»  ARSREDOVIS




CARING

FOR YOUR HEALTH
IS ALL WE DO




Innehall

Medicover

Hallbarhetsrapport

Finansiell information

Medicover i korthet 04 Inledning 49 Finansiell information och rapporter 79
2024 i korthet 05 Hallbarhetsstrategi 52 Medicover-aktien 80
Vd har ordet 07 Allmanna upplysningar 57 Forvaltningsberattelse 85
Affarsmodell 09 Miljéupplysningar 63 Risker och riskhantering 90
Strategisk inriktning 10 Sociala upplysningar 71 Bolagsstyrningsrapport 100
Finansiella mal 17 Styrningsupplysningar 75 Styrelse 109
Marknad 19 Enhetsspecifika upplysningar 77 Koncernledning 111
Healthcare Services 25 Finansiella rapporter 113
Diagnostic Services 34 Styrelsens intygande 158
Medicovers varumarken 43 Revisionsberéttelse 159
Ramverk for klinisk kvalitetsstyrning 45 Revisorns yttrande avseende den lagstadgade 163

hallbarhetsrapporten

Finansiell 5-arsoversikt 164

Definitioner 166

Ordlista 167

Information till aktiedgare 168
Den officiella versionen av arsredovisningen 2024 ar upprittad pa svenska i Esef-formatet (europeiskt enhetligt
elektroniskt rapporteringsformat). Se medicover.com for Medicovers finansiella rapporter.

Medicover arsredovisning 2024 3



Medicover i korthet

Medicover ar en internationell leverantor av halso- och
sjukvard samt diagnostiktjanster som grundades 1995 och
ar noterad pa Nasdaqg Stockholm sedan 2017. En helhets-
syn och ett starkt engagemang for kvalitet utgér grunden for
foretagets mission: att forbattra och bibehalla manniskors
halsa och valbefinnande.

Medicover i korthet

Vil positionerat pa attraktiva vardmarknader
Andel av intdkter som hanfors till respektive marknad

Polen

0/ Ukraina
50 % 49

Tyskland ‘
17 % Ovriga marknader

Rumanien 6 0/0

13 %

Indien
(o)
o 10%
Tjansterna levereras av tva divisioner

Andel av intakter ‘

@ Healthcare Services
69 %

@ Diagnostic Services

31%
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2024 i korthet

Intakter, MEUR

2091,8

EBITDA, MEUR

284.,9

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
Nyckeltal
2024 2023 2022 2021 2020
Intakter, MEUR 2091,8 1746,4 1510,2 13774 997,8
EBITDA, MEUR 284,9 243,8 2171 2704 157,5
Vinst per aktie, EUR 0,112 0,118 0,079 0,686 0,182
Intdktstillvaxt, % 19,8 15,6 9,6 38,0 18,2
EBITDA-tillvaxt, % 16,9 12,3 -19,7 71,7 30,6

EBITDA marginal

13,6 %

2020 2021 2022 2023 2024

Medlemmar, miljoner

1,8

2024 i korthet

Medarbetare

47 256

Laboratorietester, miljoner

136,2

Patientbesdk, miljoner

13,6
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Handelser under aret

Nyetableringar i Indien och expansion
till delstaten Karnataka

Medicover fortsatte att expandera sitt sjukhusnatverk i Indien
och 6ppnade ett nytt sjukhus i Warangal, Telangana, och ett
annat i Bangalore, Karnataka. Detta dr Medicovers forsta sjukhus
i Karnataka. Bada sjukhusen dr multidisciplinara anlaggningar
utrustade med den senaste tekniken och avancerad infrastruktur
for att utfora komplexa operationer. De erbjuder slutenvard,
O6ppenvard samt akut- och traumavard. Dessutom invigdes ett
cancercenter i Vizag i delstaten Andhra Pradesh.

Medicover och Synevo Polen uppmarksammas for
framstdende insatser under 2024

Synevo Polen belénades med Consumers Quality Leader Award
2024 i kategorin Diagnostics and Medical Laboratories, som ett
erkdnnande av féretagets ledarskap och kompetens pa den
polska marknaden. Medicover Polen tilldelades aterigen Service
Quality Star 2024 i kategorin Private Medical Facilities, vilket
aterspeglar foretagets orubbliga engagemang for patientvard,
sakerhet och fortroende. Bada utmarkelserna understryker
Medicovers och Synevos engagemang for att leverera hog-
kvalitativ sjukvard och diagnostiktjdnster.

Medicover starkte sitt tandvardsnatverk

Genom forvarven av Natrodent-koncernens kliniker och
Vivadental Institute fortsatte Medicover att uttka sitt natverk av
tandvardskliniker i Polen. Vivadental, ett vdlrenommerat utbild-
ningsinstitut, erbjuder ocksa hégspecialiserade behandlingar
med fokus pa implantologi och estetisk tandvard. Genom
forvarvet av Ddent-kliniken i Hamburg starktes Medicovers
tandvardsnatverk i Tyskland ytterligare.

Medicover Genetics forvarvade
MVZ Humangenetik Koln

Medicover Genetics utokade sitt genetiska fotavtryck till Kéin-
omradet genom forvarvet av MVZ Humangenetik, vilket starker
den nationella ndrvaron och férbattrar tillgangen pa forstklassig
genetisk diagnostik och radgivning.

Utvéardering av en eventuell separat notering av
det indiska dotterféretaget

| december beslutade Medicovers styrelse att utvardera
mojligheten att bérsnotera det indiska sjukhusdotterforetaget i
Indien under de kommande 12-24 manaderna for att ytterligare
stddja foretagets tillvaxtambitioner pa den snabbvéxande indiska
marknaden.

2024 i korthet

Avancerad robotteknik erbjuds patienter
med levercancer

Patienter pa Medicover Hospital i Cluj i Ruménien erbjods
behandling av levertumdérer med hjélp av da Vinci-robotens
avancerade teknik. Den minimalt invasiva metoden medfér en
lagre risk for postoperativa komplikationer och snabbare ater-
hamtning. Att den komplexa leverkirurgin ar framgangsrik beror
dock inte bara pa da Vinci-roboten, eftersom diagnosen och den
efterféljande medicinska behandlingen samordnas av ett multi-
disciplinart team bestaende av en ldkare specialiserad pa bild-
diagnostisk, en histopatolog, en onkolog, en gastroenterolog, en
narkoslédkare och en kirurg. Det medicinska teamet anvander
specialprogram for planering av resektion av levertumérer som
ger tredimensionella rekonstruktioner av organet. Med hjalp av
da Vinci-robottekniken har Medicover Hospital i Cluj blivit
ledande inom behandling av levertumorer i Rumanien, vilket

har 6ppnat nya mojligheter for patienter fran hela landet.

Medicover arsredovisning 2024
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Vd har ordet

Starkta marginaler med bibehallen
robust tillvaxt

Under 2024 fortsatte vi var starka tillvaxtresa och férbattrade
marginalerna i bada divisionerna. Denna positiva utveckling ger oss
goda forutsattningar att nd vara finansiella mal for 2025.

Under aret fortsatte Medicover att dra nytta av de betydande
investeringar som gjorts i uppbyggnaden av ny sjukvards-
infrastruktur under tidigare ar. | takt med att vi fyller dessa nya
enheter med patienter 6kar intdkterna, vilket tydligt aterspeglas i
arets tillvaxt. Den organiska tillvaxten uppgick till 16,7 procent,
med en stark utveckling pa alla vara huvudmarknader.

| takt med att vi fortsatter att expandera lagger vi allt storre
fokus pa I6nsamhet och marginaltillvaxt. Inom sjukvarden ar
skala en avgorande faktor. Genom att ha mer an fordubblat intakt-
erna sedan 2020 har vi uppnatt 6kade skaleffekter, vilket i sin tur
skapar mojligheter att ytterligare stiarka vara marginaler. Det ar
gladjande att se att bada vara divisioner levererade férbattrade
marginaler under aret, men koncernens marginaler paverkades av
en nedskrivning och minskade darfor. Dessutom genererade vi
ett betydligt hogre kassaflode fran den I6pande verksamheten,
vilket starker var formaga att vidareutveckla verksamheten.

Stark tillvaxt inom Healthcare Services

Healthcare Services fortsatte att leverera stark tillvaxt.

Den organiska intaktstillvaxten uppgick till imponerande

17,9 procent, EBITDA 6kade med 26,4 procent jamfort med

2023 med en EBITDA-marginal pa 14,9 procent. Antalet med-

lemmar i den arbetsgivarfinansierade verksamheten 6kade med

7,2 procent och uppgar nu till ver 1,8 miljoner medlemmar.
Var verksamhet i Polen &r den stérsta inom divisionen och

bidrar starkt till bade tillvaxt och resultatférbattring. Den fort-

satta positiva utvecklingen i det polska samhallet och ekonomin

utgor en viktig drivkraft for var verksamhet. Dessutom expan-
derar vi inom de tillvaxtinvesteringar som vi tidigare gjort i
Rumanien och Indien. Den ruménska marknaden har manga
gemensamma drag med Polen, och vi har en stark ledning pa
plats som driver utvecklingen av verksamheten.

I Indien befinner vi oss fortfarande i en intensiv utvecklingsfas,
dven om de flesta av vara storre investeringar nu dr genomforda.
Vi kommer att fortsitta att investera i ny halso- och sjukvards-
infrastruktur, framst sjukhus, och i ar expanderade vi till en fijarde
delstat, Karnataka. Framover ligger vart huvudfokus pa att for-
battra beldggningen i vara vardenheter, driva fortsatt tillvaxt och
Oka intdkterna. Det rader hard konkurrens om vardpersonal i
landet och vi arbetar intensivt och framgangsrikt med att skapa
de basta arbetsvillkoren for vara anstéllda, vilket hjélper oss att
attrahera medicinsk spetskompetens. Mot slutet av 2024 fattade
vi ett beslut om att under de kommande 12-24 manaderna
utvardera en potentiell separat notering av vart indiska dotter-
foretag i Indien, nagot som vi kommer att kommentera ytterligare
under 2025.

Diagnostic Services uppnar full aterhdmtning

2024 har varit ett ar av stark aterhdmtning fér Diagnostic
Services, dar ledningsgruppen gjort ett imponerande arbete med
att vitalisera verksamheten. Efter en utmanande period har
diagnostikbranschen nu atergétt till den marknadsdynamik som
radde fore covid-19. Den organiska tillvaxten uppgick till

14,0 procent, EBITDA 6kade med 25,6 procent jamfort med

Medicover arsredovisning 2024 7



2023 och EBITDA-marginalen forbattrades avsevart till

16,8 procent, i linje med var strategi att expandera pa marknader
som domineras av kontantbetald vard (FFS) med hogre
marginaler.

Vi har dven lyckats bra med var strategi att 6ka andelen avan-
cerade tester. Avancerade tester uppgick till 44 procent av divi-
sionens intdkter for 2024 vilket &r en 6kning fran 30 procent vid
bdrsnoteringen 2017. Detta motsvarar en genomsnittlig arlig till-
vaxttakt om 18 procent jamfort med 12 procent for divisionen
under motsvarande period.

Vara satsningar pa genetiska tester fortsatter att utvecklas
starkt, med betydande volymtillvixt for vara egenutvecklade
tester, sdsom NIPT (Non-Invasive Prenatal Testing). Vi ser fort-
satta tillvaxtmajligheter inom teknikoverforingar, dar vi licensie-
rar var teknikplattform runt om i varlden. Vi utnyttjar ocksa var
expertis for att erbjuda genetiska tester till kunder utanfér vara
huvudmarknader. Bland annat har vi vunnit flera stora internatio-
nella kontrakt for genetisk analys. For férsta gdngen servar vi
svenska patienter efter att ha vunnit ett kontrakt med Vastra
Gotalandsregionen och vi utékade dven vara tjanster 6ver flera
regioner i Storbritannien och Japan.

Framsteg i vart hallbarhetsarbete
Vi fortsatter att utveckla vart hallbarhetsarbete, vilket ar mycket
vardefullt for oss som foéretag. Det r en forutsattning for att vi
ska kunna uppréatthalla och starka samarbetet med stora fére-
tagskunder. Samtidigt forbattrar det var férmaga att rekrytera
och behalla topptalanger. Var omfattande hallbarhetsagenda, i
kombination med var starka foretagskultur, gér oss annu mer att-
raktiva som arbetsgivare - sarskilt for den yngre generationen.
Detta ar avgoérande med tanke pa den harda konkurrensen om
medarbetare inom halso- och sjukvardssektorn.

Under 2024 anpassade vi var hallbarhetsstrategi i linje med
den dubbla vasentlighetsanalys som genomférdes under aret.

Vart mal ar att maximera Medicovers positiva hdlsopaverkan.
Genom att prioritera forebyggande insatser forbattrar vi mann-
iskors livskvalitet och skapar ekonomiska férdelar fér bade sam-
héllen och foretag. Samtidigt som vi gor detta stravar vi efter att
minimera var miljépaverkan. Vi har ett starkt fokus pa att ta hand
om vara medarbetare och vara en féregangare pa de marknader
dar vi verkar.

Positiv paverkan genom Medicover Foundation

Jag vill ocksa lyfta fram det inspirerande arbete som Medicover
Foundation gor for att skapa en positiv paverkan i vara samhallen.
Under aret har stiftelsen lanserat ett projekt for grundskoleelever
i Polen och Rumanien. Fit School-projektet anvander digital
teknik for att inspirera till 6kad fysisk aktivitet och stddja idrotts-
undervisningen i klassrummen. Medicover Foundations initiativ
skapar ett starkt engagemang bland vara medarbetare, som
generost bidrar med sin tid. Dessutom erbjuder vi varje ar betald
ledighet fér medarbetare som vill delta i nagot av stiftelsens
projekt.

Teknikens 6kande betydelse
Den avgorande roll som innovation och strategisk anvandning av
teknik spelar for att utveckla affarsmodeller och férbattra vard-
utbudet kan inte dverskattas. Dessa framsteg hojer inte bara
kvaliteten och effektiviteten utan moter ocksa vara kunders hoga
forvantningar pa digitala tjanster. Vi strivar efter att gora interak-
tionen med oss sa enkel och tillginglig som mojligt, oavsett om
kunderna soker kontakt, staller uppféljningsfragor eller vill fa
tillgang till testresultat och sjukdomshistoria fran lakare.

| takt med att kostnaderna for vardpersonal stiger &r det viktigt
att vi frigér tid for var personal att fokusera pa patienterna
genom att automatisera andra uppgifter. Samtidigt kraver den
snabbt vaxande datavolymen robusta sdkerhetsatgarder. Vi har
under manga ar gjort betydande investeringar for att ligga i

Vd har ordet

framkant av utvecklingen och for att pa ett sdkert sétt dra nytta
av digitaliseringens mojligheter.

Vara medarbetare driver var tillvaxt
Var fortsatta tillvaxt under aret ar ett tydligt bevis pa den otroliga
insats som var personal gér varje dag. De levererar konsekvent en
hogkvalitativ, patientcentrerad vard med personlig touch. Deras
engagemang ar hornstenen i var fortsatta framgang pa den kon-
kurrensutsatta privata vardmarknaden. Jag vill rikta ett varmt
tack till alla medarbetare fér deras orubbliga engagemang och
energi under det gangna aret. Jag vill ocksa tacka vara kollegor i
Ukraina, som fortsatter att stodja vara kunder under dessa utma-
nande tider. Trots betydande operativa pafrestningar har vi
lyckats bibehalla samma testvolym som fére det ryska angrepps-
kriget - en prestation som verkligen ar anmarkningsvard.
Framdver kommer vi att bygga vidare pa arets framgangar
genom att fortsitta att 6ka utnyttjandet av den sjukvardsinfra-
struktur vi har gjort betydande investeringar i under de senaste
aren. Samtidigt satsar vi fortsatt pa tillvaxt, bade genom en fort-
satt ambition att investera i organisk tillvaxt och genom mojlig-
heten att starka var tillvaxtagenda med strategiska forvarv.

I mitten av februari meddelade vi att John Stubbington kommer
att eftertrada mig som vd. Efter 30 ar i bolaget, varav 25 ar som
vd, dr det med oerhdrd stolthet jag lamnar och riktar ett hjartligt
tack till alla kollegor, kunder och aktiedgare for ert stod, sam-
arbete och engagemang.

Stockholm, mars 2025

Fredrik Ragmark
vd
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Affarsmodell

En vardeskapande affarsmodell

Medicovers uppdrag ar att foérbattra och bibehalla hilsa och valbefinnande. Genom
att tillhandahalla ratt vard pa ratt plats, vid ratt tidpunkt och pa det mest effektiva
sattet, bidrar Medicover till de basta halsoresultaten och levererar hallbar tillvaxt.

Healthcare
Services-
divisionen

Vi mojliggor liv,
vi raddar liv,

vi uppratthaller
och forbattrar liv

Diagnostic
Services-
divisionen

Vi skapar mervarde
inom diagnostik
genom insikter
och innovation

Tillhandahalla hégkvalitativa hilso- och Stark och
sjukvardstjanster med fokus pa halsa och vaxande kund- och Attraktiva
vélbefinnande intaktsbas marknader Skapa langsiktigt varde for:

Healthcare Services tillhandahaller ett brett
utbud av hégkvalitativa vardtjanster, inklusive
O6ppen- och slutenvard, tandvard, fertilitets-
behandlingar och tjanster for valbefinnande,
daribland sport. Tjansterna kan finansieras
genom abonnemang som betalas av arbets-
givaren, av patienterna sjalva som kontant-
betald vard (FFS) eller genom offentlig eller
privat sjukforsakring.

Diagnostic Services erbjuder laboratorietester
inom alla storre kliniska specialiteter, allt fran
rutinmassiga till avancerade tester och fran
forebyggande till uppféljning av behandlingar.
Testerna kan bestillas av sjukhus eller kliniker
for deras patienter, eller képas av patienterna
sjalva. Divisionen tillhandahaller d&ven gene-
tiska tester, teknikoverforing, stod for kliniska
prévningar och radgivning relaterad till
genetiska tjanster.

Offentlig finansiering

16 %

Kontantbetald vard
(FFS)

52 %
Forbetald vard

32%

Offentlig finansiering
(o)

33 %

Privat finansiering

67 %

Polen
Indien
Ruménien
Ovriga

Tyskland
Rumanien
Polen
Ukraina
Ovriga

Kunder

o Vilkoordinerad hélso- och sjukvard
av hog kvalitet som utgar fran
patienternas behov.

o Hog tillgénglighet till vard genom
kontinuerlig kapacitetsuppbyggnad
och digitalisering.

Medicovers medarbetare

e Engagerande och flexibla vard-
karridrer.

o De verktyg, system och utveck-
lingslésningar som vardpersonal
behover.

Leverantorer och tjansteleverantérer

o Okad efterfragan pa deras vard-
relaterade produkter och tjanster.

e Professionellt partnerskap for att
forbattra utbudet och kvaliteten pa
den tillgangliga varden.

Investerare

e Finansiellt varde genom mot-
standskraftig I16nsam tillvaxt.

o Ett mycket positivt bidrag till
samhallet samtidigt som det ger
ekonomisk avkastning.

Lokala samhallen

o Storre valfrihet, kvalitet och
tillganglighet inom halso- och
sjukvarden.

o Mojligheten att leva ett halso-
sammare liv med hjalp av screening
och férebyggande vard.

e Enviktig del av hélso- och sjuk-
vardens ekosystem som skapar
mojligheter for patienter och
arbetstillfallen.

o Utgor en viktig del av den totala
hélso- och sjukvardslésningen pa
de marknader dar foretaget ar
narvarande.

Medicover arsredovisning 2024 9



Strategisk inriktning

Vagen mot fortsatt tillvaxt och vardeskapande

Medicovers narvaro pa attraktiva marknader ar en viktig grund for foretagets
tillvaxt och vardeskapande. Denna strategiska position forstarks av diversifierade
intaktsstrommar och ett brett erbjudande av hilsovardstjanster pa de olika mark-
naderna. Tjanster av hogsta kvalitet, som ar lattillgangliga for kunderna, bidrar
ytterligare till vardeskapandet. Sedan Medicover borsnoterades 2017 har intak-
terna fyrdubblats, atf6ljd av en stark |[6nsamhetsutveckling. Malet ar att fortsatta
vaxa snabbare an de marknader dar foretaget ar verksamt.

01 02 03 04

Medicovers Medicovers Medicovers syn pa Medicovers e
. ° . allbar [6nsam
marknadssyn konkurrensfordelar hallbarhet strategiska fokus tillvaxt
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Strategisk inriktning

1 Medicovers marknadssyn

Medicovers starka tillvaxt drivs av ndrvaron pa attraktiva mark-
nader och en diversifiering av intdktsstrommar och halso- och
sjukvardstjanster, vilket dven bidrar till att minska riskerna. Tack
vare detta har féretaget konsekvent dvertraffat marknadstill-
vaxten i sina verksamhetslander. Att vara narvarande i ratt Iander,
som Indien, Polen och Ruménien, ar avgorande for att fortsatt
kunna véxa. | takt med att dessa ekonomier vaxer 6kar mannisk-
ors forvantningar pa battre sjukvard. Det leder till 6kade utgifter
och efterfragan pa halso- och sjukvardstjanster, sarskilt pa privat
sjukvard, som spelar en viktig roll for att 6verbrygga gapet mellan
utbud och efterfragan.

Medicover anvander sig av tre finansieringskallor: offentlig
finansiering, féretagsfinansiering och kontantbetald vard (FFS)
fran privatpersoner. Genom att vanda sig till flera olika betalare
far foretaget tillgang till en stérre del av sjukvardsmarknaden och
far samtidigt en bra riskspridning. Genom att erbjuda tjanster
inom flera vardomraden kan Medicover dra nytta av sin befintliga
kundbas, attrahera nya kunder och bli den sjalvklara vardpart-
nern i alla livets skeden - fran fédseln, genom vuxenlivet och
yrkeslivet, till dlderdomen och dess vardbehov.

Sammanfattning

Medicover finns i lander som har en stark
underliggande tillvaxt i vardutgifterna.

Genom att rikta sig till flera betalare -
offentliga, foretag och privatpersoner - far
Medicover tillgang till en storre del av hilso-
och sjukvardsmarknaden.

Genom att kontinuerligt utdka sin kapacitet
och tjansteerbjudande kan Medicover attra-
hera nya kunder och erbjuda befintliga kunder
tjanster inom fler vardomraden.

Medicover arsredovisning 2024 11



Strategisk inriktning

2 Medicovers konkurrensfordelar

Medicovers skickliga medarbetare, starka varumarke, kvalitets-
engagemang, robusta styrning och fokus pa att 6ka tillgangen till
heltackande vardtjanster ar viktiga faktorer som starker foreta-
gets position pa den konkurrensutsatta privata vardmarknaden.
Medicovers huvudsakliga mal &r att sakerstalla enkel tillgang till
prisvarda och hogkvalitativa diagnostik- och vardtjanster. Genom
att uppratthalla premiumkvalitet kan Medicover sarskilja sig,
starka sin marknadsposition och attrahera de basta lakarna.

Medicover erbjuder laboratorietester inom alla storre kliniska
specialiteter, inklusive genetik, och tillhandahaller ett komplett
utbud av vardtjanster - fran férebyggande vard och primarvard
till specialistvard, bade i 6ppenvard och pa sjukhus. Detta kom-
pletteras av ett starkt erbjudande inom infertilitetsbehandling,
tandhélsa samt sport och friskvard. Medicover investerar konti-
nuerligt i ny medicinsk infrastruktur for att 6ka tillgangen till vard
och mojliggora tidig diagnos for fler patienter och samhallen.

Foretagets starka fokus pa att tillgodose patienternas behov i
livets alla skeden sékerstaller langsiktiga relationer och 6kar
patientnéjdheten, vilket i sin tur driver organisk tillvaxt pa
huvudmarknaderna.

Sammanfattning

Medicover har ett starkt varumarke och ett gott
rykte som en hogkvalitativ vardgivare.

Foretagets skickliga vardpersonal dr utrustade
med verktyg och system som bidrar till deras
produktivitet och engagemang for att leverera
och uppratthalla siker och hogkvalitativ vard.

Genom att kontinuerligt investera i ny
medicinsk infrastruktur och kapacitet 6kar
Medicover tillgangen till hdgkvalitativ vard
och kan paverka fler manniskors halsa och
valbefinnande positivt.

Medicover arsredovisning 2024 12



3 Medicovers syn pa hallbarhet

For att behalla motstandskraft och fullfélja foretagets mission att forbattra och

bevara hilsa och vilbefinnande arbetar Medicover mot fyra sammanlankade mal.

Maximera -

HALSOPAVERKAN

Bidrag till finansiell
paverkan

Hallbarhetspaverkan

Strategisk inriktning

Maximera hilsopaverkan

genom att gora halso- och sjukvarden mer tillgénglig for fler
manniskor och se till att den halso- och sjukvard som behdvs till-
handahalls pa ett effektivt och andamalsenligt satt. Detta inne-
fattar ocksa att ge rad och information om hélsa och motion som
ar tillganglig for alla for att underlatta forebyggande av sjuk-
domar, tidig upptackt och bot.

Minimera miljopaverkan

genom att tillhandahalla hogkvalitativ vard i energieffektiva
lokaler med hég utnyttjandegrad. Férebyggande atgarder och
tidig upptéckt bidrar ocksa till att minska miljépaverkan eftersom
det minskar det framtida behovet av mer resurskravande vard.

Ta hand om vara medarbetare

genom att vara en inkluderande arbetsgivare som skapar flexibla
jobb inom varden, ofta pa underférsérjda vardmarknader.
Medicover tillhandahaller dven de verktyg, utvecklingslésningar
och system som dessa medarbetare behéver for att leverera
hdgkvalitativ halso- och sjukvard.

F6érega med gott exempel

genom att uppratthalla de hégsta etiska standarderna som
faststélls i Medicovers uppférandekod och uppférandekod
for leverantorer.

Hallbarhet ar en integrerad del av Medicovers strategi och verk-
samhet, och genom att strava efter dessa mal bidrar Medicover
bade direkt till FN:s globala mal 3, God hélsa och vilbefinnande,
och sikerstaller Medicovers egen framtid som ett motstands-
kraftigt och I6nsamt foretag.
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4 Medicovers strategiska fokus

Medicover stravar efter att skapa
hallbar och I6nsam tillvaxt baserad pa
en langsiktig strategisk agenda som
omfattar tre huvudstrategier och tva
stodstrategier.

Behalla och utoka kundbasen

Utoka den geografiska tackningen

Att investera i geografisk tackning ar avgorande for Medicovers
tillvaxt. Inom Healthcare Services forbattrar Medicover kapacite-
ten och tillgangen till hilsovards-, sport- och friskvardsanlagg-
ningar pa viktiga platser. Inom Diagnostic Services utokar
Medicover sitt natverk av strategiskt belagna blodprovscentraler
(BDP), liksom remissnatverket och antalet remitterande l3kare.

Starka relationerna med likare

Lakare &r de som har huvudansvaret for att remittera patienter till
diagnostiska tester. Medicover kommer att fortsatta att aktivt
samarbeta med lakare for att bygga starka relationer och bli deras
foredragna samarbetspartner fér patientremisser, oavsett
marknad och betalningsmodell.

Strategisk inriktning

Dra nytta av ett heltidckande kunderbjudande

Medicover kommer att fortsatta utveckla sitt helhetserbjudande
till bade féretagskunder och privatpersoner genom att dra nytta
av sitt breda tjansteutbud. Genom att underlatta korshanvis-
ningar mellan Medicovers vardgivare kan foretaget ge patien-
terna ett sammanhangande stéd genom hela deras behandling,
vilket gynnar bade patienterna och Medicover.

Starka vardepositionen

Medicovers starka varumarke och kundlojalitet ar viktiga faktorer
for att driva organisk tillvaxt. Foretaget stravar efter att uppratt-
halla den hogsta tjanstekvaliteten genom standiga forbattringar,
genom att attrahera de basta lakarna, samt genom standiga inno-
vationer for att forbattra kundernas tillgang till tjdnster.
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°
Utoka tjansteutbudet

Expandera pa befintliga och nya marknader

Medicover kommer att fortsitta sin marknadsexpansion bade
organiskt och genom férvarv. Beslut att expandera till nya
omraden eller marknader grundas pa marknadsegenskaper och
foretagets formaga att erbjuda hogkvalitativa tjanster.

Utoka omfattningen av de tjanster som erbjuds

Medicover kommer att fortsatta att férbattra specialistvards-
kapaciteten inom halso- och sjukvarden och att utveckla avance-
rade diagnostiska tester. Det inkluderar att utdka erbjudandena
inom specialistvard, till exempel sjukhusvard, tandvard, psykisk
hélsa, ortopedi, infertilitet, 5gonvard samt sport och friskvard.
Genom att lagga till nya vardtjanster attraherar Medicover nya
kunder och breddar sitt erbjudande till befintliga kunder, till
exempel anvdndare av den integrerade vardmodellen som kan
kopa tillaggstjanster. Det innefattar ocksa utveckling av nya och
komplexa tester for in vitro-diagnostik for att mota den vaxande
efterfragan pa sofistikerade diagnostiska tester inom olika medi-
cinska specialiteter. Medicover investerar i diagnostiska omraden
med hog efterfragan, som genetiska tester, immunologi och
allergologi och gor det méjligt for partnerlaboratorier 6ver hela
varlden att utféra komplexa genetiska tester genom erbjudanden
om teknikoverforing.

Driva operationell effektivitet

Utnyttja stordriftsfordelar

Medicover drar nytta av stordriftsférdelar som en stor leverantor
av diagnostik och halso- och sjukvard. Foretaget efterstravar
stordriftsfordelar och battre inképsvillkor genom att centralisera
upphandlingen av bland annat diagnostiska reagenser och andra
forbrukningsmaterial.

Optimera laboratorienitverket

Medicover centraliserar och automatiserar sin stora testvolym
med hjalp av en nav och eker-modell, som stods av ett egen-
utvecklat laboratorieinformationssystem. Detta sakerstéller
optimal processeffektivitet, remisser mellan laboratorier, distri-

buerad analys, resultatrapportering och kundservice efter analys.

Féretaget fortsatter att optimera det granséverskridande labora-
toriesamarbetet for att pa basta satt nyttja och kommersialisera
natverkskapaciteten.

Uppratthalla ett hogt resursutnyttjande

En avgérande faktor for att 6ka saval produktivitet som kvalitet
ar att fortlopande sakerstalla att vardpersonalen lagger sin tid pa
direkt patientkontakt och inte p& administration. Vardprocessen
har stod av egenutvecklade informationssystem som sakerstaller
optimal patientvard, hég vardkvalitet och effektivitet.

Strategisk inriktning

Anvanda teknik for att 6ka effektiviteten

Medicover anvander ny teknik for att uppna effektivitetsvinster.
Det géller bade innovationer inom tjansteleverans, till exempel
total laboratorieautomation, och férbattringar av kundinter-
aktionen, till exempel digitala sjalvbetjaningsportaler.

Leverera och uppritthalla sikra vardtjanster av hog kvalitet
Genom att konsekvent leverera saker vard av hog kvalitet

vid ratt tidpunkt, pa ratt plats och med ratt vardpersonal erbjuder
Medicover bade hilsomassigt och ekonomiskt varde till
kunderna genom kostnadseffektiv och prisvard vard - vilket
samtidigt gynnar féretaget.
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Stodstrategier

Digital differentiering

Teknik har varit en central del av Medicovers verksamhet sedan
bdrjan av 2000-talet, med framsta syfte att forbattra patientupp-
levelsen och tillgangen till tjanster, samt dra nytta av effektivi-
tetsvinster och kostnadsférdelar och for att framja innovation.
Genom att tidigt géra betydande investeringar i digital transfor-
mation har foretaget skaffat sig avgérande fordelar, sarskilt efter
covid-19-pandemin, som avsevart paskyndade konsumenternas
acceptans och efterfragan pa digitala tjanster.

Medicover fortsatter att utoka kapaciteten inom digitala tjans-
ter for att 6ka tillgdngligheten och dra nytta av fysisk infrastruk-
tur. Foretaget utvecklar digitala férsaljningskanaler for att na fler
kunder och 6kad andel av deras utgifter. Dessutom investerar
Medicover i innovativ teknik, inklusive artificiell intelligens (Al),
for att forbattra effektiviteten, driva innovation och stédja
beslutsfattandet. Medicover har implementerat ett omfattande
ledningssystem for informationssakerhet i hela féretaget, vilket
bygger pa 1ISO 27001. Vid utgangen av 2024 var cirka 32 (30)
procent av Medicovers verksamheter ISO 27001 -certifierade.
Inklusive de tva enheter i Rumanien, som certifierades i borjan av
2025, ar 39 procent av verksamheten certifierad.

Selektiva forvarv

Forvarv ar ett bra komplement till Medicovers organiska tillvaxt-
strategi. Foretaget forvarvar vanligtvis verksamheter for att vaxa
pa befintliga marknader, uppna synergier, konsolidera attraktiva
marknadssegment och addera nya tjanster inom specialistvard.
Sedan bérsnoteringen 2017 har Medicover genomfort 82 for-
varv, varav 21 tandvardsverksamheter i Polen och driver nu
landets storsta privata tandvardskedja. Ett annat exempel ar for-
varvet av NIPD Genetics (humera: Medicover Genetics) 2022,
som avsevart breddade och starkte Medicovers erbjudande inom
avancerade genetiska tester - ett hégprioriterat utvecklingsom-
rade. Vissa forvarv har dven gjorts for att na och utveckla verk-
samheten i nya lander med hog langsiktig tillvaxtpotential, med
Indien som ett utmarkt exempel. Medicover har en stark balans-
rékning och robust intern kompetens inom alla M&A omraden -
fran att uppratthalla en stark pipeline av méjligheter till att
genomfora transaktioner.

Strategisk inriktning

Medicover arsredovisning 2024
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Positiv utveckling
mot de finansiella malen

Medicovers finansiella mal for perioden 2023-2025
understryker ett fortsatt fokus pa stark organisk tillvaxt
och hallbar |l6nsamhet. Tillvixten kommer dessutom att
forstarkas av forvarvsbaserad aktivitet, som forvantas fa
storre genomslag under periodens senare del.




Finansiella mal pa medellang sikt, perioden 2023-2025

Intakter

2024

2 y 1 miljarder EUR

Mal 2025*

> 2, 2 miljarder EUR

2022 2023 2024 2025
basar mal

*Organiska intakter

Justerad EBITDA

2024

300 MEUR

Mal 2025*

> 350 meur

2022 2023 2024 2025
basar mal

*Justerad organisk EBITDA

Lan med avdrag for
likvida medel och likvida
kortfristiga placeringar i
forhallande till justerad
EBITDAaL

2024

3,4 x

Mal 2025

< 3,5x

Finansiella mal

Utdelningsgrad

2024

134

av arets resultat
Mal

< 504

av arets resultat

Malet ar en utdelningsgrad pa upp
till 50 procent av arets nettoresultat.
F6r 2024 har styrelsen foreslagit en
utdelning pa 0,15 euro (0,12) per
aktie, vilket motsvarar 134 procent
av arets resultat.
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Marknad

Narvaro pa attraktiva marknader // ”

Medicover ar verksamt i Central- och
Osteuropa samt i Indien och har en
internationell narvaro aven utanfor dessa
marknader. Foretagets primara marknader
ar Tyskland, Indien, Polen och Rumanien.

50 procent av verksamheten finns i Polen,
dar foretaget startade for nastan 30 ar sedan.




Marknad

Marknadens egenskaper

En utméarkande egenskap for marknaderna i Central- och Vardutgifterna 6kar i takt med den ekonomiska tillviaxten
Osteuropa, liksom i Indien, ar avsaknaden av en valutvecklad, | takt med att ekonomierna mognar och BNP per capita 6kar
offentligfinansierad vard som erbjuder hégkvalitativa tjanster. allokeras en storre andel av BNP till varden. De privata vard-
Den privata vardsektorn ar en integrerad och relativt valutveck- utgifterna 6verstiger vanligtvis de offentliga vardutgifterna.
lad del av de flesta marknader dar Medicover ar verksamt och Se diagrammet nedan for att se hur tva av Medicovers huvud-
fungerar som ett effektivt och uppskattat komplement till offent- marknader, Polen och Indien, har utvecklats och férvantas
ligt finansierad vard. Tyskland &r ett undantag da de har ett vaxa over tid.

valetablerat allmant sjukvardssystem som sakerstaller att alla
invanare har tillgang till n6dvandiga medicinska tjanster.

BNP per capita (USD PPP)
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Kallor: OECD rapport: Health at a glance 2023 & Health at a glance 2024; Medicover berdkningar baseras pa OECD rapport; imf.org;
1) OECD:s uppskattning fér 2022
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Medicovers marknader

Viktiga egenskaper hos Medicovers marknader

o Stark tillvaxt

e Underfinansierade offentliga vardsystem
e Stor andel kontantbetald vard (FFS)

o Laga vardutgifter i férhallande till BNP

Okande efterfragan fran en mer hilso-
medveten befolkning

Warszawa

Befolkning 38,5 miljoner
BNP per capita, USD 25040,0
Arlig BNP-tillvixt 2024, % 2,9
Vardutgifter, % av BNP 6,8
Arbetsloshet, % 51

Viktiga drivkrafter for tillvaxt

o Okat fokus pa prevention, hilsofragor och en
halsosam livsstil.

o Andrad demografi driver tillvéxt, och en aldrande
befolkning leder till 6kad efterfragan pa diagnos-
tik och vardtjanster.

o Okat fokus pa diagnostik och mer komplexa
testerinom varden.

o Fler personer drabbas av livsstilssjukdomar som
diabetes, hogt blodtryck och cancer, men dven
kroniska sjukdomar, psykisk ohalsa och fetma.

Polen

Polen ar den sjatte stérsta ekonomin i EU och en av de
snabbast vaxande. Under 2024 uppskattades BNP-tillvixten

till 2,9 procent, till féljd av en stark privat konsumtion och en
7-procentig 6kning av de offentliga utgifterna. Framover for-
vantas ekonomin att vaxa med 3,2 procent 2025 och med

3,6 procent i genomsnitt 2026-2029. Frigérandet av EU-medel
forvantas bli en viktig drivkraft for tillvaxt och leda till en 6kning
av investeringarna.

Den arliga inflationen var 5 procent i slutet av 2024 och vantas
forbli 6ver 5 procent i bérjan av 2025, innan den gradvis dampas
till nArmare 3 procent i slutet av 2025. Arbetsmarknaden ar fort-
satt motstandskraftig med en av de lagsta arbetsléshetstalen
i Europa.

Den totala privatvardsmarknaden uppskattas uppga till
8,3 miljarder EUR 2024. Medicinska tjanster utgor 45 procent av
den totala marknaden, varav tre flardedelar utgors av kontant-
betald vard (FFS) och en fljardedel av férsikringar/abonnemang.
Tandvard star for den storsta delen av FFS-utgifterna. 54 procent

Marknad

Digitalisering och automatisering av
vardrelaterade tjanster.

Snabb utveckling inom héalsoteknik och
artificiell intelligens.

Privatfinansierad vard utford av privata
aktorer far en allt viktigare roll.

Ekonomisk tillvaxt och lag arbetsloshet.

Den arliga tillvaxttakten i
Polen har varit 25 procent
de senaste fem aren.

av alla polacker anvande privat sjukvard minst en gang under
2023. EIU forutspar att de totala halsoutgifterna kommer att 6ka
med en genomsnittlig arlig tillvaxttakt (CAGR) p& 6,8 procent
mellan 2025 och 2029.

Bada divisionerna ar narvarande pa den polska marknaden,
som ar den Overlagset storsta. Medicovers intdkter i Polen 6kade
med 24,4 procent 2024, och den arliga tillvixttakten i Polen har
varit 25 procent de senaste fem aren.

Huvudkonkurrenter

Healthcare Services: LuxMed, Enel-Med och PZU
Diagnostic Services: Diagnostyka och ALAB.
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Marknad

Val positionerade for fortsatt tillvaxt i Polen

Polen &r Medicovers stérsta marknad och ett utmarkt exempel pa (strukturerad) av den totala marknaden. Inom den féretagsfinan- M ed iCOVGFS |m pI|C|ta 2 nde|
vara marknaders potential for fortsatt tillvaxt. BNP-tillvaxten pa sierade verksamheten har Medicover en marknadsandel pa . . o

vara marknader 6verstiger i allmanhet genomsnittet, vilket ytter- narmare 20 procent, medan foretaget inom kontantbetald vard av den perata Sju kva rds-
ligare forstarks av det faktum att en storre andel av BNP avsatts snarare uppgar till cirka 5 procent, vilket tyder pa en betydande ma rknaden | P0|en a r

till vardutgifter nar ekonomierna mognar och BNP vaxer. | Polen potential for ytterligare tillvaxt. De tva hogsta inkomstkatego-

har BNP per capita vuxit kraftigt, med en 6kning pa 109 procent rierna star for 6ver 50 procent av den privata vardmarknaden,

mellan 2012 och 2023. Den privata vardmarknaden 6kade fran vilket tyder pa att Medicovers medlemmar har en stark képkraft O

3,7 miljarder EUR 2012 till 8,3 miljarder EUR i slutet av 2023, inom kontantbetald vard. Medicover ar vl positionerat for att O

med en betydande 6kning av den foretagsfinansierade delen tillgodose deras behov.

BNP per capitai Polen Vardutgifter Privatvardsmarknaden Privatvardsmarknaden

(TEUR) som andel av BNP (%) struktur (%) efter geografi (%) efter formogenhet (%)

Geografi  Férmogenhet
kvintilgrupper
Hog
P inkomst
7.0% Ovriga 1a

54 %

25% 2a
E2 75%
Stora @ ’
stader e 8
4e
Lag
:e inkomst
2012 2023 2012 2023 2012 2023 2023 2020

3,7 miljarder EUR 8,3 miljarder EUR

BNP-tillviaxten pa Medicovers Nar BNP vaxer 6kar andelen av De privata vardutgifterna blir Medicovers medlemmar spen-
marknader ar 6ver BNP hanforlig till vard allt mer strukturerade derar dven mycket pengar pa
genomsnittet kontantbetald vard

® Strukturerad @ FFS

Kallor: Berdkningar baserades pa PMR 2019, PMR 2022, PMR 2023, PMR 2024, Virldsbanken, Healthcare in households in 2020 (GUS).

10 procents marknadsandel inkluderar Healthcare Services och Diagnostic Services
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Berlin

Befolkning 84,9 miljoner
BNP per capita, USD 57 910,0
Arlig BNP-tillvaxt 2024, % -0,2
Vardutgifter, % av BNP 11,8
Arbetsloshet, % 3,4

Tyskland

Den tyska ekonomin &r den tredje stérsta i varlden, efter USA och
Kina. Ekonomin krympte med 0,2 procent under 2024, vilket ar
andra aret i rad som ekonomin krympte. Den ekonomiska tillvax-
ten forvantas bli minimal, med en real BNP-tillvaxt pa 0,2 procent
for 2025.

Tyskland spenderar mest pa sjukvard per capita i EU och ligger
pa andra plats bland alla OECD-lander (efter USA). Enligt EIU:s
uppskattningar uppgick vardutgifterna 2024 till 11,8 procent av
BNP, med en férvantad 6kning till 12,6 procent till 2029. Syste-
met finansieras huvudsakligen genom den lagstadgade sjuk-
vardsforsakringen som ticker 89 procent av befolkningen.

11 procent av befolkningen omfattas av privat sjukvardsforsak-
ring. Det dr inkomstnivan som avgdér om en person tecknar lag-
stadgad eller privat sjukvardsforsakring. Sedan 2009 ar en privat
eller statlig sjukvardsforsakring obligatorisk for alla invanare i
Tyskland. Enligt OECD utgjorde privata vardutgifter uppskatt-
ningsvis 14 procent av de totala vardutgifterna 2024, vilket ar en
minskning fran en i stort sett stabil andel pa 16 procent under det

Marknad

senaste decenniet. EIU férutspadde att de privata utgifterna
skulle 6ka med en genomsnittlig arlig tillvaxttakt pa 4,4 procent i
nominella termer 2025-2029, i likhet med tillvéxten i de offent-
liga vardutgifterna.

Marknaden for in vitro-diagnostik berdknas ha en genomsnitt-
lig arlig tillvaxttakt pa 3,1 procent fér aren 2025-2029 och 2029
forvantas marknaden for in vitro-diagnostik i Tyskland uppga till
4,5 miljarder EUR enligt Statista.

Medicover bedriver laboratorieverksamhet framst i norddstra
Tyskland och Bayern och har ett natverk av kliniker i hela
Tyskland. Tyskland ar Diagnostic Services stérsta marknad och
star for 17 procent av koncernens totala intdkter. Medicover
uppskattas vara den femte storsta aktéren pa den nationella
laboratoriemarknaden. Healthcare Services erbjuder tandvards-
tjanster i Berlin- och Hamburgomradet.

Huvudkonkurrenter

Healthcare Services: Tandvardsmarknaden ar fragmenterad.
Diagnostic Services: Sonic Healthcare, Limbach Gruppe, Synlab
och Amedes.

Mumbai

Befolkning 1438,1 miljoner
BNP per capita, USD 2410,9
Arlig BNP-tillvaxt 2024, % 6,6
Vardutgifter, % av BNP 3,3
Arbetsloshet, % 8,5

Indien

Den indiska ekonomin &r en av de storsta och snabbast vaxande
ekonomierna i varlden. Vardsektorn i Indien vaxer snabbt, pa
grund av den 6kande befolkningen, hogre inkomster, 6kad halso-
medvetenhet, livsstilssjukdomar och utvecklingen av tidigare
mindre urbaniserade regioner, vilket resulterar i hégre offentliga
utgifter och investeringar av privata vardleverantérer.

Det indiska vardsystemet ar underfinansierat med lag tillgang-
lighet, trots att varldens storsta statligt finansierade program som
syftar till att tdcka 40 procent av befolkningen lanserades i sep-
tember 2018. | november 2024 hade cirka 25 procent av befolk-
ningen fatt e-kort for att anvanda tjansterna. Enligt uppskatt-
ningar saknar minst 30 procent av befolkningen sjukvards-
forsakring. Vardsystemet dr uppdelat i tva huvudsektorer, den
offentliga och den privata. Den privata sektorn tillhandahaller
merparten av de mer avancerade tjansterna och ar koncentrerad
till de storre staderna. Den offentliga sektorn tacker huvudsakli-
gen grundlaggande hilsovard. Finansieringsmodellen dr huvud-
sakligen privat finansiering med en hég andel kontantbetald vard

och privata férsakringar med begransad offentlig finansiering.
Sjukvard ar en kompetens pa statlig niva, som dvervakar policy,
finansiering och viss reglering, dar den nationella regeringen
stoder viss offentlig finansiering. EIU uppskattar att Indien spen-
derade 3,3 procent av sin BNP pa vard 2024. EIU forvantar sig att
de totala vardutgifterna kommer att 6ka med en genomsnittlig
arlig tillvaxttakt pa 8,6 procent raknat i nominell lokal valuta under
perioden 2024-2028. Det 6kande valstandet bland befolkningen
i kombination med den hégre vardstandard som nu efterfragas har
lett till nya mojligheter for premiumtjanster.

Medicover Hospitals ar bland de tio storsta sjukhusleveran-
torerna sett till antal sdngar, med en stark narvaro i delstaterna
Andhra Pradesh, Maharashtra och Telangana. Under 2024
o6ppnade Medicover sitt forsta sjukhus i delstaten Karnataka.

Huvudkonkurrenter

Healthcare Services: Apollo Hospitals, Aster Hosptials, KIMS
Hospitals, Manipal Hospitals, Narayana Health och Yashoda
Hospitals.
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Bukarest

Befolkning 19,0 miljoner
BNP per capita, USD 15786,8
Arlig BNP-tillvaxt 2024, % 07
Vardutgifter, % av BNP 5,6
Arbetsloshet, % 53

Rumanien

Enligt EIU véaxte BNP med 0,7 procent 2024 och prognosen &r att
BNP kommer att 6ka och vdxa med en genomsnittlig arstakt pa

3 procent 2026-2029, vilket ar langt 6ver det prognostiserade
EU-genomsnittet. Inflationen vantas sjunka till i genomsnitt

4,1 procent 2025 fran 5,6 procent 2024. Ruméniens totala vard-
utgifter uppgick till 5,6 procent av BNP ar 2024, vilket ar den
lagsta andelen av BNP for vardutgifter i ett EU-land. Under 2024
6kade de totala vardutgifterna i lokal valuta med 10 procent och
de totala vardutgifterna férvantas 6ka med en genomsnittlig arlig
tillvaxttakt pa 7,6 procent i lokal valuta under 2024-2028.

Det rumanska sjukvardssystemet har tva huvudnivaer, dels
den nationella nivan, som ansvarar for att regeringens sjukvards-
politik genomfars, dels distriktsnivan, som ansvarar for att tjans-
ter tillhandahalls i enlighet med centralt beslutade regelverk.
Den privata vardmarknaden star for 21 procent av den totala
vardmarknaden, och utgors framst av kontantbetald vard.

Marknad

Arbetslosheten uppskattas till 5,3 procent 2024 och beraknas
minska under de kommande fem aren.

Bada divisionerna ar ndrvarande pa den rumanska marknaden
och star for 13 procent av de totala intakterna. Den arliga tillvaxt-
takten har varit 18 procent de senaste fem aren.

Inom Healthcare Services ar Medicover den tredje storsta
leverantoren i Rumanien, med en B2B-modell och ett FFS-fokus
som servar bade féretag och privatpersoner samt erbjuder
omfattande férmansplaner. Diagnostic Services ar marknads-
ledande under varumarket Synevo.

Huvudkonkurrenter
Diagnostic Services och Healthcare Services: Regina Maria
och MedLife.

Kyiv

Befolkning 37,0 miljoner
BNP per capita, USD 4534,0
Arlig BNP-tillvixt 2024, % 3,7
Vardutgifter, % av BNP 7.3
Arbetsloshet, % 15,3

Ukraina

Till foljd av kriget med Ryssland &r cirka en tredjedel av landets
ekonomi icke-fungerande och resten fungerar med begrénsad
kapacitet. Kriget har forstort fysiskt kapital och lett till mass-
utvandring av den arbetande befolkningen. EIU uppskattar den
ekonomiska tillvaxten till 3,7 procent 2024 och 3,9 procent
2025. Real-BNP vaxer med i genomsnitt 4,6 procent 2025-2029,
vilket fortfarande ar lagre an férkrigsnivaerna.

Den arliga inflationen uppgick till i genomsnitt 6,5 procent
under 2024, men slutade aret pa 6ver 11 procent och férvantas
uppga till i genomsnitt 12,8 procent 2025. Fran 2026 till 2029
berdknas inflationen bli mattlig, i genomsnitt 5,2 procent per ar.

EIU uppskattar att vardutgifterna foll till 7,3 procent av BNP
2024 fran 8,5 procent 2022. Vardutgifterna férvantas 6ka med
en arlig tillvaxttakt om 14,8 procent i lokal valuta under perioden
2024-2028. Vardfinansieringssystemet baseras pa allman
beskattning och enligt WHO utgjorde de statliga utgifterna
51 procent av de totala vardutgifterna 2021 (senaste data), en
6kning med 49 procent jamfért med 2020.

Medicover har bedrivit verksamhet i Ukraina sedan 2007.
Diagnostic Services har ett rikstdckande natverk av blodprov-
scentraler och ar marknadsledande pa laboratoriemarknaden.
Healthcare Services har ocksa en liten narvaro i vastra Ukraina
med sin fertilitetsverksamhet. Bada divisionerna fortsatter att
tillhandahalla vardtjanster utanfér de ockuperade omradena.
Trots utflodet av manniskor och minskat verksamhetsomrade
uppgar Medicovers tjanstevolym till samma niva som fore kriget.

Aven om det for nirvarande ar omdjligt att forutse nar kriget
kommer att upphora dr Medicover val positionerat for att bidra
till utvecklingen av varden i Ukraina nar freden atervander.
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Healthcare
Services

Vi mojliggor liv, vi raddar liv,
vi uppratthaller och forbattrar liv




Healthcare Services

Genom en integrerad modell och ett omfattande utbud av

héalso- och friskvardstjanster 6kar Medicover vilbefinnandet for
medlemmar, foretagskunder och privatpersoner. Dessa tjanster
tillhandahalls pa toppmoderna sjukhus, kliniker och anldaggningar
av valutbildad personal med hjalp av den senaste tekniken.

Fakta

e 1458,7 MEUR i intakter e 144 traningsklubbar och gym .

¢ 1,8 miljoner medlemmar e 42 apotek Danmark i '

e 9 lander (inkl. forsakringsbolag o 39 optikbutiker R A g h

i Sverige) o 18 IVF-kliniker

e 42 sjukhus e 5017 IVF-cykler

e 6277 sadngar e 36 808 medarbetare

e 115 tandvardskliniker e 13,6 miljoner patientbesok

e 742 tandldkarstolar e 12385 fodda barn W
EBITDAaL och EBITDAaL-marginal Intikter, MEUR Intakter per land Intikter per betalare
150 12 1500
= 10 g O Q
100

900

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

@® Polen 66 % @ Offentlig finansiering 16 %
® |Indien 14 % ® Forbetald vard 32%
@® EBITDAaL, MEUR @ Ruminien 11% ® FFS 52%
— EBITDAaL-marginal, % ® Ovriga 9% — Privat finansiering 84%
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Healthcare Services, nagra aktiviteter under 2024

Healthcare Services

Utokar tandvardsnatverket

Medicover har utokat sitt tandvardsnatverk ytterligare genom
forvarven av Natrodents och Vivadentals kliniker samt
Vivadental-institutet i Polen. Vivadental starker natverket med
sin expertis inom avancerade behandlingar, med specialisering pa
implantologi och estetisk tandvard. Vivadental ar dven en respek-
terad utbildningsinstitution. Férvarvet av Ddent i Tyskland
(Hamburg) stirker Medicovers narvaro pa tandvardsmarknaden
och breddar dess rackvidd och tjanster.

Tva sjukhus och ett cancerinstitut 6ppnade i Indien

Medicover Hospitals India organiserade Elevate ENT
Summit 2024

Forskningsprogrammet Healthy Courage
introducerades i Polen

Medicover Hospitals India (MHI) expanderade till delstaten
Karnataka nar man 6ppnade ett multidisciplinart sjukhus med
300 sadngar i Bangalore. Sjukhuset ar utrustat med den senaste
tekniken och har avancerade faciliteter for att kunna utféra kom-
plexa operationer och omfattar slutenvard, 6ppenvard samt
akut- och traumavard. MHI 6ppnade dven ett sjukhus med

300 sangar i Warangal i delstaten Telangana och ett cancer-
institut i Vizag i delstaten Andra Pradesh.

Medicover Hospitals India organiserade tvadagarskonferensen
Elevate ENT Summit 2024 i Hyderabad. Evenemanget samlade
internationella, nationella och lokala experter inom otorinolaryn-
gologi som delade med sig av expertis och insikter. Amnena
fokuserade framst pa kritiska omraden som den framre skall-
basen, mellandrat och mastoidutskottet, innerérat och implantat
samt luftvagshantering. Cirka 400 experter, fakultetsmedlemmar
och studenter deltog i konferensen i syfte att lyfta fram
otorinolaryngologi och driva framstadende patientvard.

Nytt center for prostatabehandling i Bukarest

Ett nytt center fér prostatabehandling har 6ppnats pa
Medicovers sjukhus i Bukarest. Det nya centret syftar till att ge
patienterna den mest effektiva och snabbaste diagnostiken och
behandlingen, inklusive minimalt invasiva tekniker och robot-
kirurgi. Parallellt med 6ppnandet av centret lanserade Medicover
Rumanien en kampanj for att 6ka medvetenheten om prostata-
cancer under parollen #ShameSeverelyHarmsHealth. Kampanjen
syftade till att bryta stereotyper och den skam som ofta féljer
med att madn soéker medicinsk radgivning, sarskilt hos en urolog,
uppmuntra till samtal och betona vikten av regelbundna kontrol-

ler och tidiga insatser for prostata- och andra urologiska problem.

Forskningsprogrammet Zdrowa OdWaga (Healthy Courage)
introducerades i Medicover Polen for att frdmja en hilsosam
livsstil och tidig prevention. Medicover &r fast 6vertygat om att
det ar en investering att hjalpa anstéllda att ta hand om sin halsa.
Forskningsprogrammet Zdrowa OdWaga presenterade data-
baserade resultat om hur regelbunden fysisk aktivitet ledde till
minskade hélsorisker och férbattrad livskvalitet. Det har ocksa
visat sig bidra till battre arbetsresultat i form av hégre produktivi-
tet, lagre sjukfranvaro och generellt battre fysisk, psykisk och
social halsa for de anstallda.

Vid varje steg i det tolv manader langa programmet fick delta-
garna radgivning av en kvalificerad utbildare och fick delta i sar-
skilda utbildningstillfallen. Deltagarna fick ocksa halsoutbildning
av experter fran Medicover for att 6ka medvetenheten om sam-
bandet mellan idrott, hdlsa och valbefinnande. Resultaten visade
pa en betydande forbattring av prestationsférmagan och kondi-
tionen samt positiva forandringar av halsoriskindikatorerna.
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Intervju med John Stubbington, COO Healthcare Services

Hur skulle du sammanfatta 2024?

Som division har vi gjort enorma framsteg. Under det senaste
decenniet har vi haft tvasiffrig tillvaxt varje ar, vilket fortsatte
under 2024. Det skulle inte ha varit mgjligt utan vara medarbe-
tare som levererar vard och tjanster av hogsta kvalitet till vara
kunder. Deras arbete aterspeglas i den héga kundlojalitet och
kundnoéjdhet som driver var tillvaxt och gor det mojligt for oss att
vinna priser och tavlingar.

Denna omtanke genomsyrar hela var organisation och alla vara
affarsaktiviteter - vi tar hand om manniskors halsa och vélbefin-
nande ur ett helhetsperspektiv och erbjuder ett brett utbud av
tjanster.

| Indien har vi pa mycket kort tid byggt upp ett starkt regionalt
natverk av multidisciplinara sjukhus och blivit en del av halso-
och sjukvardssystemet genom att tillhandahalla manga viktiga
tjanster till lokalsamhallena. | Polen har vi en lang meritlista
och ar en viktig partner nar det géller att leverera tjanster till
samhallet.

Vi fortsatte att vaxa varje manad under 2024 och kommer att
fortsatta med det under 2025.

Vilka var arets stérsta utmaningar?
Vi har haft utmaningar under 2024, da den ekonomiska situatio-
nen ivissa lander var mindre gynnsam. Inflationsfaktorerna har
varit konstanta vilket paverkar konsumentbeteendet och nyre-
kryteringen inom vara verksamheter. Vi har anpassat var prissatt-
ning och tjansteerbjudande for att sdkerstalla att vi kan navigera i
detta och 6kat var teknikanvandning for att sékerstélla att vi blir
mer effektiva. Var flexibilitet belénades med rekordresultat i
manga verksamheter och mojliggor en fortsatt férmaga att vaxa
vara verksamheter. Det &r inspirerande att se hur vadra medarbe-
tare tar sig an dessa utmaningar, samtidigt som de fortsatter att
mota kundernas behov och uppréatthaller en hog l6nsamhet.

Vi har lyckats vaxa trots utmaningarna och det gor, enligt
min uppfattning, vara medarbetares harda arbete dnnu mer
imponerande.

Vilka &r era strategiska prioriteringar framéver?

Omradet sport och friskvard utvecklas mycket bra och arinte
bara ett nytt integrerat affairsomrade utan bidrar dven med
manga nya kunder som med tiden kommer att fa tillgang till ett
bredare utbud av tjanster. Det mojliggor i sin tur framtida tillvaxt.
Vi kommer att fortsatta att utoka vara natverk inom sport,
medicinska kliniker, tandvard och sjukhus samtidigt som vi
forsoker etablera oss pa nya geografiska platser i de lander dar

vi ar verksamma.

Digitaliseringen kommer att fortsatta. Under de senaste
tolv manaderna har vi lanserat nya applikationer i Polen och
Rumanien, vilket har gett oss en mycket modern plattform for
att bade kunna tillhandahalla tjanster till kunderna men ocksa
erbjuda dem majligheten att uppgradera eller férbattra sina
formaner. Vara planer fér 2025 och framat ar att utveckla var
onlinekapacitet och vara fijarrtjanster. Vart mal ar att ge konsu-
menten mojlighet att navigera i varden pa ett satt som passar
deras behov béttre.

Under 2024 utvecklade vi ett program - Zdrowa OdWaga
(Healthy Courage) - som vetenskapligt verifierade att for varje ar
som investeras i programmet tjdnar man ett extra levnadsar. Det
ar ett kraftfullt verktyg for att tillhandahalla ett livsférandrande
paket av tjanster till vara kunder. Vi kommer att 6vervaga att
skala upp detta ytterligare for att géra en matbar inverkan pa
livskvaliteten hos manga fler kunder an i pilotprojektet. Det &r
en mycket spannande tid for oss.

Vilka mdjligheter ser du med hallbarhet som affarsdrivande
faktor?

Vi kommer att anamma ESRS-standarderna och den dubbla
vasentlighetsanalysen. Vi vill dock g& annu langre och ta ett stra-
tegiskt grepp om hallbarhetsfragorna. Pa sa satt kommer vi att
kunna forbattra var effektivitet, skapa en mer strémlinjeformad
verksamhet i vara anlaggningar och uppna annu mer positiva
effekter i de lander dar vi dr verksamma. Jag ar fast 6vertygad om
att vi kan integrera hallbarhet till fordel fér vara medarbetare,
vara kunder, samhallet och sjélva kdrnan i var verksamhet.

Healthcare Services

"Som division har vi gjort enorma
framsteg under aret. Under det
senaste decenniet har vi haft
tvasiffrig tillvaxt vartenda ar, vilket
fortsatte under 2024
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Affarsmodell - Healthcare Services

@® Offentlig finansiering
16%

® Privat finansiering
Kontantbetald vard (FFS)

52%

@ Privat finansiering
Forbetald vard
32%

Intaktsbas

Offentlig finansiering

Privat finansiering
Kontantbetald vard (FFS)

Privat finansiering
Forbetald vard

Tjanster

Tandvard
Sjukhusvard
Fertilitet

Primarvard
Specialistvard
Sjukhusvard
Tandvard
Rehabilitering
Internettjanster
Fertilitet
Apotek
Friskvard
Ogonvard

Primérvard
Specialistvard
Sjukhusvard
Tandvard
Internettjanster
Sportpaket
Kaféprogram

Kunder

Personer som omfattas
av den allmanna sjuk-
vardsforsakringen

Privatpersoner

Foretag och arbetsgivare
Privatpersoner och familjer

Healthcare Services

Lander

Polen
Indien
Rumanien
Tyskland

Polen
Indien
Rumanien
Danmark
Norge
Tyskland
Ukraina

Polen
Rumanien
Ungern (endast férsakring)
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Friska manniskor, hdlsosamma
foretag, sunda samhallen

Malet ar att se till att patienter far vard av hdgsta standard, i ratt
miljo, vid ratt tidpunkt och pa ratt satt. Detta bidrar till halso-
samma foretag, friska manniskor och sunda samhéllen.

I ménga lander (t.ex. Polen, Rumanien och Indien) &r Medicover
en viktig del av hela halso- och sjukvardssystemet. Som en
erkdnd och uppskattad partner till de offentliga systemen delar
Medicover med sig av expertis, rdd och rekommendationer.
Medicover paverkar ocksa samhallets hilsa och vélbefinnande
genom att tillhandahalla innovativa, effektiva och hogkvalitativa
affarsmassiga och medicinska lI6sningar som kan implementeras
av de offentliga systemen, vilket ytterligare forbattrar kvaliteten
och effektiviteten i varden i dessa lander.

Healthcare Services

Under 2024 arbetade Medicover hart for att véxa sin verksam-
het, fylla kapaciteten i det indiska sjukhusnatverket, forbattra
den operativa effektiviteten, bredda tjansteutbudet och 6ka
kundvéardet med hjalp av teknik.

Intdkterna for 2024 6kade med 21,8 procent och uppgick till
1458,7 MEUR (1 197,7 MEUR), vilket motsvarar 69 procent av
koncernens intakter. EBITDAaL uppgick till 133,5 MEUR
(98,6 MEUR). Antalet foretagsmedlemmar 6kade med
7,2 procent till 1 826 tusen medlemmar, varav 122 000 nya med-
lemmar. Polen ar den storsta marknaden sett till intakter, foljt av
Indien och Rumanien.

Tjanster

Medicover ar en helhetsleverantor av privatfinansierade halso-
och sjukvardstjanster med starkt fokus pa kunderna och deras
behov i olika skeden av livet, med ambitionen att forbattra den
fysiska hélsan, sdkerstalla vilbefinnande och fungera som en
heltackande tjansteleverantor. Erbjudandet stracker sig fran fore-
byggande vard, specialistvard, sjukhusvard, toppmoderna tand-
vardstjanster och avancerade in-vitro-behandlingar till innovativa
hélso- och friskvardstjanster, daribland sport, gym och kost.

Foretagstjdnster

Medicover har en stark stéllning inom B2B (férbetald vard) med
integrerade vard- och sporttjanster genom den integrerade
vardmodellen och Medicover Sport.

Integrerad vdrdmodell - erbjuder abonnemang och sjukvards-
forsakring till foretag, anstéllda, enskilda personer och familjer.
Medicover erbjuder en rad olika avtalstyper med allt ifran bas-
skydd till mer omfattande avtal som tacker all slags sjukvard och
friskvard. Varden tillhandahalls inom Medicovers eget natverk av
vardkliniker, sjukhus, laboratorier och partnernatverk. Tillvaxten
drivs av nya foretagskunder och nya medlemmar hos befintliga
kundforetag. | Polen och Rumanien erbjuds fullservicetjanster,

i Ungern endast forsakringstjanster. Under 2025 kommer
Medicover att lamna Ungern och forsakringsverksamheten
kommer att 6verforas till ett ungerskt sjukforsakringsbolag.

Medicover Sport - erbjuder féretag och privatpersoner ett brett

utbud av sport- och onlinepaket med tillgang till ett natverk av
fler an 5 500 sport- och friskvardsanlaggningar i Polen.
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Konsumenttjdnster

Medicover erbjuder ett brett utbud av konsumenthalsotjanster,
déribland tjanster inom tandvard, fertilitet, optik, apotek och
kost, till befintliga medlemmar och enskilda kunder.

Tandvdrd - Medicover har fortsatt att utdka sitt tandvardsnatverk
i bade Polen och Tyskland under 2024. | Polen &r Medicover den
storsta tandvardsleverantéren med ett nationellt natverk. Tjans-
ter erbjuds nu i 82 toppmoderna kliniker med 499 tandlakarstolar
och fler an 1 320 erfarna tandldkare. Tandvardsnatverket i
Tyskland bestar av 33 kliniker och 243 tandlakarstolar.
Tandvardstjansterna stracker sig fran férebyggande vard till orto-
donti och implantologi. Varden ar patientcentrerad och teknik-
baserad med fokus pa patientnéjdhet och engagemang.

Nashik
"asSa:ngamner

M

Mumbai
Pu'ne
Sjukhusnatverk i Indien
Medarbetare Sjukhussangar Sjukhus

9259 4748 22

Fertilitet - Medicover erbjuder en portfélj av forstklassiga fertili-
tetstjanster, daribland IVF, 4ggdonation och spermabanker, pa
marknader i Europa (Danmark, Norge, Polen, Ukraina).

Sjukhustjdnster

Medicover erbjuder sjukhustjanster i Polen, Rumanien och
Indien. Varden ges pa sjukhus med flera specialistomraden, vilka
erbjuder ett brett utbud av tjanster inom bland annat kardiologi,
gastroenterologi, neonatologi, ortopedi och psykiatrisk vard.

Medicover Hospitals India - Indien ar Healthcare Services nast
storsta marknad med narvaro i fyra delstater: Andhra Pradesh,
Karnataka, Maharashtra och Telangana, dar miljontals patienter
behandlas varje ar med ett tydligt fokus pa att hoja vard-
standarden i Indien.

Aurangabad '

Nizamabad
Karimnagar

Warangal 'Srikakulam

2900
’909 "v'vmg

Hyderabad

' Kakinada

Kurnool

o
4

Bengaluru

' Befintliga sjukhus

© Nyassjukhus 2025/26

Healthcare Services

Tjansterna tillhandahalls i vardinrattningar som uppfyller interna-
tionella standarder, och varden levereras av hogkvalificerade
medicinska team, kirurger, specialistldkare och 6vrig personal
som har stéd av avancerad teknik och utrustning.

De multidisciplinara sjukhusen har specialiteter som kardiologi,
gastroenterologi, onkologi, njurtransplantation, neurologi,
akutvard osv. Malet ar att Medicover Hospitals India ska bli ett
centrum for hopp och kompetens genom dedikerade tjanster.
Medicover har 9 259 medarbetare i Indien och driver 22 sjukhus
och tre cancerkliniker. Tva sjukhus och ett cancercenter invigdes
under 2024 och ett sjukhus stangdes efter arskiftet. Medicover
planerar att 6ppna tva nya sjukhus i Hyderabad under
2025/2026.

Medicover dger 65,7 procent av Medicover Hospitals India.
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Healthcare Services

Digitala l6sningar

Medicover har en bred portfélj av digitala |6sningar som driver
kundvérde och kundndjdhet. Portféljen omfattar bland annat
telemedicin och fljarrtjanster, elektroniska patientjournaler,

Strategiska initiativ

Framsteg under 2024 baserat
pa tre huvudsakliga strategiska
omraden

Behalla och utéka kundbasen

e 4 forvarv inom sport och tandvard (Polen och
Tyskland)
122 000 nya medlemmar i den integrerade

vardmodellen

3 nya tandkliniker och 3 nya 6ppenvards-
kliniker i Polen

11 nya fitnessklubbar i Polen

Oppnade 2 nya sjukhus och ett cancercenter
i Indien

Utoka tjansteutbudet

Forbattrad atkomst till tjanster via e-handels-
kanaler och tillgang till medicinskt innehall
och patient- och medicinska journaler via
online och mobilt patientkonto

Utvidgat sport- och friskvardsnatverket till
att tacka fler regioner samt utdkat tjanste-
erbjudandet

Breddad tillgang till onkologisk behandling
med den nya cancerenheten i Vizag, Indien
Battre tillgang till avancerad diagnostik i och
med investeringen i den senaste MRI- och
CT-tekniken

digital sjalvbetjaning och mobila I6sningar. MediClub ar ett
exempel pa ett digitalt lojalitetsprogram fér privatpersoner med
riktade erbjudanden och kundengagemang. Medistore ar en

marknadsplats online for halsa och friskvard med ett brett utbud
av halsorelaterade erbjudanden i Polen.

Driva operationell effektivitet

e Anpassad prissattning, utformning av planer
och erbjudande, och 6kad anvandning av
teknik for att 6ka effektiviteten
Lanserade nya appar for doktorer och
verksamheten i Indien
Konsolidering av gym
Introduktion av karridrvagar for anstallda
i Polen
Digitalisering av backoffice-processer
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Healthcare Services

Finansiering

Medicover har tre olika intdktsstrommar. Finansieringen i Health-
care Services ari huvudsak privat - forbetald och kontantbetald.
En mindre andel &r offentlig finansiering.

Forbetald vdrd

Férbetald vard &r intdkter fran den integrerade vardmodellen,
verksamhetens grund. Det ar en sjukvardsférsakring som erbjuds
som ett abonnemang till féretagskunder och anstéllda eller till
enskilda kunder. Férbetald vard uppgick till 462,3 MEUR, vilket
utgor 32 procent av divisionens intdkter.

Kontantbetald vdrd (Fee-for-service, FFS)

Patienten, eller ndgon annan kund, betalar fér varje enskild
utford tjanst, i regel i anslutning till att tjansten utfors, eller kort
tid darefter. Kontantbetald vard 6kade till 758,5 MEUR, vilket
utgor 52 procent av divisionens intdkter.

Offentlig finansiering

Offentlig finansiering avser framst akut sjukhusvard pa specialist-
sjukhuset i Warszawa, forlossningsvard pa Neomedic, en
sjukhuskoncern specialiserad inom neonatologi och obstetrik i
Polen, CDT Medicus i Polen samt sjukhustjanster i Indien och
Rumanien. Fran och med juni 2024 ersatts fertilitetsbehandlingar
aterigen i Polen. Offentligt finansierad vard uppgick till

237,9 MEUR, vilket utgér 16 procent av divisionens intakter.

Intékter Vard- Fertilitets- Tandlskar- Tandvards- Ovriga Vard- Medlemmar Besok
Verksamhet per huvudmarknad MEUR kliniker Sjukhus Sangar kliniker stolar kliniker Gym anlaggningar yta (m?) (tusen) (miljoner) Medarbetare
Polen 970,1 110 12 699 6 499 82 144 79 392803 1238326 10,3 21677
Indien 201,9 2 23 4748 2 - - - 25 282766 - 1,2 9259
Rumanien 159,8 68 6 740 - - - - 2 62315 297709 1,6 4326
Tyskland 55,6 - 1 90 1 243 33 - 2 18 830 - 0,5 902
Ovriga 71,3 4 - - 9 - - - - 8910 289475 - 644
Summa 1458,7 184 42 6277 18 742 115 144 108 765 624 1825510 13,6 36808
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Diagnostic
Services

Vi skapar mervarde inom diagnostik
genom insikter och innovation
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Diagnostic Services

Medicover ar en heltackande leverantér av tjanster for
diagnostiska tester. Diagnostic Services-divisionen erbjuder
fler an 12 000 parametrar, fran rutinmassiga blodprov till
ytterst avancerad genetisk testning.

Fakta
e 658,0 MEURi intakter 117 laboratorier
e 136,2 miljoner laboratorietester e 32 Kkliniker

¢ 11 miljoner manniskor har erhallit e 13lander

tjanster e 10238 medarbetare
e 915 blodprovscentraler e 12000 tester i portféljen Bosnien- oldavien e
Hercegovina
Bulgarien ‘
Grekland “
Cyperfn(

EBITDAaL och EBITDAaL-marginal Intikter, MEUR Intikter per land Intikter per betalare
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/\
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2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 Y Tyskland 48% ® Offentlig finansiering 33 %

® Ruminien 17 % @ Privat finansiering 67 %
@ EBITDAaL, MEUR @® Polen 14 %
— EBITDAaL-marginal, % @® Ukraina 11%
Ovriga 10%
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Diagnostic Services, nagra aktiviteter under 2024

Diagnostic Services

Medicover Genetics férvarvade
MVZ Humangenetik K&ln

Synevo Poland fick Consumers
Quality Leader Award 2024

Medicover Genetics utdkade sitt genetiska fotavtryck till KéIn-
omradet genom forvarvet av MVZ Humangenetik, vilket starker
den nationella narvaron och forbattrar tillgangen pa forstklassig
genetisk diagnostik och radgivning.

Medicover férvarvade IFLb Group i Berlin

Forvarvet av IFLb Group omfattar tva kliniker, ett toppmodernt
laboratorium pa 3 600 m? och ett dedikerat team med 150 hég-
kvalificerade ldkare, forskare och medicinteknisk personal.
Férvarvet starker marknadspositionen i norddstra Tyskland

och mojliggor ett utokat tjansteutbud och forbattrad operativ
effektivitet.

Synevo Polen tilldelades den prestigefyllda utmérkelsen
Consumers Quality Leader Award 2024 i kategorin Diagnostics
and Medical Laboratories. Consumer Quality Leader &r ett
rikstdckande marknadsforingsprogram som syftar till att identi-
fiera de hégst rankade varumarkena och foretagen som ar verk-
samma pa den polska marknaden.

Medicover Diagnostics 6ppnade ett nytt laboratorium i
Sarajevo, Bosnien-Hercegovina

Medicover Diagnostics B&H 6ppnade sitt férsta laboratorium i
Sarajevo, Institute for Biomedical Diagnostics and Research. Den
nya anlaggningen ar utrustad med toppmodern teknik som saker-
staller precision, noggrannhet och effektivitet i alla diagnostiska
processer. Medicover Diagnostics B&H har en vaxande nationell
verksamhet med 6ver 60 medarbetare som betjanar mer dn

100 000 kunder och erbjuder fler an 3 000 rutinmassiga och
avancerade tester inom omraden som biokemi, immunkemi,
hematologi och patofysiologi.

MICS ingar partnerskap for att utoka globala tjanster
inom genomisk testning

Medicover Integrated Clinical Services (MICS) har ingatt ett
strategiskt samarbete med Frontage Laboratories, Inc. for att for-
battra genomiska tjanster over hela varlden. Partnerskapet ater-
speglar MICS och Frontage Laboratories 6msesidiga engagemang
for att utveckla innovativa l6sningar fér genomisk testning, vilket
forbattrar deras kapacitet inom klinisk forskning och diagnostik.

Synevo Polen lanserade MySynevo-appen

Synevo Polen lanserade sin senaste digitala plattform, MySynevo-
appen, som har skapats for att forbattra den évergripande kund-
resan. | det standigt féranderliga vardlandskapet &r innovation
nyckeln till att forbattra tillgdnglighet, effektivitet och patient-
resultat. MySynevo-appen syftar till att forenkla tillgangen till
diagnostiska tjanster och erbjuder kunderna en bekvam och
anvandarvanlig plattform for att kontrollera resultathistorik och
aktuella bestallningar, bladdra igenom en omfattande lista Gver
tillgangliga tester, kopa och betala for dessa online eller offline
samt hantera personuppgifter.
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Diagnostic Services

Intervju med Staffan Ternstrom, COQO Diagnostic Services

Hur skulle du sammanfatta 2024?

2024 har varit ett ar med stadiga framsteg och meningsfulla for-
andringar for var division. Vi fokuserade pa att starka var verk-
samhet och uttka kapaciteten genom riktade férvary, framst i
Tyskland, vilket starkte var position pa marknaden.

Utover denna expansion har vi fokuserat pa att konsolidera
verksamheten och integrera ny teknik for att 6ka effektiviteten
och férbattra kundupplevelsen i hela vart natverk.

Vart team har varit kdrnan i dessa framgangar. Genom
samarbete och engagemang har vi levererat individanpassade
diagnostiska lI6sningar som verkligen gor skillnad for Iakare och
patienter i vara samhallen.

Vilka var arets stérsta utmaningar?

2024 innebar betydande utmaningar som satte var motstands-
kraft och anpassningsférmaga pa prov. De aviserade férand-
ringarna i ersattningssystemet i Tyskland, inklusive prissattnings-
reformer som trader i kraft 2025, 6kade pressen nar vi anpassade
oss samtidigt som vi upprattholl operationell effektivitet.

Brist pa arbetskraft och storningar i leverantérskedjan
komplicerade verksamheten ytterligare, vilket kravde en
flexibel hantering.

Samtidigt var det krdvande att halla jamna steg med teknikut-
vecklingen inom diagnostik. Den 6kande efterfragan pa digitala
|6sningar, till exempel rapporteringssystem online, skapade nya
mojligheter men krévde ocksa betydande investeringar i IT-infra-
struktur och datasakerhet for att uppfylla GDPR-standarderna.

Vilka &r era strategiska prioriteringar framéver?

Vara strategiska prioriteringar fokuserar pa att konsolidera de
senaste forvarven och optimera de interna processerna genom
IT-standardisering och digitalisering, med stark betoning pa att
forbattra kundupplevelsen. Vi fortsatter att vara aktivt uppmark-
samma pa M&A-modjligheter i regionen och bibehaller ett
selektivt och tillvaxtorienterat forhallningssatt. Det inkluderar
potentiell expansion till nya territorier, att stirka var narvaro pa
viktiga marknader och att identifiera maojligheter som stoder
bolagets tillvaxt.

Vilka majligheter ser du med hallbarhet som affarsdrivande
faktor?

Hallbarhet ar mer &n bara ett mal - det ar ett satt att tdnka. Det
uppmuntrar oss att se bortom det omedelbara och fokusera pa
den storre bilden: manniskors vilbefinnande idag och for kom-
mande generationer. | var verksamhet 6ppnar detta perspektiv
dorrar till kostnadsbesparingar, innovation och till att bygga ett
starkare och mer betrott varumarke.

Genom att anvanda energi effektivt, minska avfallet och vilja
hallbara material minskar vi vart miljéavtryck samtidigt som vi gor
en verklig skillnad. Fér oss innebar det att vi skapar miljovanliga
diagnostiklosningar, byter till hallbara forpackningar for vara kit
eller implementerar digitala rapporter fér att minska pappers-
anvandningen.

Genom att prioritera hallbarhet starker vi vara processer och
vart engagemang for en halsosammare och mer hallbar framtid
for alla.

?2024 har varit ett ar av framsteg och
transformation, under vilket vi har
starkt var verksamhet och arbetat hart
med operativ effektivitet.”
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Diagnostic Services
Affarsmodell - Diagnostic Services

Intaktsbas Tjanster Kunder Lander

Offentlig finansiering Likare som bestaller tester pa Tyskland
Ett brett utbud av laboratorie- patienter inom den allmanna Ruméanien
tester, fran rutintester till sjukvardsférsakringen Polen
avancerade tester Ukraina

Biokemi, immunologi,

Privat finansiering serologi, genetik, cytologi, Lakare, patienter, sponsorer av lake- Tyskland
histopatologi och andra medelsforskning, kliniker, sjukhus, Ruméanien
specialiteter kontraktsforskningsorganisationer Polen

@ Offentlig finansiering Tjanster som tillhandahélls (CRO), kliniska laboratorier Ukraina
33% genom egna laboratorier, Ovriga

blodprovscentraler och
kliniker

Teknikdverforing av patent-
skyddad teknik fran genetisk
sekvensering till rapportering
Tillhandahallande av
CE-IVD-markta (Certified

In Vitro Diagnostic) kit for
genetiska tester

Genetisk radgivning
Tjanster for kliniska prév-
ningar, inklusive patient-
rekrytering och behandlings-
vagledande diagnostik

® Privat finansiering

67 %
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Stark aterhamtning

Verksamheten inom Diagnostic Services har aterhamtat sig fran
covidpandemin och har atergatt till normal verksamhet och
marknadsdynamiken fore covid-19. Divisionen levererade stark
organisk tillvaxt pa samtliga marknader och forbattrad [6nsam-
het. Alla stérre marknader visade tvasiffrig tillvéxt, vilket ar ett
bevis pad marknadernas styrka. Det ryska angreppskriget i
Ukraina fortsatter och ar standigt narvarande i den dagliga verk-
samheten och i manniskors liv. Trots detta dr det en mycket val-
fungerande verksamhet med engagerade anstéallda som fortsatter
att supporta klienter under utmanande férhallanden.

Intakterna fér 2024 uppgick till 658,0 (571,2) MEUR vilket
motsvarar 31 procent av koncernens intdkter. EBITDAaL uppgick
till 82,7 (62,7) MEUR. 136,2 (119,2) miljoner tester utférdes.
Avancerade tester stod for 44 procent av intdkterna men endast
6 procent av volymen. Diagnostic Services bas bestar av ett

Diagnostic Services

natverk med 117 kliniska laboratorier, 915 blodprovscentraler
och 32 kliniker pa 13 marknader.

Tjanster

Over 70 procent av alla medicinska beslut grundas pa diagnos-
tiska tester, som spelar en viktig roll i hela sjukdomshanterings-
processen, fran screening och diagnos till IGpande 6vervakning.
Det laggs aven allt storre vikt vid valbefinnande och férebyg-
gande vard. Medicover &r en heltdckande leverantor av diagnos-
tiska testtjanster och erbjuder mer an 12 000 parametrar, allt
fran standardblodprov till avancerad diagnostik, som tacker hela
spannet fran férebyggande atgarder och tidig upptackt till
overvakning.

Medicover har tva olika modeller f6r att nd ut pa marknaden i
sina olika geografiska omraden: en i Tyskland och en i Central-
och Osteuropa. | Tyskland bygger modellen framst pa offentlig
ersattning, dar patienterna bestker en lakare som tar blodprov.
| Central- och Osteuropa ar FFS-modellen, dar patienterna
antingen traffar en lakare som hanvisar till en labbleverantor fér
ett test eller gar direkt till en BDP, dominerande.

Divisionen arbetar enligt en nav och eker-modell, vilket under-
lattar en effektiv tjansteleverans och drar nytta av stordrifts-
fordelar for att battre kunna betjana sina kunder.

Centrala och regionala laboratorier - centrallaboratorier tillhanda-
haller avancerad diagnostik och stod for kliniska prévningar.
Centrallaboratorierna ar naven i respektive verksamhetsland och
genomfor standardtester, immunologiska tester och avancerade
tester. Utspridda kring centrallaboratorierna finns de regionala
laboratorierna, som erbjuder ett urval standardtester och immu-
nologiska tester med kortare leveranstid (ofta samma dag).

Sjukhuslaboratorier - tillhandahaller akuta diagnostiska tester och
underlattar extern tillgang till ett brett spektrum av tester.

Lokala laboratorier - Utfér och processar standardtester och
enklare tester som kréaver snabb aterkoppling till kund.

Speciallaboratorier (internationella laboratorier) - erbjuder centra-

liserade tjanster inom vissa omraden, exempelvis sarskilda tester
inom immunologi, genetik och histopatologi.

Medicover arsredovisning 2024 39



Blodprovscentraler - erbjuder blod-, urin- och vavnadsprovtag-
ning. Proverna transporteras darefter till Medicovers laboratorier
for analys. Blodprovscentralerna ar spridda 6ver Polen, Ruménien,
Ukraina, ett antal mindre 6steuropeiska lander (Bosnien-
Hercegovina, Bulgarien, Georgien, Moldavien, Serbien)

samt Turkiet.

Medicover-klinikerna - utgér ett natverk av kliniker i Tyskland som
ar specialiserade pa endokrinologi, hiv, genetik och reumatologi.
Dessa kroniska sjukdomar kraver upprepade tester under hela
livet.

Avancerade laboratorietester

Central-
laboratorier

Regionala laboratorier

Lokala laboratorier

Blodprovscentraler - Féretagskunder - Sjukhus

Avancerade hégvolymtester

Standardtester och mer specialiserade
tjdnster - biokemi, hematologi,
mikrobiologi, immunologi

Bastester - biokemi,
hematologi, mikrobiologi

Medicover Genetics

Medicover Genetics 6kar sitt globala fotavtryck och erbjuder
tjanster i mer an 50 lander varlden 6ver. Medicover Genetics ar
ledande inom sitt omrade, specialiserat pa genetisk medicin, med
mer an 25 ars erfarenhet av genetisk diagnostik.

Medicover Genetics erbjuder ett omfattande utbud av tjanster
for genetisk testning och levererar tillforlitliga diagnostiska
helhetslésningar med effektiva handlaggningstider. Genom att
utnyttja avancerade tekniker som Next Generation Sequencing
(NGS) och toppmodern bioinformatik identifierar Medicover
Genetics kliniskt relevanta genetiska férandringar vid olika
sjukdomstillstand.

Foretaget erbjuder ocksa en egenutvecklad plattform for tek-
nikoverféring (TT) som gor det majligt for tredjepartslaboratorier

Internationella laboratorier - IMD Tyskland,
Medicover Genetics (Cypern och Miinchen)

Diagnostic Services

att etablera ett genetiskt laboratorium fran grunden eller fér-
battra sin interna kapacitet med en skalbar testlésning som
omfattar multidisciplindra analyser i en enda sekvenserings-
korning. Denna plattform, som stdds av molnbaserade pipelines
for analys av NGS-data och avancerade |6sningar for datahante-
ring, erbjuder skraddarsydda arbetsfloden och kostnadseffektiva
kit-16sningar direkt fran Medicover Genetics nar den har installe-
rats i ett kundlaboratorium.

Dessutom erbjuder Medicover Genetics genetisk expertrad-
givning for att hjalpa specialister och patienter med tolkning av
resultat, forebyggande atgarder och behandlingsalternativ.

Laboratorierna ar CAP-ackrediterade och certifierade enligt
CLIA, GMP och ISO 9001, 15189 och 13485.

Medicover arsredovisning 2024 40



Medicover Integrated Clinical Services (MICS)

MICS &r en global leverant6r av kompletterande kliniska 16s-
ningar med 6ver 25 ars erfarenhet av att serva kunder inom lake-
medels-, diagnostik-, biofarma-, bioteknik-, CRO- och bio-
bankssektorerna. Genom att nyttja Medicovers omfattande
natverk av sjukhus, kliniker, laboratorier och partnersiter varlden
over, verkar MICS inom fyra huvudomraden: centrallaboratorier,
SMO (Site Management Organisation), precisionsmedicin och
behandlingsvagledande diagnostik.

MICS erbjuder ett heltdckande stdd for kliniska prévningar och
hanterar hela processen - fran studiestart till inlamning av slut-
liga laboratorieresultat - samtidigt som de levererar skraddar-
sydda diagnostikldsningar for att forbattra den individanpassade

Strategiska initiativ

Framsteg under 2024 baserat
pa tre huvudsakliga strategiska
omraden

diagnostik

Behalla och utéka kundbasen

e 23 nya blodprovscentraler

e Forvarvade IFLb Group i Berlin och ett gene-
tiskt laboratorium i KéIn i Tyskland

e Forvarvade Kothen-kliniken i Tyskland

o Ytterligare samarbeten med ldkemedelsfore-
tag for att utveckla behandlingsvagledande

patientvarden. Foretagets tjanster inom multiomik stéder riktad
terapi och lakemedelsutveckling genom upptackt av biomarkérer,
malvalidering, utveckling av CDx-analyser, kommersialisering
och regulatoriska tjanster.

Med ett natverk med 6ver 100 kliniska center och tillgang till
stora studiecenter anvander MICS digital teknik for att effektivi-
sera patientrekrytering och prévningshantering, vilket sdker-
staller ett sémldst och exakt genomférande i hela verksamheten.

Innovativ diagnostik, digitalisering och Al kommer att férandra
framtidens laboratorium

Innovativ diagnostik, digitalisering och Al kommer att férandra
framtidens laboratorium. Digitalisering och automatisering

Utoka tjansteutbudet

Teknikoverforingar slutforda

Hercegovina

Partnerskap mellan Frontage Laboratories

och MICS

Vidareutveckling av MySynevo-app i Polen

Nya tech-transfers och offentliga upphand-
lingar i Storbritannien, Sverige och Japan
Synevo Rumanien introducerar blodprovs-
tagning med VR (virtuell verklighet) for vuxna
Nytt laboratorium i Sarajevo i Bosnien och

Diagnostic Services

minskar det manuella arbetet, forkortar handlaggningstiderna,
minimerar fel och optimerar processerna. Al och maskininlarning
optimerar processerna i laboratoriet och anvander "big data” for
automatisk tolkning av resultaten. Genomisk och molekylar diag-
nostik kommer att spela en allt stérre roll for att individualisera
behandlingen, sarskilt inom onkologi och telemedicin, och bidra
till att 6verbrygga de begransade resurserna hos laboratorie-
experter. Medicover arbetar standigt med att forbattra effektivi-
teten i verksamheten. Innovation och digitalisering ar en del av
Medicovers DNA.

Driva operationell effektivitet

Implementering av ett nytt laboratorie-
informationssystem (LIS) i Tyskland
Prisoptimering i Polen

Fortsatt optimering av blodprovscentraler
och laboratorieverksamheten

Prioritera privatkunder

Forbattrad kundupplevelse genom digitalise-
ring med onlinebokning "Doctolib”, sjalv-
betjaningsterminal och tal-till-text (Al) inom
Medicover Clinics i Tyskland

sa att lakare och patienter kan interagera via

Synevo-plattformen
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Diagnostic Services

Finansiering

De flesta marknader dar divisionen ar verksam ar starkt beroende
av privat finansiering, med undantag for Tyskland som i huvudsak
har offentlig finansiering. En férdel med privat finansiering ar att
foretaget kan gora prisjusteringar och kompensera fér hogre
inflationskostnader. Vid offentlig finansiering styrs detta av
statliga myndigheter.

Privat finansiering - kontantbetald vdrd (FFS)
Kontantbetald vard stod for 67 procent av divisionens totala
intdkter och uppgick till 441,1 MEUR.

Offentlig finansiering

Offentlig finansiering stod for 33 procent av divisionens totala
intdkter och uppgick till 216,9 MEUR. Offentlig finansiering avser
framst testning i Tyskland.

Totalt antal Central- Regionala- Sjukhus- Specialiserade Blodprovs- Medicover- Vard-  Laboratorietester
Verksamhet per huvudmarknad Intakter MEUR laboratorier laboratorier laboratorier laboratorier laboratorier centraler kliniker yta (m?) (miljoner) Medarbetare
Tyskland 314,8 19 3 5 6 5 30 29 44163 44,9 2703
Rumanien 114,7 23 1 17 3 2 189 - 30706 21,9 1733
Polen 92,4 32 1 11 13 7 136 3 15430 35,6 1692
Ukraina 70,1 6 1 5 - - 355 - 30367 25,2 2510
Ovriga 66,0 37 9 25 3 - 205 - 23034 8,6 1600
Summa 658,0 117 15 63 25 14 915 32 143700 136,2 10238
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Medicovers varumarken

Lokala varumarken med global styrka

Starka lokala varumarken ar en naturlig del av var strategi, och kombinerar lokalt fortroende och
igenkadnning med Medicovers dvergripande styrka.

Varumarken inom Healthcare Services

Foretagstjanster Konsumenttjanster Internationella tjanster
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Medicovers varumarken

Varumarken inom Diagnostic Services
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Sakerstalla klinisk

kvalitet

Clinical Governance

Koncernens medicinska team, som arbetar med medicinska chefer i hela verksamheten, har fortsatt att
implementera processerna for att stodja Medicovers kliniska styrning. Den syftar till att standigt leverera
klinisk kvalitet, och definieras som "siaker, andamalsenlig, kostnadseffektiv radgivning, diagnostik och

behandling med ett resultat som gynnar kunden”.

Saker vard

Saker vard ar Medicovers grundlaggande prioritet - "orsaka ingen

skada”. Det finns manga satt att uppna och uppréatthalla saker
vard - och alla &r viktiga:

o Kompetent och erfaren vard- och laboratoriepersonal.

o Tillracklig personaltathet i klinisk verksamhet for att uppratt-
halla sékerhet.

e Regelbunden utbildning for att alltid vara a jour med radande
sakerhetsprinciper.

e Regelbunden 6vervakning och granskning av teknisk eller
automatiserad utrustning.

¢ Anvandning av standardiserade checklistor for de viktigaste
stegen i patientens vardkedja.

e Rapportering av incidenter, tillbud och ovantade dédsfall upp-
muntras, tillsammans med en 6ppen, larande kultur dar man
drar lardomar fran utredningar och uppdaterar riskhanteringen
for att undvika att misstagen upprepas.

e Regelbunden medicinsk kvalitetskontroll for att sakerstalla att
lampliga sakerhetsatgarder vidtas som bidrar till kontinuerlig
kvalitetsforbattring.

o Kontinuerlig kvalitetsférbattring genom regelbundet delta-
gande i externa kvalitetsprogram som drivs av hélso- och sjuk-
vardssystem och oberoende organ.

o Forstaelse for principerna gallande klinisk sdkerhet hos den
verkstéllande ledningen i kombination med stéd till den
medicinska ledningen vid behov.

Andamalsenlig vard

Andamalsenlig vard bérjar med en medicinsk konsultation fér att
forsta kundens behov, foljt av snabb och korrekt radgivning samt
diagnostik och behandling av kvalificerad personal. Det ar viktigt
att hitta en balans mellan under- och 6verutredningar och
behandlingar som styrs av evidensbaserad medicin, kliniska och
etiska riktlinjer och malet att "gora ratt fran boérjan” - att minska
omotiverad variation och anvanda basta praxis.

Kostnadseffektiv vard

Malet for alla vardsystem bor vara att tillhandahalla bade halsa
och ekonomiskt varde for patienterna/kunderna. Varde i vard-
system definierades av professor Michael Porter (Harvard
Business School) 2006 som:

kliniskt resultat matt av patienten

kostnad/pris
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Klinisk kvalitetsstyrning pa Medicover

Medicinsk
kvalitetskontroll

Kommittén fér medicinsk
radgivning, MAC

Utskottet for

Medicovers

personal

styrelse

kvalitetsgrupp

Detta ar kopplat till evidensbaserad medicin och utgér grunden
for ett brett koncept, namligen vardebaserad vard, som kan
beskrivas som en uppmatt forbattring av en persons hélsoutfall i
forhallande till kostnaden for att uppna denna forbattring.

Resultat som gynnar kunden
Matning av kliniska resultat har lange varit en del av den mycket
kontrollerade forskning som undersoker férdelarna med nya
behandlingar. Och dven om det har tagit lang tid att utveckla
rutinmassiga matningar av feedback fran patienter om de férde-
lar de har fatt av behandlingen utanfér sddana studier, dvs. med
hjalp av verkliga dataverktyg som patientrapporterade utfalls-
matt (PROM), 6kar nu takten i hela varlden.

Medicover bérjade anvanda en enkel fraga for att mata for-
delarna for kunder i 6ppenvard, med goda resultat, och en del
sjukhus mater nu vad som ar viktigt for patienterna genom att

medicinska risker

Utskottet for diagnostik g

Rapporteringslinje for

Omvardnadsforum e

Fertilitetscenters

Forskningsnamnd

Healthcare Medicinsk chef
Services affarsenheter
Diagnostic Medicinsk chef
Services affarsenheter

anvanda PROM rutinmissigt. P4 sa satt kan Medicover boérja rora
sig mot att mata vardebaserad vard.

Klinisk styrning

Pa Medicover har klinisk styrning hégsta prioritet och 6vervakas
av Chief Medical Officer (CMO) samt COO f6r Healthcare
Services respektive Diagnostic Services. Ansvaret stracker sig till
medicinska och kliniska chefer som samarbetar med vardperso-
nal och ledningsgrupper for att sdkerstalla sdkerhet, kvalitet och
kontinuerliga forbattringar inom hela koncernen.

En effektiv klinisk styrning bygger pa starka system och pro-
cesser, inklusive medicinsk kvalitetskontroll som leds av CMO
och chefen fér medicinsk kvalitetskontroll. Styrelsen har det
yttersta ansvaret och végleds av kommittén fér medicinsk rad-
givning, MAC, som leds av CMO och déar vd deltar. MAC bestar
av seniora medicinska chefer och oberoende radgivare som till-

Clinical Governance

handahaller expertis inom klinisk forskning, medicin (inklusive
reproduktionsmedicin) och omvardnad.

Indikatorer for klinisk kvalitet (CQI)

Under de senaste &ren har indikatorer for klinisk kvalitet (CQI)
standardiserats pa koncernens sjukhus, kliniker (inkl. tandvards-
kliniker), fertilitetscenter och laboratorier, och rapporteringen
sker via anpassade system. MAC 6vervakar viktiga indikatorer
och trender, medan de medicinska cheferna féljer den lokala
verksamheten och driver pa forbattringar dar det behdvs. Dessa
CQl:er granskas regelbundet, och bland annat anvander 6ppen-
vardskliniker nu ett index fér sekundarprevention for tillstand
som hogt blodtryck och diabetes, som ett resultat av en gransk-
ning. Sjukhusen foljer upp vardrelaterade infektioner och tryck-
sar, och jamfor uppgifterna med WHO:s standarder. Fertilitets-
center och tandvardskliniker har specifika indikatorer, till
exempel missfallsfrekvens och implantationsframgang.

Rapportering och utredning av incidenter

En 6ppen, larande kultur som mojliggor kontinuerlig kvalitets-
forbattring och 6kar patientsdkerheten ar en forutsattning for en
saker vardorganisation. Darfor ar 6ppen incidentrapportering
grundlaggande. Alla incidenter, tillbud och ovantade dodsfall
maste rapporteras och utredas ordentligt. Medicover arbetar
hart for att forbattra sin incidentrapportering och har darfor tagit
fram ett rapporteringssystem for kliniska incidenter, som haller
pa att inféras.

Medicinsk kvalitetskontroll

Regelbunden medicinsk kvalitetskontroll &r avgérande for att
sakerstalla att processerna for klinisk styrning leder till dtgarder.
Dessa utgor en viktig del av det kliniska kvalitetsledningssyste-
met. Nar CQl:er visar negativa trender eller incidenter intraffar

Medicover arsredovisning 2024 46



System for rapportering av kliniska incidenter

Systemet f6r rapportering av kliniska incidenter (CIRS) lanserades for att 6ka
patientsdkerheten och forbattra den kliniska kvaliteten inom Medicover. Vid lanse-
ringen av CIRS betonade Chief Medical Officer att sdkerhet ar av yttersta vikt i alla
aspekter av varden och att alla i organisationen delar detta ansvar. Implemente-
ringen av CIRS &r en del av Medicovers bredare strategi for klinisk styrning, som
omfattar kvalitetshantering, incidentrapportering, medicinsk kvalitetskontroll och
klinisk riskhantering.

CIRS ar utformat for att underlatta insamling, rapportering och utredning av inci-
denter och tillbud, allt fran mindre fel till betydande handelser, for att sakerstalla
att lardomar dras och framtida risker minskas. Syftet ar inte att skuldbeldgga utan
att forsta systematiska problem och framja standiga forbattringar. Detta initiativ ar
i linje med globala bevis inom varden pa att en betydande andel incidenter och
tillbud, som ofta underrapporteras, kan forebyggas genom robusta system.

Clinical Governance

A D

Medicover bérjade implementera CIRS i Polen. Det ar den stoérsta marknaden och
med hogre risknivaer inom halso- och sjukvardstjanster, sarskilt sjukhus. Efter ett
framgangsrikt pilotprojekt pa Medicover Hospital i Warszawa, under ledning av
sjukhusets medicinska chef och med stéd av koncernens medicinska team och IT,
kommer systemet att lanseras i bland annat Rumanien, Indien och Tyskland.

CIRS gor det mojligt for alla anstallda att rapportera incidenter via ett enkelt
onlineformular, vilket garanterar anonymitet och minimal administrativ bérda.
Utredningar genomfdérs sedan av utsedd personal for att klassificera och bedéma
incidenter, vilket bidrar till Medicovers bredare ramverk for riskhantering och
larande. Utvecklingen av systemet drevs internt av Group Head of Medical Audit,
i ett samarbete mellan den kliniska ledningen och IT-teamet, och sakerstallde en
stark cybersakerhet och s6mlos integration mellan olika plattformar.

| slutdndan syftar CIRS till att skapa en kultur av 6ppenhet och proaktivt
larande, vilket bidrar till Medicovers dtagande att leverera sdker och hégkvalitativ
patientvard.
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sker dessutom uppfdljning med medicinsk kvalitetskontroll for
att sakerstalla att atgarder utfors, att lagstadgade sdkerhetsstan-
darder uppratthalls och att standiga forbattringar genomfors.
Chefen for medicinsk kvalitetskontroll 6vervakar programmet
och samarbetar med den lokala ledningen, medicinska chefer och
internrevisorer for att forsikra styrelsen om att sdkerhetsstan-
darderna uppratthalls och att forbattringar genomfors aktivt.

Vid dessa granskningar bedoms efterlevnaden, processévervak-
ningen, den kliniska riskhanteringen och kvalitetsledningssyste-
mets effektivitet, baserat pa 6verenskomna standarder som defi-
nierar de medicinska chefernas ansvar fér sakerhet och kvalitet.

Hantering av klinisk risk

Den kliniska riskhanteringen pa Medicover integrerar klinisk
kvalitetsrapportering, incidentutredningar, medicinsk kvali-
tetskontroll och dataanalys for att uppratthalla en dynamisk risk-
matris. Matrisen hjélper till att identifiera riskomraden under
utveckling och sakerstaller att strategier for att minska riskerna
haller restrisker pa en lag niva, vilket skyddar patienterna. Det &r

viktigt att forsta dessa risker for att den kliniska och verkstallande

ledningen ska kunna tillampa effektiva I6sningar i rétt tid. Hante-
ring av kliniska prévningar innebar bade maéjligheter och risker,
med betoning pa sakerhet, god klinisk praxis, informerat sam-
tycke och skydd av anseende. Medicover planerar att kréva att
kliniker som genomfor provningar ska séka godkdannande fran en
forskningsgranskningsnamnd, under éverinseende av MAC, och
registrera projekt i ett nytt register for kliniska prévningar.

Sammanfattning

Klinisk sdkerhet, dvs. att minimera potentiella vardskador, ar av
yttersta vikt. Det ar dock lika viktigt att visa pa de positiva effek-
terna av det dagliga vardarbetet. Att lyssna pa patienterna for att
forsta deras prioriteringar ar nyckeln till patientcentrerad vard.
Att involvera patienterna i matningen av resultatet av behand-
lingar och radgivning bor vara standard for att 6ka vardet och
driva pa en kontinuerlig kvalitetsforbattring. For att stodja detta
kommer Medicover att framja fler pilotprogram for patient-
rapporterade resultat under 2025.

Clinical Governance

Medicover 6vervakar 116 kvalitetsindikatorer. Ett urval av dessa ar féljande:

Indikatorer fér klinisk kvalitet (CQI)

Resultat fér 2024 ars indikatorer

Patientrapporterade resultatmatt (PROM)
Ett matt for forbdttrad livskvalitet fére och efter ingrepp.

Indien: Baserat pa 3 sjukhus och 780 operationer svarar 79,3 % av
tillfragade patienter att deras livskvalitet har 6kat med 78 %.

Polen: Baserat pa 1 sjukhus och 1 560 ortopediska operationer svarar
90 % av tillfragade patienter att deras livskvalitet har 6kat med 84 %.

Sjukhusférvarvade infektioner, kvot
Infektioner som ett resultat av vardkomplikationer dir kopplade till
hég sjuklighet och dédlighet.

0,22 % per 241 000 sjukhusinldggningar i Indien, Polen och
Ruménien.

Indikatorer for halsoférbattring pa 6ppenvardskliniker
Ett mdtt for forbdttrad livskvalitet.

Polen, Ruméanien och Ukraina: 72 % av patienter med diabetes och
84 % av patienter med hypotyreoida tillstand uppnadde sina
personliga forbattringsmal.
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Hallbarhetsrapport

Sa har laser du rapporten

Medicover anpassar sin hallbarhetsrapport till de utékade krav pa hallbar-
hetsrapportering som har inforts i den svenska Arsredovisningslagen (ARL)
och som kommer att galla fér Medicover for den rapporteringsperiod som
borjar den 1 januari 2025. De uppdaterade kraven dr en implementering av
EU:s direktiv om hallbarhetsrapportering for foretag (CSRD) och de euro-
peiska standarderna for hallbarhetsrapportering (ESRS) i den svenska
Arsredovisningslagen (ARL).

Medicover har omstrukturerat sin hallbarhetsrapport for att borja folja den
uppdaterade svenska ARL och fér att underlatta fér anvindare av hallbar-
hetsrapporten att jamféra den information som rapporteras ar fran ar. |
den forsta delen av rapporten presenteras Medicovers hallbarhetsstrategi.
Den senare delen av rapporten - som bestar av allmanna upplysningar,
miljéupplysningar, sociala upplysningar, styrningsupplysningar och enhets-
specifika upplysningar - ar strukturerad utifran de uppdaterade kraven pa
héllbarhetsrapportering. Innehallet tacker dock annuinte alla
rapporteringskrav.
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Hallbarhetsrubriker for 2024

e 57 000 m2 ny lokalyta fér vard

e 5,8 miljoner personer testades
for diabetes, hjart- och
karlsjukdomar samt cancerrisk

e 1,9 miljoner fler produktiva
dagar for Medicover-medlemmar
i Polen

Maximera

HALSOPAVERKAN

e Skapade 2 930 nya tjanster
inom varden

e Tillhandaholl 228 000 timmars
utbildning for klinisk personal

e 69 % positiv nettopaverkan

e Medicovers nettopaverkan rankas
topp 4 % av borsnoterade foretag
ivarlden

Hallbarhetspaverkan

SOCIALT ANSVAR

STYRNING

)
Nz
N

Bidrag till finansiell
paverkan

Hallbarhetsrapport

e Minskad utslappsintensitet i scope
1 och 2 med 35 % sedan 2020

° Atagande om nettonollutslapp
senast 2050

e Undertecknare av FN:s Global
Compact

e 88 % av intakternaarilinje med
FN:s globala mal 3

e Genererade ytterligare privat
finansiering for hilso- och sjukvard
om 1637 MEUR

e Utokade programmet for socialt
hallbar finansiering med 83 MEUR
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Medicovers nettopaverkan

Medicover skapar 17,2 cent
positiv hidlsopaverkan
for varje EUR i intdkter

Miljokostnaden
arendast 5,1 cent per EUR,
och vi arbetar for att
minska den ytterligare

Uprights databas med
250 miljoner vetenskapliga
artiklar har utvarderat
nettopaverkan fér 9 000
foretag 6ver hela varlden

Medicovers positiva
nettopaverkan pa kunskap och
samhalle dr 15 cent per EUR

Nettopaverkan mater de
positiva effekter som

skapas i forhallande till de
resurser som férbrukas

Nettopaverkan uppick till
+69 % for 2024 vilket placerar
Medicoveritopp 4 % av
boérsnoterade foretag i
véarlden

Hallbarhetsrapport

€ COSTS BENEFITS =

Physical diseases +14.5
Mental diseases +0.7
Nutrition +0.1
Relationships +0.2
Meaning & joy +1.8

GHG emissions -2.0
Non-GHG emissions -0.7

+0.1

Scarce natural resources -0.7
Biodiversity -0.5
Waste -1.2

-0.8 ® Society _ +18.0

Jobs +10.5
Taxes +7.2
Societal infrastructure +0.1
Societal stability -0.0
Equality & human rights -0.6

4.4 & Knowledge I+2.3

Knowledge infrastructure +0.0
Creating knowledge +2.2
Distributing knowledge +0.0

Scarce human capital -4.4

-12.5 Total +39.7

Nettopaverkan mater ett foretags positiva hall- Definition nettopaverkan:

barhetseffekter i forhallande till de resurser det
forbrukar. Det ar hallbarhetens motsvarighet
till bruttomarginal.

total positiv paverkan - total negativ paverkan

total positiv paverkan

Kélla: The Upright Project
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Hallbarhetsstrategi

Malsattningar

o Att géra hogkvalitativ hilso- och sjukvard mer
tillganglig for fler manniskor, ett bidrag till Varlds-
bankens och FN:s mal om universell hdlsotackning.

o Arbeta med offentliga halso- och sjukvardssystem
och privata betalare for att sakerstélla att varden ar
effektiv och till verkomligt pris.

¢ Hjadlpa manniskor att bli hdlsosammare och halla sig
friska med innovativa metoder for hilsoscreening,
profylaktisk och férebyggande vard.

Utmaningar och majligheter

Overkomlig hilso- och sjukvard av god kvalitet &r en grundlig-
gande mansklig rattighet och en forutsattning for att manniskor
ska kunna leva ett produktivt och tillfredsstéllande liv. Bristen pa
vardinfrastruktur pa underférsérjda marknader ar dock en global
utmaning. Varldsbankens malsattning om allméan hilso- och sjuk-
vard (UHC) innebar att alla manniskor har tillgang till vard av god
kvalitet, nar och dar det behdvs, till ett dverkomligt pris. Aven i
regioner dar det finns vardinrattningar kan de vara svar-
tillgangliga och vantetiderna langa.

Medicover ar fast beslutet att vara en del av I6sningen. Det
innebar att ge tillgang till hdlso- och sjukvard dar det tidigare inte
fanns, samt etablera och driva nya vardinrattningar pa outveck-
lade marknader. Det ar en drivkraft bakom en stor del av de
investeringar pa 635 MEUR som Medicover har gjort sedan 2017
genom det socialt hdllbara finansieringsprogrammet.

Mal

o Ar 2030 ska Medicovers hilsopaverkan enligt
Upright uppga till minst 20 cent per EUR i intdkter.

o Ar2030 ska fler an 10 miljoner manniskor varje ar
undersokas for diabetes, hjart- och karlsjukdomar
och/eller cancerrisker.

e Utveckla och genomfora effektiva program for
en halsosam livsstil som ar effektiva for minst
80 procent av deltagarna med hogre halsorisk.

Att bidra till att uppna UHC &r en drivkraft bakom Medicovers
prioritering av profylaktisk och férebyggande vard, eftersom det
ofta &r mycket enklare (och mer kostnadseffektivt) att férebygga
an att bota sjukdomar. Medicover samarbetar med McKinsey
Health Institute, en icke-vinstdrivande enhet inom McKinsey, for
att identifiera majligheter till positiv paverkan pa hilsan nér vi
forsoker lagga till ar till liv och liv till ar. Under 2024 testade
Medicover 5,8 miljoner personer fér vanliga men allvarliga halso-
problem som kan undvikas eller botas om de identifieras tidigt.
McKinsey Health Institute har uppskattat att den globala sjuk-
domsbdrdan skulle kunna minskas med cirka 40 procent om
beprovade atgarder tillampades pa bredare befolkningsgrupper.
Insatser f6r att hjdlpa manniskor att undvika eller hantera livs-
stilsrelaterade sjukdomar som diabetes, hogt blodtryck och
ryggsmarta kan vara sarskilt effektiva. Medicover hjélper sina
patienter att hantera dessa sjukdomar och genomfoér dven

Hallbarhetsrapport

Highlights

e Med hjalp av regelbunden motion kunde
240 "riskpatienter” inom programmet Zdrowa
OdWaga uppna flera hilsoférdelar, bland annat
minskade ryggsmartor med 68 procent, risken
for hjartkarlsjukdomar minskade med 13 procent
och den personliga tillfredsstallelsen med livet
o6kade med 27 procent.

e 5,8 miljoner personer testades for utvalda livsstils-
sjukdomar.

screening- och riskreduceringsprogram fér personer som riskerar
att utveckla dessa sjukdomar.

En férbattrad vard kan ocksa ge stora ekonomiska férdelar.
R&knar man férlorade ar till foljd av dalig hilsa aterfinns nastan
tva tredjedelar av dem i den arbetsféra befolkningen, sa genom
att minska denna borda kan fler manniskor bidra i storre utstrack-
ning. Pa sa satt bidrar Medicover ocksa till FN:s globala mal fér
hallbar utveckling nummer 8 om att verka for varaktig, inklude-
rande och hallbar ekonomisk tillvaxt.

En analys av 558 493 anstéllda hos Medicovers kunder i Polen
visade att de har i genomsnitt 3,5 extra friska och produktiva
dagar per anstélld, jamfoért med siffrorna for totalt antal syssel-
satta i Polen. Det motsvarar en produktivitetsékning pa
8 502 arbetsar (1,9 miljoner fler produktiva dagar) under 2024
for Medicovers féretagskunder i Polen.
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Malsattningar

Medicover har atagit sig att uppna Parisavtalets
nettonollmal och att minimera sina utslapp av vaxt-
husgaser sa snabbt som mgjligt, samtidigt som man
fortsatter att tillhandahalla nédvandig halso- och
sjukvard till behévande manniskor.

e Medicover analyserar sin 6vriga miljopaverkan, i
synnerhet vattenférbrukning och avfallshantering,
och kommer ocksa att vidta atgarder for att mini-
mera dessa.

Utmaningar och majligheter

Det berédknas finnas 4,5 miljarder manniskor i varlden som inte
har tillracklig tillgang till sjukvard. Medicover etablerar vardinratt-
ningar som ar tillgangliga fér manniskor i nod, vilket i vissa fall kan
krava fortsatt beroende av fossila branslen. Medicover star
bakom FN:s globala mal for hallbar utveckling nummer 13 om

att bekdmpa klimatférandringarna och ar fast besluten att géra
anlaggningarna sa energi- och utslappseffektiva som mgjligt.
Mer gron energi kommer att bli tillgénglig, sarskilt pa de av
Medicovers marknader dar vardinfrastrukturen annu inte ar
fardig eller mogen, och darfor ar koncernen 6vertygad om att
kunna uppna nettonollutslapp 2050.

Minimera MILJOPAVERKAN

Mal

e Att vara en nettonollorganisation senast 2050.

o Att faststilla och fa validering for vetenskapligt
baserade mal (SBT) under 2025, vilka kommer att
omfatta absoluta utslappsminskningar som ska
uppnas till 2030.

Medicover foresprakar tva metoder for att sakerstalla att fram-
tidens halso- och sjukvard har en mindre paverkan pa miljon. Den
forsta strategin ar forebyggande atgarder och tidig upptackt.
Mindre allvarliga sjukdomar kraver mindre vardinfrastruktur for
behandling, vilket i sin tur innebar lagre miljépaverkan. Den andra
strategin ar att anvanda virtuell vard och hemvard nar det ar
lampligt. Férutom att det ar bekvamare for patienterna innebar
det mindre energikravande sjukhus- och klinikkapacitet och farre
resor for bade patienter och vardpersonal.

Medicover kommer att ansdka om validering av klimatmal enligt
vetenskapligt baserade mal (SBT) under 2025. Vad giller scope
3-utslapp i leverantorskedjan, saval fran leverantérer av medicin-
ska forbrukningsvaror som fran underleverantérer av sjukvards-
tjanster, kommer Medicover att hantera detta genom att dela med

Hallbarhetsrapport

Highlights

o Genom att forbattra energieffektiviteten och
inképen har Medicover redan minskat sin utslapps-
intensitet i scope 1 och 2 med mer dn 35 procent
under de senaste 4 aren.

o Andel el fran certifierad férnybar energi uppgick till
24 procent for 2024.

sig av sina egna lardomar om att driva vardinrattningar med mer
gron energi och battre energieffektivitet.

Avfalls- och vattenhantering har ocksa vasentlig paverkan
som Medicover nu analyserar. Bdda omradena ar strikt reglerade
vad giller halsovardstjanster pa alla koncernens marknader.
Medicover stravar dock efter att maximera ateranvandning och
atervinning inom ramen for dessa regleringar.

Den analys av klimatférandringar och scenarier som ska
genomforas under 2025 kommer att ge koncernen en battre for-
staelse for hur saval fysiska som omstallningsrelaterade klimat-
risker kan paverka verksamheten pa olika platser och gora det
mojligt att formulera strategier for att hantera klimatanpassning,
motstandskraft och omstéllning.
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SOCIALT ANSVAR Ta hand om vara medarbetare

Malsattningar

e Medicover skapar arbetstillfallen inom varden, bade i
sin personalstyrka och i sin vardekedja, ofta pa under-
forsoérjda marknader.

e Medicover ar en inkluderande arbetsgivare som skapar
flexibla och motiverande roller for alla manniskor.

e Medicover tillhandahaller de verktyg och det stéd som
vardpersonal behéver for att leverera hogkvalitativ vard.

o Detta hjalper lokalbefolkningen att bygga upp givande
vardkarridrer och sakrar vardkapaciteten for lokal-
befolkningen.

Utmaningar och majligheter

Medarbetarna dr Medicovers storsta tillgang, de utgér grunden
for tillvaxt och ar avgérande for att leverera hog kvalitet. Med fler
an 47 000 medarbetare dr Medicover bland de storsta privata
arbetsgivarna for praktiserande vardpersonal pa sina marknader.

Medicovers rykte som en respekterad arbetsgivare och
leverantor av hogkvalitativ medicinsk vard bidrar till att attrahera
kliniska och icke-kliniska talanger till organisationen. Konkur-
renskraftiga, marknadsbaserade ersattningar, en kultur som
accepterar och omfamnar nya arbetssatt, digitalisering och
tydliga ledarskapsprinciper ar férutsattningar for framgang.

Att framja mangfald, erbjuda lika mojligheter och se till att alla
manniskor kdnner sig inkluderade ar starka ataganden som for-
starks av Medicovers varderingar och kultur. Ett tydligt exempel
pa hur detta arbetssatt fungerar i praktiken ar att Medicover
skapar flexibla arbetsroller for personal med yngre familje-

medlemmar samt att majoriteten av chefspositionerna i organisa-
tionen innehas av kvinnor.

Arbetsuppgifter inom varden kan vara kravande och stressiga
och arbetsvillkoren &r ett viktigt amne. Medicover 6vervakar och
anpassar sig till sina medarbetares behov. Riktlinjer for flexibelt
arbete finns pa alla marknader och tar hansyn till lokala verksam-
heter och basta praxis. Metoder for klinisk riskhantering har
utformats for att skydda bade patienter och anstillda.

Halvarsvisa anstallningsutvarderingar och regelbundna med-
arbetarundersokningar bidrar till att sdkerstalla att Medicover
forstar medarbetarnas férvantningar och ambitioner, bade indivi-
duellt och kollektivt. For medicinsk personals karridrutveckling ar
det naturligt att flytta mellan organisationer, darfér fokuserar
Medicover pa intern karridrutvecklingsplanering for icke-
medicinska personal och foljer upp den interna rérligheten

Hallbarhetsrapport

Highlights

e Utrullning av innovativa plattformar fér medarbetarnas
valbefinnande och psykologiska stéd (Hilio i Ruméanien,
Mindgram och Helping hand i Polen).

o Implementering av E-Assist i Indien som gor det mojligt
for anstallda att ta upp fragor och problem pa alla
nivaer, fran rapporterande chef till verkstallande
direktor.

e 400 deltagare i nya Polish Academy of Dental
Assistance and Hygiene.

(andelen icke-medicinsk personal som befordras varje ar, fér
narvarande 18 procent). Det hjalper Medicover att uppratthalla
ytterst konkurrenskraftiga nivaer vad géller lojalitet och
medarbetarretention.

Medicover ar nara integrerat med vardsystemen i verksamhets-
landerna. Healthcare services képer in vardtjanster fran fler an
3 700 partnerkliniker, medan Diagnostic Services tillhandahaller
laboratorietjdnster till cirka 65 000 remitterande ldkare. Manga av
dessa dr smafdéretagare. Det innebér att antalet vardgivare som
Medicover stottar ar mycket hogre dn antalet anstéllda vardgivare.

Att skydda och respektera Medicovers kunder och slutanvan-
dare ar ocksa mycket viktigt. Medicovers policyer och processer
sakerstaller detta, men kan endast ha full verkan tack vare den
stddjande och rattvisa arbetskultur som Medicover stravar efter
att upprétthalla.
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Malsattningar

Medicover har hogsta etiska standard inskrivet i
sin uppférandekod, kod fér medicinsk etik och
uppforandekod for leverantérer. Medicover lever
upp till dessa krav pa alla sina marknader.

Medicover strivar efter att vara ett exempel pa basta
affarspraxis, samt att bidra till hdlsomarknader och
halsosystem som ar 6ppna, transparenta och tillgang-
liga for hela lokalbefolkningen.

Medicover anser att denna strategi bygger fértroende
hos regeringar, tillsynsmyndigheter och investerare,
och uppmuntrar till en 6kad grad av langsiktiga
investeringar pa dessa marknader.

Utmaningar och majligheter

Medicovers satt att arbeta ar lika viktigt som de resultat som
uppnas. Verksamheten ska vara etisk, inkluderande, ansvarsfull
och effektiv for att bibehalla sitt fértroende.

Medicover har sitt huvudkontor i Sverige, ett av de mest trans-
parenta landerna i varlden, men tillhandahaller sjukvard i en del
andra lander med mycket lagre transparensrankning. Det ar av
dessa skal som mutor och korruption samt politisk paverkan lyfts

Hallbarhetsrapport

Mal Highlights

o Alla Medicovers anstéllda och medarbetare &r e Medicover ar 2025 inne pa sitt 30:e ar som vard-
utbildade och arbetar i enlighet med Medicovers givare i Polen och ar en av grundarna av den
uppforandekod. skandinavisk-polska handelskammaren, som driver

o (Y EPE ey e R e de e pa forbattrad innovation, samarbete och handel.

storsta leverantorerna pa varje marknad) ska 2025

ESMS, ett elektroniskt system f6r skolhalsovard

vara fran leverantorer som har atagit sig att folja som utvecklats av Medicover Foundation, anvands
principerna i Medicovers uppférandekod for av fler an 190 skolor i Polen och gér det mojligt att
leverantorer. tillhandahalla elevhilsovard pa ett mer effektivt

satt. Lokala myndigheter kan dessutom fa inblick i
barnens halsa.

fram som potentiella vasentliga risker i Medicovers beddmning Det innebar ocksa att Medicover skapar anstéliningsmojligheter
av dubbel vasentlighet. for vardpersonal som inte vill arbeta med inofficiella betalningar

Medicovers policyer och utbildning for personal bidrar till att eller ojamlik tillgang till vard. Det leder till en mycket battre
undvika dessa risker. Medicovers visselbladsarprocess bidrar till fordelning av vardresurserna och en gradvis férandring av hur
att sikerstilla att eventuella avvikelser fran dessa standarder vardmarknaderna fungerar.

kommer till ledningens kdnnedom. Pa sa satt visar Medicover att
en rattvis och etisk affarsmodell alltid kan vara framgangsrik.
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Hallbarhetsrapport

Matning av var paverkan

De viktigaste nyckeltalen &r grupperade enligt Medicovers hallbarhetsstrategi.

2024 2023 2022 2021 2020
Maximera hilsopaverkan Vardfinansiering MEUR (privat finansiering) 1637 1383 1187 1095 781
Total lokalyta fér vard (m?) 909 000 852000 821000 612000 431000
Antal patientkonsultationer?) (miljoner) 13,6 12,9 12,7 8,9 6,7
Antal laboratorietester (miljoner) 136,2 119,2 119,3 1334 103,9
Antal personer som har testats for utvalda livsstilssjukdomer? (miljoner) 58 51 - - -
Produktivitetsokning fér Medicovers féretagskunder i Polen3) 8502 8016 7097 8370 5870
Nettohalsopaverkan enligt Upright (cent per EUR) 17,2 16,6 15,8 - -
Minimera Utslapp av vaxthusgaser i scope 1 och 24 (tCOze) 68312 74789 66564 63 609 51530
miljpaverkan Utslapp av vaxthusgaser i scope 31 (tCO2e) 414 186 373247 314 820 390857 ET.
Energiintensitet i scope 1 och 2 kWh/MEUR intakter 87218 89373 82788 77 401 91400
Intensitet fér vaxthusgasutslapp i scope 1 och 2 tCO2e/MEUR intikter® 33,6 42,8 441 46,2 51,7
Ta hand om vara medarbetare Nya tjanster inom varden 2930 3833 3769 - -
Antal utbildningstimmar for personal 423293 483 895 340370 274000 185 000
Antal interna befordringar, icke medicinsk personal 18% - - - -
Procentandel kvinnor i ledande befattningar> 55% 55% 60 % 59% 54 %
Férega med gott exempel Antal anstéllda som har undertecknat Medicovers uppférandekod och policy mot mutor och korruption >40 000 >40 000 >32 000 >28 000 >16 000
Antal leverantérer som har undertecknat Medicovers uppférandekod for leverantérer 1896 1695 927 570 253
Procentandel av inkdpsvardet for de tio storsta leverantérerna pa varje marknad som har undertecknat 87 % 89 % 89 % - -
Medicovers uppforandekod for leverantorer eller leverantérens motsvarighet

1) Belopp fér 2023 har justerats jamfért med belopp i rsredovisningen 2023.

2) Personer har testats for fyra sjukdomsmarkérer som kan férebyggas: kolesterol, diabetes, livmoderhalscancer och tjocktarmscancer.
3) Genom vard som ges till anstillda fér sju vanliga sjukdomar som leder till franvaro fran arbetet (i arbetsar per ar).

4) CO2e som redovisas i scope 1 och 2 avser energiférbrukning. | tilligg bidrog anestesigaser med cirka 4 600 tCO-e fér 2024.

5) Ledande befattningshavare inkluderar chefer och évriga i ledande positioner.
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Allmanna upplysningar

Grund for utarbetandet

Hallbarhetsstyrning

Allmin grund for upprattande av hallbarhetsrapporten
Koncernen har upprattat den lagstadgade hallbarhetsrapporten
for 2024 i enlighet med Arsredovisningslagen (version tillamplig
till och med 30 juni 2024) och har pabérjat forberedelserna for
rapportering i enlighet med EU:s direktiv om féretagens hallbar-
hetsrapportering, CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive) fér 2025. Om inget annat anges avser informationen
och uppgifterna perioden 1 januari till 31 december 2024.
Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Medicover AB
(publ.) och dess dotterféretag (samma omfattning som koncern-
redovisningen). | not 34 till koncernredovisningen finns en
forteckning 6ver koncernens huvudsakliga dotterféretag. Hall-
barhetsrapporten innehaller upplysningar om foretagets varde-
kedja i tidigare och senare led, inklusive kunder, leverantorer
och andra affarspartners.

Upplysningar med avseende pa sarskilda omstandigheter
Berakningen av koncernens utsldpp av vaxthusgaser baseras pa
en stor mangd verksamhetsdata. Det ror sig om bade brénsle-
och energidata (fér scope 1 och 2) och utgiftsbaserade data

(fér scope 3). Uppgifterna harror fran en kombination av faktiska
och uppskattade forbrukningsvarden samt substitutmatt. De
genomsnittliga utslappsfaktorerna kopplas dven till motsvarande
verksamhetsdata for berdkning av koncernens koldioxidavtryck.
For mer information, se avsnittet om metoder och betydande
antaganden.

Hallbarhetsrapporten innehaller upplysningar enligt andra
lagstiftningar, daribland EU:s taxonomiférordning, som kraver
att Medicover lamnar upplysningar om ekonomiska aktiviteter
som kan anses vara miljomassigt hallbara.

Styrelsens och ledningens roll och ansvar

Styrelsen ar tillsynsorgan med ansvar for hallbarhet. Pa uppdrag
av styrelsen hanterar hallbarhetsutskottet inom styrelsen detta
omrade, men styrelsen har den slutliga beslutanderétten och
ansvaret. Styrelsen har uppdragit at hallbarhetsutskottet att
granska och rekommendera koncernrelaterade hallbarhets-
policyer, mal, strategier och hallbarhetsrelaterade incitaments-
program for styrelsens godkdnnande samt att ge direktiv till vd
och Head of Sustainability (HS) om prioriteringar och koncernens
handlingsplaner. Utskottets ordférande och vd ger styrelsen
regelbundna uppdateringar. Hallbarhetsutskottet far normalt
information tre ganger per ar eller vid behov. Vd arbetar aktivt
mellan utskottsmoétena och ser till att den operativa ledningen
foljer den 6verenskomna riktningen.

Hallbarhetsutskottet stravar efter en gemensam forstaelse for
hallbarhetsrelaterade fragor som rér de globala marknaderna och
den bransch dar Medicover ar verksamt. Utskottet radgér med
experter vid behov. HS informerar utskottet om efterlevnads-
fragor, uppdateringar av regelverk, arbetsgruppen fér bedémning
av dubbel visentlighet (DMA), paverkan, risker och méjligheter
(IRO) och eventuella rekommendationer fér uppdaterade poli-
cyer. HS rapporterar dven om hallbarhetsresultat och upplyser
om eventuella konsekvenser for hallbarhetsmal och strategi.
Styrelsen dvervakar hallbarhetsrapporteringen och efterlev-
naden av CSRD.

Vd och koncernledningen har ansvaret for foretagets hall-
barhetsarbete. Dessa befattningar ansvarar for att hallbarhets-
fragorna integreras fullt ut i féretagets strategi, verksamhet och
rapportering, och for att koncernens agenda bryts ner till uppgifter
for respektive funktion, som har det fulla ansvaret for att hallbar-

Hallbarhetsrapport

hetsmalen uppnas. Koncernledningen ger ocksa vagledning till
verksamhetscheferna om potentiella avvagningar i hallbarhets-
fragor. Regelbundna uppdateringar av HS till koncernledningen
om hallbarhetsresultat, hallbarhetsrisker, méjligheter, basta
praxis och efterlevnad av CSRD. Koncernledningen granskar
aven mal, strategier, policyer och DMA pa koncernniva innan de
presenteras for hallbarhetsutskottet.

Medicover har anstallda med erfarenhet av att hantera hallbar-
hetsrelaterade risker och majligheter, daribland riskhantering,
miljérapportering, medicinteknik, leverantérskedija, informa-
tionstjanster, personal, juridik och efterlevnad. | férekommande
fall kompletteras den interna kompetensen med externa rad-
givare. Uppdateringar av hallbarhetsarbetet sker kvartalsvis.

Upplysningar inférlivade genom hanvisning

| bolagsstyrningsrapporten ingar féljande upplysningar: antalet
styrelseledaméter (verkstillande och icke-verkstillande),
andelen anstallda och 6vriga arbetstagare i styrelsen, konsfor-
delning och andra aspekter av mangfald i styrelsen, styrelseleda-
moternas erfarenhet av branschen och geografisk placering samt
andelen oberoende styrelseledamoter.

Hallbarhetsfragor som behandlas av styrelsen,
hallbarhetsutskottet och ledningen

Styrelsen granskar och godkdnner DMA. Darutéver gor styrelsen
en arlig bedomning av de strategiska konsekvenserna for verk-
samheten avseende paverkan, risker och mojligheter inom hall-
barhetsomradet (IRO). DMA:n och de resulterande IRO:erna
godkandes pa styrelsemotet i februari 2024. Hallbarhetsmatten
och -malen granskas kvartalsvis av koncernledningen och arligen
av styrelsen.
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De IRO:er som granskades av kommittén under 2024 omfattade
miljo, Medicovers egna arbetskraft, konsumenter och slutanvan-
dare samt halsa.

Férklaring om tillborlig aktsamhet

Medicovers IRO:er inom hallbarhet kan delas in i miljo, socialt
ansvar, styrning samt halsa. Kommittén for medicinsk radgivning
ansvarar for tillborlig aktsamhet och 6vervakning av efterlevna-
den av hdlsopolicyer och processer. Rapportering av miljo-
paverkan for befintliga verksamheter hanteras av teamet med
ansvar for hallbarhetsrapportering och for nya forvarv ar det en
del av due dilligence processen. Ansvaret for sociala fragor finns
hos personalavdelningen, inkdpsavdelningen eller kundtjanstav-
delningen beroende pa vilka intressenter som berors. Ansvaret
for styrningsfragor samordnas av efterlevnadsfunktionen (f6r vis-
selbldsarhidndelser) och med internrevisionen for andra fragor
som ar foremal for internrevisionens granskning.

Riskhantering och intern kontroll
Medicover har processer for internkontroll for hela koncernen,
inklusive hallbarhet. Sjalvutvarderingar genomfoérs arligen och
rapporteras till Medicovers revisionsutskott. Dessa kontroller
bidrar till en forbattrad kvalitet pa den finansiella rapporteringen
och hallbarhetsrapporteringen. Styrelsen har det 6vergripande
ansvaret for att sakerstalla att hallbarhetsrapporten ar korrekt
och foljer géllande lagstiftning.

En primar risk fér koldioxidrapportering ar att data kanske inte
rapporteras korrekt eller konsolideras pa ett korrekt satt. For att

hantera denna risk anvander Medicovers team for hallbarhets-
rapportering en programvara fran tredje part for koldioxid-
rapportering och har infort olika interna kontroller. Verksam-
heten ska ldmna in styrkande dokumentation (t.ex. fakturor for
el, varme, vatten och avfall) och eventuella avvikelser underséks
och korrigeras vid behov. Rapporteringsstrukturerna och de
interna kontrollerna utvarderas |[6pande for att sakerstélla att
de ar effektiva.

Strategi, affarsmodell och vardekedja

Medicovers uppdrag att forbattra halsa och valbefinnande ar
grunden for hallbarhetsstrategin, som fokuserar pa att maximera
halsopaverkan och samtidigt minimera miljépaverkan, att ta hand
om sina medarbetare och féregd med gott exempel. For att 6ka
tillgangen till vard utvecklar Medicover nédvandig infrastruktur
och erbjuder tillgang till hdlso- och friskvardsresurser som hjalper
till att forebygga, tidigt upptacka och behandla sjukdomar.
Medicover tillhandahaller tjanster i manga regioner med tidigare
otillracklig sjukvardskapacitet, teknik eller expertis och gynnar pa
sa satt viktiga intressenter: Patienterna far fler vardalternativ,
vardpersonalen far sysselsattnings- och utbildningsméjligheter
och myndigheterna far resurser som stdd for den lokala vard-
planeringen. Den vardkapacitet som skapas omfattar bade fysisk
infrastruktur, daribland sjukhus, kliniker och laboratorier, samt
virtuell infrastruktur, till exempel plattformar for telemedicin och
journalsystem. Att tillhandahalla vardinfrastruktur leder visserli-
gen till betydande positiv hdlsopaverkan, men det finns manga

Hallbarhetsrapport

underforsérjda vardmarknader i omraden dar det finns begransad
tillgang till gron energi. Medicover maste darfor hitta en balans
mellan att ge behdvande manniskor tillgang till sjukvard och att
minska den miljépaverkan som detta medfor.

Medicovers huvudmarknader finns i Polen, Indien, Rumanien,
Tyskland, Ukraina och andra central- och 6steuropeiska lander.

For ytterligare information om Medicovers strategi och affars-
modell hanvisas till sidorna 9-16.

Antal medarbetare per region

2024 2023
Polen 23495 22706
Indien 9303 8981
Rumanien 6086 5768
Tyskland 3605 3322
Ukraina 3024 2859
Ovriga 1743 1680
Totalt 47 256 45316

Det skedde inga betydande forandringar i omfattningen av de
tjanster som erbjuds och Medicover expanderade inte heller till
nagra storre nya marknader under 2024.
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Medicovers vardekedja

Tidigare led

Aktiviteter

Avtal med medicinska partners

Intressenter Hyresvardar

Byggforetag

Leverantorer av medicinsk utrustning
och medicinska forbrukningsartiklar

Tredjepartsvardgivare

Medicovers primara aktiviteter i tidigare led inkluderar sjuk-
vardsinfrastruktur, utbildad medicinsk personal och medicinska
fornédenheter. For att leverera vard ingar Medicover avtal med
fastighetsagare, samarbetar med byggforetag och leverantorer
av utrustning och arbetar med tillsynsmyndigheter for att séker-
stélla att anlaggningarna uppfyller gallande vardstandard. Foreta-
get samarbetar ockséd med utomstaende vardgivare for att upp-
ratthalla hogkvalitativa patientcentrerade tjanster. Dessutom
koper Medicover in viktiga medicinska forbrukningsartiklar, lake-
medel och diagnostiska reagenser fran specialiserade tillverkare.
Medicovers vardekedja ar till stor del fokuserad pa den egna
verksamheten. Vard- och diagnostiktjdnster anvands direkt av
patienterna, eller erbjuds av foretag till de anstéllda, eller av myn-
digheter for folkhilsobehov. Medicover tillfér ocksa varde genom
att vagleda patienter till 1amplig vard genom effektiv diagnos och

Bygga och utrusta vardinrattningar
Inkép av medicinska forbrukningsartiklar - Diagnos

Egen verksamhet

Diagnostik
Provtagning

Halso-och sjukvard

- Vard och omsorg
Rehabilitering
Uppféljning

Tillhandahallande av
provresultat

Kunder och slutanvandare
- Vardtagare

- Medicinsk personal

- Betalare

Medarbetare och underleverantérer

triagering. Dessa positiva effekter ger bestaende fordelar for
patienterna, deras familjer och samhallen genom att méjliggéra
ett storre socialt och ekonomiskt deltagande.

Som en leverant6r av tjanster riktade framst till patienter ar
Medicovers vardekedja till stor del intern, med begransad direkt
verksamhet efter att varden ar avslutad. En omsorgsfull avfalls-
hantering, sarskilt av medicinskt avfall, ar dock en integrerad del
av verksamheten.

Medicovers dominerande engagemang i senare led sker
genom halsopaverkan av de tjanster som foretaget tillhanda-
haller: Medicovers verksamhet leder till forbattrad halsa och val-
befinnande genom resultat som botade sjukdomar, kontrollerade
kroniska sjukdomar och férebyggande av framtida halsoproblem.
Medicover skapar arbetstillfallen, forbattrar kompetensen och
utokar vardinfrastrukturen, vilket ocksa stéder lokala myndig-

Behandling av prover

Hallbarhetsrapport

Senare led

Halsopaverkan

Lokala samhallen

Tillsynsmyndigheter, offentliga
myndigheter och regeringar

heter. Medicovers infrastrukturprojekt innebar en tillforlitlig,

langsiktig intaktsstrom, som ger bade socialt varde och finansiell

avkastning. Sammanfattning:

e Kunderna far vard av hogsta kvalitet utifran patientens behov

e Medicovers personal har tillrdcklig kompetens och utrustning
for att tillhandahalla vard pa ett effektivt och sdkert satt

o Tjansteleverantdrer samarbetar med Medicover for att 6ka
tillgéngligheten till vard

e Leveranttrerna far ytterligare efterfragan pa sina tjanster och
produkter

¢ Investerarna far finansiellt varde genom stabil l6nsam tillvaxt

e Samhillet gynnas av ett starkt och transparent ekosystem
inom varden
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Intressenters intressen och synpunkter

Hallbarhetsrapport

Nedan beskrivs Medicovers viktigaste intressenter och samarbetet med dem:

Viktiga intressenter

Kanaler for dialog

Syftet med dialogen

Hur resultatet beaktas

Kunder (B2G, B2B, B2C)

Kundundersdkningar. Mer information finns i upplysning-
arna om sociala fragor.

Att erbjuda ratt tjanster och 6vertraffa kundernas forvant-
ningar pa service.

Genom kundtjanstkanaler. Mer information finns i
upplysningarna om sociala fragor.

Medicovers medarbetare
(anstallda och uppdragstagare)

Medarbetarundersékningar, stormoten och foretagsrad.

Att underlatta 6ppen kommunikation, samla in feedback
och framja samarbete mellan anstallda och ledning for att
forbattra arbetsmiljon, 16sa problem och 6ka organisatio-
nens effektivitet.

Prioriterade atgarder genomfors av personalavdelningen
och férandringar med stor paverkan granskas av
koncernledningen.

Kontrakterade tjansteleverantorer

Direkt diskussion med medicinsk ledning och regionala
kontor.

Att identifiera hur man kan forbattra samarbetet och
patientvarden.

Genom processer for planering av medicinska resurser.

Leverantorer

Diskussion och godkdnnande av Medicovers upp-
foérandekod for leverantérer eller motsvarande
uppférandekod.

Att uppratthalla kvalitets- och hallbarhetsstandarder i hela
vardekedjan.

Genom leverantorsférhandlingar och
upphandlingsprocessen.

Investerare och aktiedgare

Regelbundna uppdateringar genom méten, telefon-
konferenser, investerarpresentationer, intervjuer, kapital-
marknadsdag, arsstimma och investerarundersdkningar.

Att ge insyn, bygga fortroende, dela strategiska mal och
forklara finansiella resultat.

Koncernledningen inforlivar feedback i affarsstrategin och
den finansiella planeringen.

Banker och andra langivare

Presentationer och méten, forhandlingar om socialt
hallbar finansiering och annan utlaning.

Att forsta finansiella investerares prioriteringar och hur de
kan aterspeglas.

Genom refinansieringsprocesser och férhandlingar med
langivare.

Lokala samhallen

Diskussioner med lokala myndigheter i regioner dar
Medicover har anldggningar och 6ppna offentliga
evenemang.

For att fa aterkoppling pa pagaende verksamhet och god-
kannande av planerad verksamhet. Aven for att sprida
halsoradgivning.

Genom planering av ny medicinsk infrastruktur och
initiativ for forebyggande vard.

Tillsynsmyndigheter, offentliga myndigheter och
regeringar

Regelbunden kontakt med tillsynsmyndigheter och
tjansteman, bade i Medicovers namn och som deltagare i
branschorganisationer.

Att forsta offentliga intressenters prioriteringar och hur
Medicover kan stodja dessa.

Genom granskning av tillsynsmyndigheternas feedback
utférd av medicinskt ansvariga och koncernledningen.

Det finnd ett utbrett stéd bland Medicovers intressenter for att
utoka vardkapaciteten och tjansteutbudet. Lokala myndigheter
och kunder vill ha mer heltdckande vardalternativ i sina regioner,
medan vardpersonal sdker 6kade sysselsattningsmajligheter. Det
ar sallsynt att Medicovers investeringar ifragasatts pa grund av
miljohansyn. Finansiella intressenter prioriterar investeringar
med hog sannolikhet for avkastning, medan andra grupper

ningen.

betonar 6kad tillgang till vard, aven om den ekonomiska avkast-

ningen dr osaker. Medicover sikerstaller att intressenternas
aterkoppling nar linjecheferna och i slutidndan koncernledningen
och styrelsen. Under férsta halvaret 2025 avser Medicover att
genomfora ytterligare intressentdialoger med sarskilt fokus pa
bedémningen av dubbel vasentlighet for att verifiera att samtliga
storre intressenter ar 6verens nar det galler slutsatserna i bedém-
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Vasentlighetsbeddmningsprocess

Utvardering av Medicovers
hallbarhetspaverkan

Under 2024 har Medicover samarbetat med Upright for att
utveckla bedémningen av dubbel vasentlighet (DMA). Detta
partnerskap resulterade i en omfattande analys som integrerar
miljontals validerade externa datakaillor, tillsammans med
Medicovers egna operativa insikter, for att utvardera paverkan,
risker och mojligheter utifran bade konsekventiell och finansiell
vasentlighet.

DMA-metoden ar i linje med CSRD-reglerna och omfattar
hallbarhetsfragor med sarskilt fokus avseende halsopaverkan pa
samtliga Medicovers marknader och tjanster. Metoden utvarde-
rar paverkan pa kort, medelldng och lang sikt och tar hansyn till
alla intressenter, inklusive "tysta” intressenter, till exempel
naturen. Processen omfattar insamling av operativa data fran
Medicovers olika globala marknader, som matas in i Upright-mo-
dellen, och jamf6r externa akademiska data och data fran 6ppna
kallor med Medicovers specifika uppgifter. Resultatet blir en
detaljerad, kontextbaserad bedémning.

DMA-resultaten genomgar flera granskningssteg: forst av
Medicovers DMA-arbetsgrupp, sedan av koncernledningen och
slutligen av styrelsen, som validerar och prioriterar amnen. Konti-
nuerlig 6vervakning sdkerstéller fokus pa prioriterade omraden
och framjar standiga forbattringar. Medicovers DMA omfattar
21 nationella marknader och 6ver 140 erbjudna tjanster samt
integrerar indirekt engagemang fran intressenter. Den komp-
letterar och starker foretagets ramverk for riskhantering, sarskilt
inom ESG-omraden. Detta dr Medicovers forsta rapporterings-
period med DMA-metoden och DMA-analyserna kommer att
uppdatears regelbundet.

Upright Projects uppdrag ar att forse foretagens intressenter
med hogkvalitativa data om paverkan, for att hjalpa dem att skilja
agnarna fran vetet i det alltmer 6vervildigande hallbarhetsland-
skapet. Detta uppnas genom att skapa jamférbara data om fore-
tagens nettopaverkan och hitta satt for foretagens intressenter
att anvanda dem.

Uprights metod beaktar de berérda intressenterna genom att
analysera paverkan (t.ex. utslapp av vaxthusgaser eller sjukhus-
behandling) och konsekvenserna for intressenterna (t.ex. naturen
eller patienterna). Huvudkallan till denna information ar varldens
storsta databas med vetenskapliga artiklar (The CORE), som
innehaller mer dn 250 miljoner forskningsrapporter. | Medicovers
fall innehaller denna databas en stor mangd information, bland
annat om de fysiska halsoférdelarna med de tjanster som
Medicover tillhandahaller slutanviandarna av dessa tjanster
(framst patienter). Med tanke pa vardens komplexa vardekedja
och de langa tidsperioder under vilka paverkan av den vard som
ges blir uppenbar, ger detta en heltdckande och objektiv bild av
paverkan som Medicover inte skulle kunna uppna pa nagot
annat satt.

Medicovers resultat anger en nettopaverkan pa +69 procent,
vilket innebér att koncernens hélso-och sjukvard och diagnostik-
tjanster har en positiv paverkan pa varlden som ar 3,2 ganger
hogre an de resurser som forbrukas for att erbjuda tjansterna.
2024 placerade detta Medicover topp fyra procent i ett index
med 9 000 bérsnoterade foretag i hela varlden, som tacker 99
procent av det globala investerbara borsvardet.

Medicovers starkaste positiva paverkan kommer fran den vard
som foretaget tillhandahaller, vilket enligt Uprights vardering
innebar ett positivt nettovarde pa 17,2 cent for varje EUR av
Medicovers intdkter. Dessutom belyser modellen de positiva
effekter som Medicover bidrar med genom de arbetstillféllen
som skapas, det kunskapskapital som utvecklas och de skatter
som betalas.
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Mental diseases +0.7 ®+0.9

Nutrition +0.1

Relationships +0.2 1+0.2

Meaning & joy +1.8

- +1.8

GHG emissions -2.0

Non-GHG emissions -0.7

Scarce natural resources -0.7

Biodiversity -0.5

Waste -1.2

Jobs +10.5
Taxes +7.2

— 0.5

—— 7 )

Societal infrastructure +0.1 1+0.1

Societal stability -0.0

Equality & human rights -0.6 1402

-2.2 +2.3

Knowledge infrastructure +0.0

Creating knowledge +2.2

Distributing knowledge +0.0

Scarce human capital -4.4

Total

+39.7

Kalla: The Upright Project
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Vasentlig paverkan, risker och mojligheter

Hallbarhetsrapport

Den vasentliga paverkan, risker och mojligheter som identifierats for Medicover ar féljande:

ESRS - amne

Hallbarhetsfragor

Paverkan eller finansiell vasentlighet

Tidigare led/egen verksamhet/senare led

Miljé

E1 Klimatférandringar

Begransning av klimatférandringar

Negativ paverkan, finansiell risk och
mojlighet

Tidigare led/egen verksamhet/senare led

Anpassning till klimatférandringar

Finansiell risk

Egen verksamhet

Energi

Negativ paverkan, finansiell risk

Tidigare led/egen verksamhet/senare led

E3 Vatten och marina resurser

Vatten - Vattenforbrukning och vattenuttag

Negativ paverkan, finansiell risk

Egen verksamhet

E5 Resursanvandning och cirkular
ekonomi

Socialt ansvar

S1 Den egna arbetskraften

Avfall Negativ paverkan, finansiell risk Tidigare led/egen verksamhet/senare led
Arbetsvillkor - trygg anstéllning Finansiell risk och mgjlighet Egen verksamhet

Arbetsvillkor - foreningsfrihet, forekomsten av féretagsrad och Potentiell negativ paverkan Egen verksamhet

arbetstagares ratt till information, samrad och deltagande

Arbetsvillkor - kollektiva férhandlingar, inbegripet andelen arbetstagare Potentiell negativ paverkan Egen verksamhet

som omfattas av kollektivavtal

Arbetsvillkor - halsa och sdkerhet Potentiell negativ paverkan Egen verksamhet

S4 Konsumenter och slutanvandare

Informationsrelaterade konsekvenser for konsumenter och/eller
slutanvandare

Negativ paverkan, finansiell risk

Egen verksamhet/senare led

Personlig sakerhet for konsumenter och/eller slutanvandare - halsa och
sakerhet

Positiv och negativ paverkan, finansiell
mojlighet

Egen verksamhet/senare led

Social inkludering for konsumenter och/eller slutanvandare - tillgang till
varor och tjanster

Negativ paverkan

Senare led

Styrning G1 Ansvarsfullt féretagande Korruption och mutor Potentiell negativ paverkan, finansiell risk Tidigare led/egen verksamhet
Politiskt engagemang och lobbyverksamhet Potentiell negativ paverkan, finansiell risk Egen verksamhet
Enhetsspecifikt Enhetsspecifikt amne Halsa/fysiska sjukdomar Positiv paverkan och finansiell majlighet Egen verksamhet/senare led

Halsa/psykiska sjukdomar

Positiv paverkan och finansiell majlighet

Egen verksamhet/senare led

Hélsa/mening och gladje

Positiv paverkan och finansiell majlighet

Egen verksamhet/senare led

Samhalle/jobb

Positiv paverkan

Tidigare led/egen verksamhet/senare led

Kunskap/skapande av kunskap

Positiv paverkan och finansiell majlighet

Egen verksamhet/senare led
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Miljoupplysningar

EU:s taxonomi

| enlighet med EU:s taxonomiférordning redovisar Medicover hur
stor andel av omsattning, kapitalutgifter (CapEx) och driftsutgifter
(OpEx) som omfattas av och ar forenliga med miljomalen i EU:s
taxonomi.

Medicovers huvudsakliga verksamhet att tillhandahalla vard-
och diagnostiktjanster inkluderas inte som en ekonomisk aktivi-
tet enligt taxonomin. Av totala intdkter uppgar andelen ekono-
miska aktiviteter som omfattas av taxonomin till noll procent. |
vardekedjan forekommer dock ett antal andra aktiviteter som ar
nddvandiga for att bedriva koncernens verksamhet och som ar
vasentliga for att Medicover ska generera intakter. CapEx och
OpEx for dessa aktiviteter omfattas av taxonomin (sasom ekono-
miska aktiviteter som avses i bilaga 1 till delegeringsférordningen

Karnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter

- 7 Bygg- och fastighetsverksamhet) och har méjlighet att bidra
till miljomalen: begransning av och anpassning till klimatférand-
ringar, med investeringar i andra an intaktsgenererande
aktiviteter.

Medicover har gjort bedomningen att de aktiviteter som
rapporteras fér CapEx och OpEx nedan inte uppfyller kraven fér
att vara taxonomiférenliga. Den information som erhallits fran
relevanta aktoérer for att fullt ut avgéra om de tekniska gransk-
ningskriterierna ar uppfyllda har varit bristfallig.

EU:s taxonomi féreskriver dven vissa krav pa minimiskydds-
atgarder. Medicovers bedémning ar att koncernen uppfyller
dessa.

Karnenergirelaterade verksamheter

1. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot forskning, utveckling, demonstration och utbyggnad av innovativa Nej

elproduktionsanldggningar som producerar energi fran kiarnenergiprocesser med minimalt avfall fran branslecykeln.

2. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande och saker drift av nya kdrntekniska anlaggningar for produktion av el Nej

dessa, med hjalp av basta tillgéngliga teknik.

eller processvarme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella processer, sdsom vatgasproduktion, samt for sdkerhetsuppgraderingar av

3. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot sdker drift av befintliga karntekniska anldggningar som producerar el eller Nej

uppgraderingar av dessa.

processvarme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella processer, sasom vatgasproduktion fran kirnenergi, samt sakerhets-

Fossilgasrelaterade verksamheter

4., Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande eller drift av elproduktionsanlaggningar som producerar el med hjalp av Nej

fossila gasformiga branslen.

5. Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av anlaggningar for kombinerad produktion av Nej

varme/kyla och el med hjalp av fossila gasformiga branslen.

6. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande, renovering och drift av varmeproduktionsanlaggningar som producerar Nej

varme/kyla med hjalp av fossila gasformiga branslen.

Mallarna 2-5 i bilaga XII till kommissionens delegerade férordning (EU) 2022/1214 beddms inte vara tillimpliga da inget av foretagen i koncernen har kérnkrafts- eller fossilgasrelaterad

verksamhet.

Hallbarhetsrapport
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Hallbarhetsrapport

Andel av omsattningen fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska verksamheter som &r férenliga med taxonomikraven

Rékenskapsar 2024 2024 Kriterier fér vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
< 5]
® - - = . . = 2
.E‘ E" E" E £ . gn Eb E k] B Andel férenlig
B 3£ = - e & = FE = ] o) ‘_‘%‘; med taxonomi-
£ £ w 2 © K] 2 »2 o 2 g S £ 3 kraven (A1) eller
S s £L £ o % 5 £L £ o X g som omfattas av Kategori
% &% ﬁ k=] s § 2 ‘B &5 ﬁ £ s @ ES i) ‘e taxonomikraven mojlig- Kategori
T sn E 2 E £ g < % gn E S E £ 2 < % € (A 2) omséttning goérande omstillnings-
Ekonomiska verksamheter Kod Omsittning < - <= > e (5} @ ax <= > e 5} @ b3 ar2023 verksamhet verksamhet
MEUR % J;N;NZEL | J;N;N/JEL | J;N;N/ZEL | J;N;NZEL | JsNsN/EL | J; N; N/EL J/N J/N J/N J/N J/N J/N J/N % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljdmassigt hallbara ( ifrenliga) ver
De miljémassigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheternas
omsattning (A.1) - - ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. -
varav majliggorande verksamheter - - ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. - E
varav omstallningsverksamheter - = ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. = T

A.2Ver som av in men som inte dr miljdmassigt hallbara (ej

EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL

Omsittningen hos de verksamheter som omfattas av taxonomin
men som inte &r miljémassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) - = ET. ET. ET. ET. ET. ET.

Totalt (A.1+A.2) - - ET. ET. ET. ET. ET. ET.

B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omsittningen hos verksamheter som inte omfattas av taxonomin (B) 20918 100 %

Totalt (A+B) 1) 20918 100 %

1) Rapportering av omsittning motsvaras av intdkterna i koncernens resultatrikning.
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Hallbarhetsrapport

Andel av kapitalutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska verksamheter som &r forenliga med taxonomikraven

Rékenskapsar 2024 2024 Kriterier fér vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
©
£ . Andel forenliga
& @ d .
5 L L = . = = B med taxonomi-
- 5 s — o g IS = = S kraven (A1)
2 5 £ s£ s B 3 € g£ § ® g ellersom
_'3' g :‘E‘ 14 :‘E‘ S S 2 ® _"gv ) ;g‘ g s g %> omfattas av )
2 55 5 £ g % G5 c5 = o ™ = taxonomi- Kategori
il SE =) c S ) ‘& S8 =] c g i & ‘g kraven (A2) méjlig- Kategori
o [0} fl] 8 ] 5 S o o} s ® g 5 El o = p A > e
Kapital- ° o E 2 E £ g < < o E S E £ 2 < 1 = kapitalutgifter goérande omstillnings-
Ekonomiska verksamheter Kod utgifter < - <= > e (5} @ ax <= > e 5} @ b3 ar2023 verksamhet verksamhet
MEUR % J;N;NZEL | J;NsN/JEL | J;N;N/ZEL | J;N;NZEL | JsN;N/EL | J; N; N/EL J/N J/N J/N J/N J/N J/N J/N % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Miljomassigt hallbara ( iférenliga) ver
Kapitalutgifter fér de miljémassigt hallbara
(taxonomiférenliga) verksamheterna (A.1) - = ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. -
varav méjliggérande verksamheter - - ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. = E
varav omstallningsverksamheter - = ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. - T
A.2 Ver som av in men som inte dr miljdmassigt hallbara (ej if6 iga)
EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Transport med motorcyklar, personbilar och litta motorfordon CCM 6.5 59 2% EL EL ET. ET. ET. ET. 3%
Installation, underhall och reparation av energieffektiv utrustning | CCM 7.3 0,0 0% EL EL ET. ET. ET. ET. 1%
Installation, underhall och reparation av laddstationer fér elfordon
i byggnader (och parkeringsplatser i anslutning till byggnader) CCM74 = - EL EL ET. ET. ET. ET.
Installation, underhall och reparation av instrument
och anordningar fér matning, reglering och kontroll
av byggnaders energiprestanda CCM7.5 = - EL EL ET. ET. ET. ET.
Installation, underhall och reparation av tekniker for fornybar
energi CCM7.6 01 0% EL EL ET. ET. ET. ET.
Forvarv och dgande av byggnader CCM7.7 122,5 44 % EL EL ET. ET. ET ET. 31%
Kapitalutgifter for verksamheter som omfattas av taxonomin men
som inte ar miljomassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 128,5 46% 35%
Totalt (A.1+A.2) 128,5 46 % 35%
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte omfattas av taxonomin (B) 148,7 54 %
Totalt (A+B) 1) 277,2 100%

1) Rapportering av kapitalutgifter avser arets anskaffningar (inkl. fran rérelseforvarv) avimmateriella tillgangar (exkl. goodwill), anldggningstillgdngar och nyttjanderattstillgdngar, se noterna 14-16 i koncernredovisningen.
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Hallbarhetsrapport

Andel av driftsutgifterna fran produkter eller tjanster som ar férknippade med ekonomiska verksamheter som ar férenliga med taxonomikraven

Rékenskapsar 2024 2024 Kriterier fér vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
©
< .
= @ e ”
£ _ _ - N N - i Andel férenliga
i) 5 5 = = g g = = B med taxonomi-
5 3£ = £ o 2 R T £ ) o =3 kraven (A1) eller
5 g :‘E‘ 14 :‘E‘ S S g ® E ) :(gv g s g %> som omfatta}s av )
2 g5 E5 £ ° b G5 e £ o ¥ 5 taxonomi- Kategori
il £S5 =) c o ) ‘& S5 =] c o i & ‘g kraven (A2) méjlig- Kategori
a 7] ful] L] g H E] o TG s® 1] 5 S o = 5 A = P
Driftsut- ° o E 2 E £ g < < o E S E £ 2 < 1 = driftsutgifter goérande omstillnings-
Ekonomiska verksamheter Kod gifter < - <= > e (5} @ ax <= > e 5} @ b3 ar2023 verksamhet verksamhet
MEUR % J;N;NZEL | J;NsN/JEL | J;N;N/ZEL | J;N;NZEL | JsN;N/EL | J; N; N/EL J/N J/N J/N J/N J/N J/N J/N % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1. Milismassigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Driftsutgifter fér de miljomassigt hallbara (taxonomiférenliga)
verksamheterna (A.1) - - ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. -
varav mojliggérande verksamheter - = ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. ET. - E
varav omstallningsverksamheter - - ET. ET ET. ET. ET. ET. ET. ET. - T
A.2.Ver som av in men som inte dr miljdmassigt hallbara (ej taxonomiférenliga)
EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Transport med motorcyklar, personbilar och latta motorfordon CCM 6.5 83 7% EL EL ET. ET. ET. ET. 6%
Installation, underhall och reparation av energieffektiv utrustning | CCM 7.3 - - EL EL ET. ET. ET. ET -
Installation, underhall och reparation av laddstationer fér elfordon
i byggnader (och parkeringsplatser i anslutning till byggnader) CCM 74 - = EL EL ET. ET. ET. ET. -
Installation, underhall och reparation av instrument och
anordningar fér matning, reglering och kontroll av byggnaders
energiprestanda CCM7.5 - = EL EL ET. ET. ET. ET. -
Installation, underhall och reparation av tekniker for fornybar
energi CCM7.6 - - EL EL ET. ET. ET. ET. -
Forvarv och dgande av byggnader CCM 7.7 77,5 65% EL EL ET. ET. ET. ET. 74 %
Driftsutgifter fér de verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte ir
miljémassigt hllbara (ej taxonomiférenliga) (A.2) 85,8 72% 80%
Totalt (A.1+A.2) 85,8 72% 80%
B.VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Driftsutgifter hos verksamheter som inte omfattas av taxonomin (B) 33,1 28%
Totalt (A+B) 1) 1189 100%

1) Rapportering av driftskostnader omfattar utgifter for renoveringsatgarder, kortfristiga leasingavtal, underhall och reparation och andra direkta utgifter hanforliga till den dagliga driften av materiella anldggningstillgangar. Denna post motsvarar inte koncernens totala driftskostnader.
Ovriga direkta kostnader for den dagliga driften av materiella anlaggningstillgangar omfattar framst kostnader for varme och belysning, sikerhet, stadning, brianslekostnader for fordon och I6ner till underhallspersonal.
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Klimatférandringar

Paverkan, risker och méjligheter

Klimatférandringarna kommer att ha en direkt paverkan pa
manniskors hilsa och skada miljon. Féljande hallbarhetsfragor
har identifierats som vasentliga:

e Begransning av klimatférandringar

e Anpassning till klimatférandringar

e Energi

e Vattenférbrukning och vattenuttag

o Avfall

Utslappen av vixthusgaser fran scope 1 och 2 star for cirka

14 procent av det totala koldioxidavtrycket. De indirekta utslap-
pen fran scope 3 star for resterande 86 procent, dar merparten
av utslappen harror fran vardekedjan i tidigare led fran inkopta
varor och tjanster samt kapitalvaror (scope 3 kategori 1 och 2).
Medicover anvander for narvarande den utgiftsbaserade
metoden for att berdkna vaxthusgasutslapp i scope 3, men
kommer succesivt att byta till en leverantorsspecifik metod. Det
ar en strategi for att 6ka Medicovers paverkan pa de viktigaste
leverantGrerna sa att de atar sig att minska koldioxidutsldppen

i vardekedjan.

Nar det galler scope 1 och 2 kommer de framsta atgarderna for
att minska koldioxidutslappen att vara att forbattra energieffekti-
viteten genom att dela med sig av basta praxis och byta till avtal
om férnybar energi fér att goéra verksamheten och fastighets-
portféljen mer energieffektiv.

Vattenbrist identifieras i bland annat Indien, dar vattenbe-
sparing och 6kad motstandskraft mot vattenbrist star i fokus, till
exempel genom att hdmta vatten fran borrhalsbrunnar eller samla
regnvatten for siker och tilldten allman anvandning. Koncernen
har processer for att samla in och rapportera uppgifter om vat-
tenforbrukning och vattenuttag. Hantering och bortférsel av
avfall medfér manga risker om inte korrekta rutiner f6ljs, sarskilt
nar det galler farligt avfall. Inom avfallshanteringen samlar
affarsenheterna in data for samtliga avfallskategorier och avfalls-
hanteringsmetoder i enlighet med lokala bestimmelser och

internationella normer foér vardsektorn. Koncernen uppmuntrar
alla verksamheter att framja atervinning eller ateranvandning av
material.

Klimatrelaterade frdagor

Medicover har i samarbete med en extern specialist inlett en
detaljerad analys av klimatférandringarna, med hjalp av kli-
matriskmodeller pa kort, medellang och lang sikt. Analyserna
kommer att omfatta olika scenarier fér att bedéma hur de mest
vasentliga fysiska riskerna och méjligheterna samt omstallnings-
riskerna och -mdjligheterna kommer att utvecklas pa kort, med-
ellang och lang sikt. Annu viktigare ar att denna analys kommer
att géra det mojligt for Medicover att identifiera var det ar mest
sannolikt att potentiella risker uppstar, och att utveckla och fér-
béttra sin strategi for klimatanpassning i hela verksamheten.

Policyer

Medicover har antagit ett antal policyer for att identifiera,
bedéma, hantera och/eller atgarda sin vasentliga paverkan, risker
och mojligheter avseende klimatférandringar, vatten och avfall.
Féljande policyer har antagits for att hantera vasentliga fragor:

o Policy for miljé- och klimatférandringar

Policy fér berdkning och rapportering av vaxthusgasutslapp

o Policy for vattenhantering

Policy for avfallshantering

Medicovers policy for miljé och klimatférandringar ska sakerstélla
att koncernen fortsatter att forbattra och hantera miljopaverkan
under tjdnsteleveransens hela livscykel. Medicover har atagit sig
att vara en miljomassigt hallbar verksamhet i linje med malen

i Parisavtalet.

Syftet med policyn fér berdkning och rapportering av vaxthus-
gasutsldpp ar att sdkerstélla att koncernen har en tydlig rapporte-
ring av vaxthusgaser pa bade verksamhets-/affarsenhetsniva och
koncernniva. Policyn féljer principerna i GHG-protokollet.
Policyn for vattenhantering syftar till att sdkerstélla att Medicover
uppratthaller hgsta standard for rent vatten och hygien samti-
digt som vattenbesparande atgarder balanseras. Policyn for

Hallbarhetsrapport

avfallshantering syftar till att identifiera avfallsfloden, mata miljo-
paverkan och vagleda foretagen nér det géller att vidta lampliga
atgarder for att minska avfallets koldioxidpaverkan. Det ska ske
genom strikt avfallssortering och med hjalp av den lampligaste
metoden for avfallshantering med l1ag miljépaverkan.

Samtliga klimat-, vatten- och avfallspolicyer giller for
Medicover och dess dotterféretag. Chefer pa alla nivaer ansvarar
for att implementera dessa policyer och sdkerstélla att de f6ljs.

Ledningsstrategi

Begrdinsning av och anpassning till klimatférdndringar

Som en del av Medicovers atagande att folja rapporteringskraven
i CSRD/ESRS och EU:s taxonomi har funktions- och verksam-
hetscheferna tilldelats ansvaret for att folja och rapportera enligt
dessa nya regler. Denna verksamhet 6vervakas av hallbarhets-
chefen och samordnas av koncernens hallbarhetsteam med
ytterligare ansvarsférdelning till de lokala teamen.

Under 2024 fokuserade Medicover pa att forbattra insam-
lingen och hanteringen av data om sina miljoaktiviteter, inklusive
vattenforbrukning och avfall.

Medicover har redan atagit sig att uppna nettonollutslapp
senast 2050 och haller pa att utarbeta kortsiktiga absoluta mal
for utslappsminskningar som ska uppnas till 2030, dessa kommer
att lamnas in for vetenskapligt baserad validering.

Medicover rapporterar sina bruttoutslapp av vaxthusgaser i
scope 1, 2 och 3 och har hittills inte dgnat sig at borttagning av
vaxthusgaser eller férvarvat nagra koldioxidkrediter.

Den analys av klimatférandringar och scenarier som ska
genomforas under 2025 kommer att ge koncernen en battre
forstaelse for hur saval fysiska som omstallningsrelaterade
klimatrisker kan paverka verksamheten pa olika platser och gora
det mojligt att formulera strategier for att hantera klimatanpass-
ning, motstandskraft och omstélining.

Energieffektivitet

For att minska utslappen av vaxthusgaser, i synnerhet fér scope 1
och 2, ar malet att anvdnda energi pa ett ekonomiskt och hallbart
satt samt att hantera samtliga risker som ar forknippade med
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energiférsorjning, energianvandning och energirelaterade aktivi-
teter. Inkdpsavdelningen har fatt i uppdrag att sdkra fler avtal om
fornybar energi. Koncernen samarbetar med fastighetskonsulter
for att ge rad om energibesparande atgarder och med hyresvar-
dar for att uppmuntra investeringar i gréna och energieffektiva
byggnader.

Utveckling av fornybar energi

Utvecklingen av och dvergangen till fornybar energi ar ett viktigt
led i att minska utslappen av vaxthusgaser, sarskilt for utslapp i
scope 1 och 2.

Under 2024 var 21 procent av elen fran férnybara kéllor och

3 procent genererades fran egna installationer av solcellssystem.
Medicover sparar energianvandning, utslapp, vattenforbruk-

ning och avfallsproduktion individuellt fér varje anlaggning och

kommer att anvdanda denna information for att identifiera speci-

fika prioriteringar for atgarder samt basta praxis som kan spridas

till liknande anlaggningar.

Energianviandning och energimix 2024 2023
1. Bransleférbrukning fran kol och kolprodukter (MWh) ET. ET.
2. Bransleférbrukning fran raolja och petroleumprodukter (MWh) ET. E.T.
3. Bréansleférbrukning fran naturgas (MWh) ET. E.T.
4. Bransleférbrukning fran andra fossila kallor (MWh) ET. E.T.
5. Forbrukning av inkopt eller forvarvad elektricitet, varme, anga eller kylning fran fossila kallor (MWh) ET. ET.
6. Total anvandning av fossil energi (MWh) (summan av 1-5) 145 464 142 159
Andel fossila kallor i total energianvandning (%) 82 91
7. Anviandning fran kirnenergikallor (MWh) 5944 5378
Andel fran kdrnenergikéllor i total energianvandning (%) 3 3
8. Bransleforbrukning for férnybara energikéllor, inbegripet biomassa (inklusive industriavfall och kommunalt

avfall av biologiskt ursprung, biogas, fornybar vatgas osv.) (MWh) - -
9. Férbrukning av inkopt eller forvarvad elektricitet, varme, anga och kylning fran férnybara kallor (MWh) 27 883 10514
10. Férbrukning av egenproducerad fornybar icke-bransleenergi (MWh) 3730 3407
11. Total férbrukning av férnybar energi (MWh) (summan av 8-10) 31613 13921
Andel férnybara kéllor i total energianvandning (%) 18 9
Total energianviandning (MWh) (summan av 6 och 11) 177 077 156 080

Medicover anses inte vara i en sektor med hog klimatpaverkan och rapporterar inte separat pa 1-5.

Hallbarhetsrapport

Matt och mal

Medicover foljer upp och mater energianvandning, vatten och
avfall fér hela verksamheten och rapporterar utslapp av vaxthus-
gaser for scope 1, 2 och 3. Koncernens mal ar att minska vaxthus-
gasintensiteten med 50 procent till 2030 for scope 1 och 2
jamfort med 2020 ars baslinje. Under 2025 planerar Medicover
for att ersatta malen for utslappsminskningar till vetenskapligt
baserade mal (SBT).
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Totala utslapp av vaxthusgaser uppdelade pa scope 1,2 och 3

Retroaktivt
Basar
Scope 1-vixthusgasutslipp? 2020 2024 2023 Forandring
Bruttovaxthusgasutslapp scope 1 (tCO2e) 4928 6020 5762 4%
Procentandel scope 1-vaxthusgasutslépp fran reglerade utslappshandelssystem - - - -
Scope 2-vixthusgasutslapp?
Platsbaserade bruttovaxthusgasutslapp inom scope 2 (tCOze) - 80762 73048 11%
Marknadsbaserade bruttovéxthusgasutslapp scope 2 (tCO2e) 46 602 62292 69 027 -10%
Betydande vixthusgasutslipp inom scope 32
Totala indirekta bruttovéaxthusgasutslapp inom scope 3 (tCO2e) - 414186 373247 11%
1. Inkdpta varor och tjanster - 332114 291497 14 %
2. Kapitalvaror - 45068 23586 91%
3. Brénsle- och energirelaterade verksamheter (ingar inte i scope 1 eller scope 2) - 25228 22981 10%
4. Transport och distribution i tidigare led - 6258 21656 -71%
5. Avfall genererat i verksamheter - 1198 3239 -63%
6. Tjansteresor - 2867 8209 -65%
7. Anstélldas pendling - - - -
8. Tillgangar som leasas i tidigare led - 1453 2079 -30%
9. Transport i senare led - - - -
10. Bearbetning av salda produkter - - - -
11. Anvandning av salda produkter - - - -
12. Slutbehandling av salda produkter - - - -
13. Tillgdngar som leasas i senare led - - - -
14. Franchiseavtal - - - -
15. Investeringar - - - -
Totala bruttoutslapp av vaxthusgaser
Totala utsldpp av vixthusgaser (platsbaserade) (tCO2e) - 500 968 452 057 11%
Totala utsldpp av vixthusgaser (marknadsbaserade) (tCO2e) - 482 498 448 036 8%
Vixthusgasintensitet per nettointikt3 2024 2023 Férandring
Totala utsldpp av vixthusgaser (platsbaserade) per nettointakt (tCO2e/intdkter EURm) 247 259 -5%
Totala utslapp av vaxthusgaser (marknadsbaserade) per nettointékt (tCO2e/intakter EURm) 238 257 -7%

1) COze som redovisas i scope 1 och 2 avser energiforbrukning. | tilligg bidrog anestesigaser med cirka 4 600 tCOze for 2024.

2) Belopp fér 2023 har justerats jamfért med &rsredovisningen 2023.
3) Intikter som anvinds vid berikning av vixthusgasintensiteten motsvaras av intéker i koncernens resultatrikning.

Hallbarhetsrapport

Utveckling: 50 % minskning av intensiteten i
scope 1 och 2 jamfért med baslinjen 2020

Intensitet for vaxthusgasutslapp i scope 1 och 2
(tCO2e/MEUR intikter)

60

50

2020 2021 2022 2023 2024
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Uppféljning av atgardernas effektivitet genom mal

| féljande tabell sammanfattas det matbara, utfallsinriktade och tidsbundna malet fér minskning av vaxthusgasintensiteten som

beslutades 2021:

Malets titel

Mal for minskning av vaxthusgasintensitet - scope 1 och 2

a) Malets koppling till policyns syften

Malet omfattar ett av de sex miljémal som ingar i EU:s taxonomi, namli-
gen begransning av klimatférandringarna.

b) Definition av mal

Malet ar ett relativt mal och berdknas enligt féljande: tCO2e/MEUR i
intakter.

c) Malets avgransning

Malet dr endast relaterat till scope 1 och 2 och géller fér samtliga
verksamheter.

d) Utgangsvirde och utgangsar

51,7 tCO2e/MEUR (2020)

e) Malperiod

Malet att minska intensiteten med 50 procent &r satt till 2030.

f) Metoder och betydande antaganden

Se upplysningar om metoder och betydande antaganden.

g) Om foretagets mal med avseende pa miljofragor bygger pa sammanfat-
tande vetenskaplig bevisning

Malet bygger inte pa vetenskapliga bevis. Malet ar relaterat till scope 1
och 2 och Medicovers ambition ar att minska sin paverkan pa vaxthus-
gaser genom energieffektivitet och att 6verga till fornybar energi.

h) Intressenternas medverkan i faststallandet av malen

ET.

i) Andringar av mal och motsvarande matt eller bakomliggande matmetodik,
betydande antaganden

Se upplysningar om metoder och betydande antaganden.

j) Resultat i férhallande till de mal féretaget Iamnat upplysningar om

Som en del av koncernens interna kvartalsvisa redovisning av vaxthus-
gasutslapp 6vervakas bade de absoluta utslappen av vaxthusgaser och

intensitetsmalet.

Metoder och betydande antaganden

Matningen av vaxthusgasintensiteten kraver att en stor mangd
verksamhetsdata samlas in for samtliga verksamheter. Redo-
visningsprinciperna for vaxthusgaser foljer principerna i GHG-
protokollet. For berdkningar av scope 1 och 2 anvands verksam-
hetsdata om bransle- och energiférbrukning, baserat pa faktisk
forbrukning och/eller uppskattningar baserade pa historiska data
och/eller tillforlitliga substitutmatt. Medicover bedriver verksam-
het i fler an 20 lander och respektive energiutslappsfaktorer
hamtas framst fran tredje parts databaser, daribland Exiobase,
och i férekommande fall anvands skraddarsydda utslappsfaktorer
som harror fran avtalsenliga instrument fér den marknadsbase-
rade metoden.

F6r scope 3 anvands den utgiftsbaserade metoden. Samtliga
relevanta kostnadskonton hanfors till lampliga scope 3-katego-
rier och kopplas till en produkt-/tjdnstetyp med motsvarande
emissionsfaktorer. Utslappsfaktorer representerar varden

som kvantifierar miljdpaverkan fran produkter, processer och
konsumtion.

De indata som anvénds for att berdkna utslappen av vaxthus-
gaser, dvs. data om miljérelaterade aktiviteter for scope 1 och 2
och utgiftsdata for scope 3, utgérs av en mix av faktiska och upp-
skattade varden. Utslappsfaktorerna erhalls fran flera killor och
kopplas till den lampligaste produkt-/tjanstetypen for berdkningen
av utslappen av vaxthusgaser.

Hallbarhetsrapport
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Sociala upplysningar

Den egna arbetskraften

Paverkan, risker och méjligheter

Med en personalstyrka pa éver 47 000 personer baserade i fler
an 20 lander har féljande hallbarhetsfragor identifierats som
vasentliga:

e Trygg anstéllning

e Foreningsfrihet

o Kollektiva forhandlingar

e Hailsa och sdkerhet

Vissa av Medicovers verksamheter ar beldgna i lander dar det
finns hogre risk for brott mot internationella konventioner om
arbetstagares rattigheter och tillfredsstallande arbetsvillkor. Till-
lampningen av lokal arbetslagstiftning som ror de identifierade
fragor som ndmns kan dven vara bristfillig. Medicover sikerstal-
ler att lokala verksamheter har anstallningspolicyer och praxis
som erbjuder den egna arbetskraften sdkra och rattvisa arbets-
villkor globalt.

Policyer

Medicover har antagit viktiga policyer for att hantera vasentlig
hallbarhetspaverkan, risker och méjligheter relaterade till den
egna arbetskraften. Dessa policyer syftar till att sdkerstélla en
anpassning till koncernens hallbarhetsstrategi och tillhandahalla
ett strukturerat tillvagagangssatt for att hantera personalrelate-
rade fragor. Medicover har féljande viktiga policyer pa plats-
uppférandekod, policy for hilsa, sakerhet och valbefinnande,
visselblasarpolicy, policy for forebyggande av diskriminering,
trakasserier och mobbning. Koncernens policyer for HR- och
sociala fragor bygger pa de viktigaste principerna i internationella
ramverk, daribland forklaringen om de manskliga rattigheterna,
FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter,
OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag och internationella
arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grundlidggande prin-
ciper och rattigheter i arbetslivet. Dessa policyer ari linje med
koncernens dtagande att framja en rattvis, siker och inklude-
rande arbetsmiljo. Medicover har tagit fram policyer fér mansk-

liga rattigheter och férebyggande av modernt slaveri, och under
2025 kommer policyn fér mangfald, rattvisa och inkludering (DEI)
att lanseras. Den senare framjar rattvis behandling, representa-
tion och stdd for alla anstéllda, med fokus pa att forhindra diskri-
minering och framja lika mojligheter. Koncernen har en kultur
som forbjuder alla former av diskriminering, trakasserier och
mobbning och har infért mekanismer for att rapportera, utreda
och atgirda sadana beteenden.

Den hogsta befattningshavaren inom Medicover som ansvarar
for implementeringen av dessa policyer ar Chief People Officer.
Policyer publiceras och marknadsférs via interna kommunika-
tionskanaler pa engelska och lokala sprak. Ett adekvat utbild-
ningsprogram har inforts for att 6ka de anstélldas medvetenhet
om policyfragorna. Dessutom publiceras koncernens policyer pa
foretagets webbplats www.medicover.com.

Ledningsstrategi

Medicovers rapporteringskanal och policy for visselblasare har
skapats for att hantera risker och sdkerstilla att alla Medicovers
foretag kan agera effektivt och lampligt nar det finns misstanke
om en allvarlig 6vertradelse av uppférandekoden eller andra
Medicoverpolicyer och/eller lokala lagar och férordningar. Syftet
med visselblasarpolicyn dr att uppmuntra alla Medicovers medar-
betare att rapportera misstankar om allvarliga oegentligheter i
god tro, utan att behéva frukta repressalier.

Trygg anstidllning

Medicovers strategi for trygga anstallningar fokuserar pa att
erbjuda stabila, valbetalda tjanster, framja arbetskvalitet genom
rattvisa arbetsvillkor och sékerstélla sakra och inkluderande
arbetsforhallanden.

Vardtjansters beskaffenhet samt det faktum att vissa kliniker
vill verka inom bade den offentliga och den privata sektorn
erbjuder Medicover en blandning av bade tillsvidare- och tillfal-
liga kontrakt samt heltids- och deltidskontrakt for att forbli en
konkurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare pa olika marknader.

Medicover hanterar beroendet av tillfalliga eller kortsiktiga
anstallningsarrangemang for att sdkerstalla att man kan attrahera

Hallbarhetsrapport

den specialiserade kompetens som behévs fér verksamheten.
Anstallningstrygghet, framjande av langsiktig karriarutveckling
och 6kad stabilitet i personalstyrkan kommer alltid att vara
Medicovers mal.

Férutom att genomféra medarbetarsamtal tva ganger per ar
genomfor Medicover regelbundna undersdkningar for att forsta
vilka uppfattningar och vilken forstaelse medarbetarna har for
foretagets arbetsvillkor och ledarstil. De identifierade bristerna
atgardas sedan genom uppdateringar av policyer och processer,
utbildning och andra relevanta initiativ for att ytterligare for-
battra arbetsvillkoren. Medicover tillhandahaller regelbundna
och relevanta utbildnings- och utvecklingsprogram for sin per-
sonal, vilket sdkerstaller att viktiga fardigheter férvarvas och att
foretaget forblir en attraktiv arbetsgivare i den viaxande och
konkurrensutsatta hilso- och sjukvardssektorn.

Lagarbete och integritet ar karnvarden som formar arbetskultu-
ren och relationerna mellan manniskor. Koncernen stravar efter att
skapa en arbetsplats ddr manniskor respekteras och blir lyssnade pa.

Som en del av introduktionen for nyanstéllda informeras om
foretagets kommunikationskanaler och medier f6r att ta upp
problem eller rapportera évertradelser. Medicover sdkerstaller
att dess medarbetare kdnner till kanalerna for att framfora klago-
mal/synpunkter och att Iampliga processer for att atgérda och
hantera medarbetarfragor finns pa plats.

Foreningsfrihet och kollektiva férhandlingar

Medicover har atagit sig att stédja och engagera sig i transpa-
renta och konstruktiva kollektiva férhandlingsprocesser med
arbetstagarrepresentanter. Medicover uppmuntrar aktivt till
dialog mellan ledningen och féretagsraden pa de marknader dar
sadana finns, for att hantera arbetsplatsfragor, forbattra arbets-
villkoren och 6ka den allmanna arbetsnéjdheten.

Arbetstagare har ratt till kollektiva férhandlingar och
Medicover diskriminerar, avskracker eller hindrar dem inte fran
att inga i kollektiva forhandlingar. Malet ar att skapa en samar-
betsinriktad och inkluderande arbetsmiljoé dar medarbetarnas
roster hors och respekteras, vilket bidrar till en hallbar arbetskraft
och en positiv foretagskultur.
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Hdlsa och sckerhet

Medicover satter medarbetarnas halsa och sdkerhet i framsta
rummet. Policyer for att sdkerstélla en sdker arbetsmilj6 finns pa
plats och stdds av riskbedémningar pa arbetsplatsen, traning och
utbildning, efterlevnad av alla relevanta lagar och regler fér hilsa
och sakerhet, incidentrapportering och utredning samt bered-
skap for nédsituationer. Medicover satsar pa de anstalldas
fysiska, psykiska och sociala védlbefinnande genom utbildnings-
och vélbefinnandeprogram.

| utvalda lander och affarsenheter har ISO 45001 implemente-
rats. Medicover har en proaktiv agenda som gar langre an att folja
lagar och regler for att férebygga arbetsrelaterade skador och
sjukdomar.

Koncernen granskar regelbundet halso- och sdkerhetsresultat,
kontrollerar efterlevnaden av policyer och rutiner fér hilsa och
sakerhet, och forbattrar sina arbetsmiljérutiner baserat pa ater-
koppling och lardomar fran incidentutredningar och diskussioner
mellan kollegor.

Matt och mal

Ytterligare mal ska formuleras under de kommande tolv mana-
derna avseende de nyckeltal som redovisas i foljande tabeller for
att méata och folja upp utvecklingen.

Antal anstéllda

Hallbarhetsrapport

Anstéllda som Iamnat Medicover och personalomsattning

Antal anstallda efter kon 2024 2023 2024 2023
Man 8230 7898 Totalt antal anstallda som har slutat 9485 9621
Kvinnor 21432 20535 Personalomsattning? 32,4 % 34,7 %
Annat - - 1) Personalomsittningen 2024 var 2,3 procentenheter lagre an foregaende ar. Frivillig perso-
Ei aneivet _ B nalomsattning 2024 uppgick till 29,7 procent. Den hogsta frivilliga personalomsattning
jang representerades av lakare och sjukskaterskor i Indien. For lakarna var den framsta orsaken
Totalt anstillda 29 662 28433 strivan efter avancerad utbildning, s3som medicinsk specialisering, som ofta kraver geogra-

Antal medarbetare i linder med 2 50 anstillda som representerar
> 10 % av det totala antalet anstallda

Land 2024 2023
Indien 9296 8962
Polen 7923 7700
Rumanien 4152 3974
Tyskland 3603 3321
Ukraina 3024 2859

Antal anstillda efter avtalstyp, efter kon (antal)

fisk forflyttning. For sjukskoterskorna var orsaken framst familjerelaterad.

2024 Kvinnor Min Ovriga Uppgift saknas Totalt
Anstéllda 21432 8230 = = 29 662
Tillsvidareanstallda 19179 7 700 = = 26879
Tillfalligt anstallda 2246 526 = = 2772
Behovsanstillda 7 3 = = 10
Heltidsanstallda 17 204 7 268 = = 24472
Deltidsanstéllda 4228 962 - - 5190
Kollektivforhandlingar
Kollektivavtalstackning
Social dialog
Foretradare pa arbetsplatsen,
Anstillda, EESY Anstillda, utanfér EES2) endast EESY)
Tackningsgrad 2024 2023 2024 2023 2024 2023

Tyskland, Polen, Tyskland, Polen,

0-19% Rumanien Ruménien Indien, Ukraina Indien, Ukraina  Tyskland, Rumanien Tyskland, Ruméanien
20-39 % = - = - - -
40-59 % - - - - - -
60-79 % - - - - Polen Polen
80-100 % - - - - - -

1) Lander med > 50 anstéllda som representerar > 10 % av det totala antalet anstéllda 2 Regioner med > 50 anstillda som representerar > 10 % av det totala antalet anstillda

Andelen anstallda som foretrads av arbetstagarrepresentanter var 59 procent. Den totala andelen anstéllda som omfattas av kollektivavtal uppgick till

3,3 procent.
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Halsa och sdkerhet
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2024 2023
Anstallda/
Tackningsgrad Anstallda Icke-anstallda icke-anstillda
Omfattas av Medicovers arbetsmiljosystem, % 892% 947 % -
Dédsfall - arbetsrelaterade skador och arbetsrelaterad ohélsa 0 0 0
Arbetsrelaterade olyckor 200 24 198,0
Arbetsrelaterade olyckor (frekvens) 3,8 2,1 3,3
Forlorade dagar pa grund av arbetsrelaterade skador och dodsfall till féljd av arbetsrelaterade
olyckor, arbetsrelaterad ohélsa och dodsfall till féljd av ohalsa 2147 109 -
Under rakenskapsaret har ingen arbetsrelaterad ohalsa har varit foremal for rattsliga restriktioner. Totalt tre diskrimineringsfall (inklusive trakasserier)
har anmalts under aret och det fanns fyra klagomal inom koncernens personalstyrka. Samtliga sju fall har uppklarats och hanterats i enlighet med
Medicovers policies.
Ovriga matt
Konsfordelning i hégsta ledningen Genomshnittligt antal utbildningstimmar per anstilld Utbildningstimmar 2024
Icke-
2024 2023 Kon 2024 Anstillda anstillda
Min 21 68 % 21 70% Anstalld 12,8 Introduktion och integration samt
Kvinnor 10 32% 9 30% Main 8,8 rattsliga krav 169 526 31741
Ovriga _ _ _ _ Kvinnor 14,3 Klinisk 94737 18104
Ej angivet _ _ _ _ Ovriga _ Icke-klinisk 74789 13637
Hogsta ledningen definieras som koncernledningen och ledningen for divisioner/koncerner. Ej angivet = Niva I: F.‘érdigheter och kompetens 118544 11425
Klinisk 75508 5907
Icke-klinisk 43036 5518
Anstillda efter alder Anstillda som har ratt att ta ut ledighet av familjeskal Niva II: Fortbildning 78086 1175
2024 2023 2024 Klinisk 27746 591
<304r 9541 32% 9460 33% Anstillda 83.5% Icke-klinisk 50340 584
30-50 &r 16 145 55 9% 15329 549% Mn - Niva3 llI: Personlig utveckling 12779 17
- () 0
: Kvyi Klinisk 5746 9
>50ar 3976 13% 3644 13% vinnor - o
Ovriga N Icke-klinisk 7033 8
Ej angivet N Summa 378935 44 358
Ansi:‘?.illda som.delt?g i regelbundna prestations- och I Indien (i linje med lokala lagar) omfattar ritten att ta ut ledighet av
karridrutvecklingséversyner familjeskal endast féraldraledighet for kvinnor. 2024 var 48 procent av
. Medicovers anstallda i Indien kvinnor, vilka omfattas av den lokala lagen
Kon 2024 . .
om foraldraledighet.
Mén 51%
Kvinnor 59 %
Ovriga -
Ej angivet -
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Konsumenter och slutanvindare

Paverkan, risker och méjligheter

Medicover har manga olika typer av kunder, déribland:

e enskilda kunder som kdper tjanster till sig sjélva eller till sina

familjemedlemmar

foretagskunder, inklusive foretag som képer tjanster till férman

for sina anstéllda och forsakringsbolag som képer tjanster till

forman for sina forsakringstagare

vardgivare, bade offentliga och privata, som lagger ut tjanster

pa underleverantérer eller outsourcar tjanster till Medicover

enskilda vardgivare som koper eller forskriver Medicovers

diagnostiska och andra tjanster for att hjélpa dem att ge vard

till sina patienter

e Ovriga, t.ex. personer som dr mottagare av en Medicovertjanst
som betalas av en tredje part.

Medicover stravar efter att tillhandahalla hog standard pa vard
och kundservice till samtliga typer av kunder.

Medicovers storsta paverkan ar dess halsopaverkan som
harror fran effektiviteten och lampligheten i den sjukvard som
Medicover tillhandahéller. Patienterna maste informeras och
vara delaktiga i beslut om den vard de far och varden maste
utféras pa ett sdkert satt.

En 6ppen och effektiv kommunikation med patienter och vard-
givare ar avgorande for att stodja detta. Patienter och vardgivare
maste forsta behandlingsalternativen och konsekvenserna, och
ha alla méjligheter att stalla fragor och ta upp problem.

Det ar ocksa viktigt att Medicover skyddar och sakrar de
kansliga personuppgifter som finns om de personer som vardas
av Medicover.

Policyer

Det satt pa vilket patienterna far vard styrs av Medicovers kod for
medicinsk etik. Den person som ar ytterst ansvarig for att sdker-
stélla att tjansterna tillhandahalls i enlighet med denna kod ar
Chief Medical Officer (CMO), som stéds av kommittén fér medi-
cinsk radgivning (MAC). Fér mer information om hur Medicover
sakerstaller att vardstandarden uppratthalls, se avsnittet om att
sakerstalla klinisk kvalitet.

Dataskydd styrs av Medicovers informations- och dataskydds-
policy, som Chief Information Officer (CIO) ar ytterst ansvarig for.
Medicover foljer ocksa EU:s dataskyddsforordning (GDPR).
Andra interaktioner med kunder regleras genom Medicovers
policy fér kund- och slutanvandartjanster och Medicovers policy
for kundklagomal. Rapportering och utredning av incidenter r av
storsta vikt for Medicover och rapporteringssystemet for kliniska
incidenter (CIRS) lanserades for att 6ka patientsdkerheten och
forbattra den kliniska kvaliteten. F6r mer information se
sidorna 45-48.

Ledningsstrategi

Medicover anser att kundrelationer bast uppratthalls sa nara
kunderna som majligt, varfér kundtjanstfunktionen ar decent-
raliserad till Medicovers respektive verksamheter. De operativa
cheferna ar ytterst ansvariga for att sdkerstalla att kundservice-
standarderna upprétthalls.

All kommunikation med kunder och i synnerhet alla kund-
klagomal styrs av principerna om rattvisa, sekretess, lyhérdhet,
6ppenhet och standiga forbattringar. Det senare innebar att varje
klagomal ses som en mojlighet att forbattra tjanster och patient-
vard genom analys och korrigerande atgarder.

Medicover begar ocksa kundaterkoppling fran varje kund-
grupp, vanligtvis efter varje tjansteleverans eller vardepisod. Det
vanligaste sattet att samla in denna feedback dr med kundunder-
sokningar dar kunderna ombeds att betygsatta den service de
fatt fran Medicover utifran flera dimensioner. Medicover vill
ocksa garna ha specifika kommentarer och férslag pa hur
tjansterna kan forbattras.

Foretag inom koncernen ar transparenta med hur personupp-
gifter behandlas samt till vilket syfte och pa vilka rattsliga grunder
de hanteras. Detta sker i enlighet med géllande EU-lagstiftning
(GDPR) samt eventuell annan lokal lagstiftning i de Iander dar
Medicover bedriver verksamhet. Varje enskild person vars upp-
gifter behandlas inom Medicover kan prova sina rattigheter enligt
tillamplig lagstiftning, till exempel ratten att bli informerad om
behandlingen av sina uppgifter, ratten att bli borttagen eller
ratten att fa en kopia av sina uppgifter.

Medicover tillhandahaller vard till offentligt finansierade
patienter nar de offentliga hialsovardsmyndigheterna viljer att

Hallbarhetsrapport

kontraktera vard fran Medicover. Offentligt finansierad vard
uppgick till 22 procent av koncernens intakter. | andra fall
erbjuder Medicover kunderna valmgjligheter, inklusive forsak-
ring, forbetalda system och avgiftsbelagd service, sa att kunderna
kan valja den mest attraktiva finansieringsmetoden. Medicover
gor hilsoinformation och radgivning fritt tillgéanglig for lokal-
samhallen och driver genom Medicover Foundation screening-
program och andra program for att ge kostnadsfri vard till skol-
barn och andra malgrupper.

Matt och mal

Medicover foljer utvecklingen av kundfeedback for alla sina verk-
samheter och anvander detta for att styra arbetet med att upp-
ratthalla och férbattra tjansterna.

Net promoter score 2024 2023
Healthcare Services (Polen) +82,7% +80,9 %
Diagnostic Services (Rumanien) +86,9 % +87,1%

Medicover anvander net promotor scores (NPS) och andra
matvarden for att mata och folja upp kundnéjdhet. Healthcare
Services anvander NPS Medical Professionals som mater
enskilda patienters vilja att rekommendera den vardpersonal
som tar hand om dem under deras besok. Det genomsnittliga
NPS-vardet i Polen var positivt, 82,7 procent baserat pa

325 400 svar. Diagnostic Services foljer upp Overall Journey NPS
for enskilda patienter. Det genomsnittliga NPS-vardet i Rumanien
var positivt, 86,9 procent baserat pa 33 700 svar. Medicover ar
stolt 6ver att en sa hog andel av de enskilda patienterna ar
beredda att rekommendera dess tjanster. Polen respektive
Rumanien ar de stérsta marknaderna for enskilda patienter inom
Healthcare och Diagnostic Services. Under 2025 kommer
Medicover att inféra konsekvent matning av dessa NPS-matt i de
andra lander dar man tillhandahaller motsvarande tjanster.
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Styrningsupplysningar

Ansvarsfullt foretagande

Paverkan, risker och méjligheter

Medicover tillhandahaller hilso- och sjukvard i utvecklingsléander,
varav vissa har laga poédng i Transparency Internationals index 6ver
upplevd korruption. Inom vardsektorn ar det ocksa vanligt med
stora statligt finansierade kontrakt. Som ett resultat av detta ar
Medicover exponerat for potentiellt vdsentliga risker forknippade
med politiskt engagemang och lobbying samt mut- och
korruptionsrisker.

Som en transparent och etisk leverant6r av halso- och vard-
tjanster stravar Medicover efter att férega med gott exempel pa
samtliga marknader dar féretaget ar verksamt, och Medicover
upprattar dven policyer och processer for att minimera dessa
potentiellt vasentliga bolagsstyrningsrisker.

Policyer

Medicover har fem huvudpolicyer som ar grundlaggande for
efterlevnad och affarsetik:

e Uppférandekod (MCoC) - huvudsakliga etiska regler for att
gora affarer

Kod for medicinsk etik - de viktigaste etiska principerna inom
modern medicin

Uppférandekod for leverantdrer (MSCoC) - géller alla affars-
relationer mellan Medicover och leverantérer. Den féreskriver
att leverantorerna ska bedriva sin verksamhet pa ett ansvars-
fullt och hallbart satt och folja alla lagar och férordningar.
Policy mot mutor - faststéller reglerna for att férhindra alla
former av korruption och mutor

Visselblasarpolicy - riktlinjer fér rapportering av brott mot
affarsetik

De flesta av de viktigaste policyerna finns tillgangliga for allman-
heten pa féretagets webbplats pa lokala sprak. | hdndelse av mot-
sattningar mellan en Medicover-policy och lokal lagstiftning ska
den strangare galla.

Ledningsstrategi

Korruption och mutor

Medicover har nolltolerans for korruption och mutor. Policyn mot
mutor, som géller for samtliga medarbetare, bygger vidare pa
principerna i uppférandekoden. Det finns en e-utbildning om
mut- och korruptionsbekdampning som ar skraddarsydd fér verk-
samheten och som fokuserar pa de huvudsakliga risker som iden-
tifierats under koncernomfattande riskkartlaggningar.

En stabil och effektiv styrning baserad pa koncernens huvud-
policyer ar avgorande for att organisationen ska kunna uppfylla
sina l6ften. Ledningens installning, riskmedvetenhet, underteck-
nade och kommunicerade policyer, utbildning samt proaktiv
efterlevnad ar alla gemensamma minimistandarder. Intressenter
uppmuntras att anvianda Medicovers visselblasarkanaler i han-
delse av problem, och alla rapporterade incidenter ska hanteras
pa lampligt satt.

MCoC &r grunden for styrningen och syftet ar att sdkerstalla
att alla anstallda och interna intressenter &r informerade och
foljer grunderna for Medicovers afféarsetik och arbetssatt. Den
ger ocksa vagledning for ett etiskt beslutsfattande.

Riskhanteringsprocessen, ryggraden i en robust styrnings-
struktur, ar ocksa integrerad i styrningsmetoden. Den I6pande
processen identifierar, bedémer, mater, hanterar och évervakar
foretagets risker.

Under 2024 registrerades inga béter for brott mot korruptions-
och mutlagstiftning, varfor det inte fanns nagot behov av ytter-
ligare atgarder for att hantera 6vertradelser inom detta omrade.

For mer information om visselbladsarprocessen, se avsnittet
Den egna arbetskraften.

Politiskt engagemang och lobbyverksamhet

Medicover ger inte direkta eller indirekta ekonomiska bidrag till
politiska partier och detta ar forbjudet enligt Medicovers upp-
férandekod. Medicover har inte heller utévat ndgon form av
direkt lobbying eller lobbying via institutioner som &r direkt/
formellt knutna till ndgot politiskt parti.

Hallbarhetsrapport

Medicover ar medlem i ett antal branschorganisationer och
kammare som representerar branschens intressen och perspektiv
pa dess huvudmarknader. Exempel pa sddana organisationer och
fackféreningar:

Polen Skandinavisk-polska handelskammaren (SPCC),
Employers of Poland (PRP), Association of Private
Healthcare Providers (PMP), Union of Entrepreneurs
and Employers (ZPP), Polish Hospital Federation
(PFSz), National Association of Private Hospitals
(OSSP) och Telemedical Working Group (TGR)

Tyskland Deutsche Krankenhausgesellschaft (DKG) och MVZ:s
representantorganisation Bundesverband der
Betreiber medizinischer Versorgungszentrene. V.

(BBMV)

American Chamber of Commerce in Romania
(AmCham Romania), HR Professionals Association,
Patronage of Private Medical Service Providers
(PALMED), Embassy of Sustainability in Romania

Rumanien

Ukraina Association of private medical institutions of Ukraine

(APMIU)

Medlemsavgifterna fér de organisationer som anges ovan uppgar
till cirka 110 000 EUR per ar.
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Hallbarhetsrapport

Matt

Styrning och affarsetik 2024 2023

Antal anstallda som har undertecknat
Medicovers uppférandekod och policy
mot mutor och bestickning > 40000 > 40000

Antal leverantérer som har
undertecknat Medicovers
uppférandekoden for leverantorer 1896 1695

87 procent av inkopsvardet for de tio storsta leverantorerna

pa varje marknad (baserat pa ink6p 2024) har undertecknat
Medicovers uppférandekod for leverantorer eller leverantérens
motsvarighet under 2024.
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Enhetsspecifika upplysningar

Halsopaverkan

Paverkan, risker och méjligheter

Medicovers mest vasentliga paverkan sker genom dess hélso-
och vardtjanster, som ger manniskor med fysiska och/eller psy-
kiska sjukdomar tillgang till den vard de behdver. | vissa lander
och regioner saknas nédvandig halso- och sjukvard. | manga fler
regioner finns det vardinrattningar, men tillgangligheten ar
begransad och vantetiderna ar oacceptabelt langa. Medicover
forsoker tillgodose bada dessa behov.

Vardtjanster, utbildning och radgivning gor det majligt for
manniskor att leva ett halsosammare, mer tillfredsstallande och
mer produktivt liv, vilket skapar en kédnsla av valbefinnande eller
mening och gladje. Tillhandahallandet av dessa tjanster dr en
annan vasentlig paverkan for Medicover.

Nar Medicover skapar infrastruktur fér vard och utékar vardut-
budet leder det dven till fler arbetstillfdllen, bade i de egna
anlaggningarna och hos foretagets partners. Medicover skapar
aven kunskap genom att identifiera mer effektiva och andamal-
senliga satt att forhindra att sjukdomar utvecklas, att diagnosti-
sera sjukdomar och att tillhandahalla vard pa ett effektivt satt.

| takt med att befolkningen vaxer, manniskor lever langre och
innovationerna inom varden fortsatter kan vi vara sdkra pa att
efterfragan pa sjukvard alltid kommer att 6verstiga tillgangen.
Medicovers standiga stravan ar att 6verbrygga detta gap.

Policyer
Medicovers kod for medicinsk etik och andra vardpolicyer saker-
stéller att patientens basta ligger till grund for den vard som ges.
Policyer for kund- och slutanvandarservice sakerstiller att
patienterna ar valinformerade och att deras val respekteras.
Medicover respekterar alla lokala vardrelaterade lagar och
regler. Foretaget ser till att dess tjanster integreras med och/eller
kompletterar det offentliga vardsystemet i varje land, vilket 6kar
det lokala ekosystemets kapacitet och effektivitet.

Ledningsstrategi

For att forbattra tillgdngen till vard ar det forsta steget att 6ka
kapaciteten i de omraden dar behoven finns genom att 6ppna,
utrusta och bemanna nya anldggningar. Medicover har investerat
635 MEUR i vardanlaggningar sedan foretagets notering 2017.
Det andra steget ar att se till att dessa anlaggningar utnyttjas fullt
ut och att komplettera den fysiska kapaciteten med virtuella
vardtjanster dar sa ar lampligt. Virtuell vard 6kar tillgangen till
patienter pa distans och bidrar till att begrénsa energianvandning
och utslapp. Under 2024 6kade antalet virtuella hdlsokonsulta-
tioner som tillhandahalls av Medicover med 25 procent jamfort
med 2023.

Parallellt med detta lagger Medicover tonvikten pa hilsokon-
troller, férebyggande vard, halsoutbildning och livsstilsforand-
ringar for att minska risken for sjukdom. Manga av dessa atgarder
ar relativt billiga och har bevisat goda hilsoeffekter. Till exempel
kan personer med 6kad risk for diabetes eller hjartkarlsjukdom
uppmarksammas pa och fa hjalp med att minska sina riskfaktorer.
Detta minskar i sin tur framtida krav pa fysisk vardinfrastruktur
(och tillhérande energianvandning).

Aven i lander dir befolkningen har tillgang till offentligt finan-
sierad vard kommer arbetsgivarna att finansiera privat sjukvard
om det ger avkastning i form av personaltillfredsstallelse och
produktivitet. | Polen har Medicover under manga ar visat arbets-
givarna affarsnyttan av féretagshalsovard. | genomsnitt bidrar
Medicovers foretagshalsovard dar till att anstillda har 3,5 extra
halsosamma och produktiva dagar per ar.

Hallbarhetsrapport
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Matt: Indikatorer for hdlsopaverkan
Kapacitetsindikatorer visar hur Medicover 6kar sin kapacitet att
tillhandahalla sjukvard, genom att rdkna antalet anldggningar och
den totala kliniska ytan som finns tillganglig.
Aktivitetsindikatorer visar hur vdl Medicover anvander denna
kapacitet for att tillhandahalla olika typer av vardtjanster.
Resultatindikatorer mater de kortsiktiga resultaten av den vard
som ges, med fokus pa utvalda férebyggande och profylaktiska
vardtjanster med bevisat hogt patientvarde.
Paverkansindikatorerna ar mer 6vergripande, eftersom de &r
tredjepartsbedémningar av vardet och inriktningen pa
Medicovers tjanster, och 6versatter dessa till ekonomisk
paverkan.

Hallbarhetsrapport

Halsopaverkan - indikatorer 2024 2023 2022 2021 2020
Kapacitetsindikatorer

Antal tillgéngliga sangar?) 6277 5788 5805 4028 3185
Antal vardkliniker 184 180 175 129 115
Antal laboratorier 117 118 104 99 97
Antal sjukhus 42 40 41 32 25
Antal blodprovscentraler 915 892 876 852 745
Total lokalyta for vérd (m?) 909 000 852000 821000 612000 431000
Verksamhetsindikatorer

Antal sjukhusinlaggningar 241000 183 000 174 000 136 000 86 000
Antal patientkonsultationer? (miljoner) 13,6 12,9 12,7 8,9 6,7
Antal laboratorietester (miljoner) 136,2 119,2 119,3 133,4 103,9
Resultatindikatorer

Vardfinansiering MEUR (privat finansiering) 1637 1383 1187 1095 781
Antal personer som har testats for utvalda livsstilssjukdomer2 (miljoner) 58 51 - - -
Antal skolbarn som deltagit i hdlsoutbildning eller halsoundersokningar

som sponsrats av Medicover under de senaste tio aren3 597 000 327000 231000 210000 165 000
Net promoter score for patienter inom Healthcare Services i Polen 82,7 % 80,9 % - - -
Net promoter score for patienter inom Diagnostic Services i Ruméanien 86,9 % 87,1% - - -
Paverkansindikatorer

Produktivitetsokning fér Medicovers foretagskunder i Polen® 8502 8016 7097 8370 5870
Nettohalsopaverkan enligt Upright, cent per EUR 17,2 16,6 15,8 - -
Intékter férenliga med FN:s globala mal 3 88,3% 90,5 % 86,5% - -

1) Antal tillgingliga sédngar respektive patientkonsultationer fér 2023 har justerats jamfért med vad som rapporterades i arsredovisningen 2023.

2) Personer har testats for fyra sjukdomsmarkérer som kan férebyggas: kolesterol, diabetes, livmoderhalscancer och tjocktarmscancer.

3) Antal skolbarn som deltagit i halsoutbildning 2023 och tidigare har justerats jamfért med vad som rapporterades i arsredovisningen 2023.

4) Genom vard som ges till anstéllda fér sju vanliga sjukdomar som leder till franvaro fran arbetet (i arbetsar per ar).
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Medicover-aktien

Medicovers B-aktie (MCOV B) noterades pa Nasdaq Stockholm
den 23 maj 2017. Borsvardet vid arets slut var 29,5 miljarder
SEK.

Aktiekapital och -struktur

Det totala aktiekapitalet i Medicover var 30,7 MEUR (30,7 MEUR).
Kvotvardet ar 0,2 EUR per aktie. Medicover har tre olika aktie-
slag: 76 631 101 A-aktier som har en rost vardera, samt

73 507 818 B-aktier och 3 396 276 C-aktier som har en tiondels
rost vardera. Totalt antal aktier uppgar till 153 535 195 och totalt
antal roster uppgar till 84 321 510,4.

Kursutveckling och handelsvolymer

Hogsta stangningskurs under aret var 204,00 SEK den 4 juni,
medan lagsta stangningskurs var 130,60 SEK den 25 april.
Hogsta betalkurs under aret var 206,50 SEK. Foretagets bors-
varde var vid arets utgang 29,5 (23,0) miljarder SEK. Aktiekursen
steg med 27,9 (7,4) procent under aret. Den totala aktieomsitt-
ningen pa Nasdaq Stockholm uppgick till 3 545 094 928 SEK,

Varfor investera i Medicover?

Tydlig strategisk agenda och stark posi- Starka
meriter

tion for fortsatt Idnsam organisk tillvaxt.
Pa vag mot >2,2 miljarder EUR i intdkter
till 2025 och en justerad organisk EBITDA
som Gverstiger 350 MEUR.

— 20,1 procent
arlig intaktstillvaxt
sedan borsintroduktionen

med en genomsnittlig daglig handelsvolym pa 84 733 aktier.
Handeln pa Nasdaq Stockholm utgjorde 43 procent av den totala
handeln.

Aktiedgare och dgarstruktur

Den 30 december 2024 hade Medicover 6 465 (5 512) aktie-
agare, en 6kning med 17,3 procent. Det utlandska dgandet
uppgick till 20,1 procent av det totala aktiekapitalet (258 aktie-
4gare), och 13,0 procent av rosterna. Finansiella och institutio-
nella dgare innehade 77,5 procent av aktiekapitalet och

73,9 procent av résterna, medan enskilda personer innehade
22,5 procent av aktiekapitalet och 26,1 procent av résterna.

Utdelning

Enligt foretagets utdelningspolicy kan styrelsen godkénna en
arlig utdelning pa upp till 50 procent av nettoresultatet. Foérslag
till utdelning ska ta hansyn till Medicovers langsiktiga utveck-
lingsméjligheter och finansiella stéllning. A- och B-aktier beratti-
gar till utdelning, men inte C-aktier. Ratt till utdelning beviljas de

Mycket

attraktiva marknader En hallbar

och diversifierad

— med stark tillvaxt affarsmodell

och forvantad
6kning av

vardutgifterna

— som minskar
riskerna

Vardeskapande for
manniskor och samhlle

— genom positiva
halsoeffekter

Medicover-aktien

personer som pa avstamningsdagen ar listade som aktieigare i
aktieboken hos Euroclear Sweden AB. Styrelsen har foreslagit en
utdelning om 0,15 (0,12) EUR per aktie for 2024, vilken &r vill-
korad av godkannande pa arsstimman den 29 april 2025. Den
féreslagna utdelningen uppgér till 134 (102) procent av netto-
resultatet, vilket 6verstiger utdelningspolicyn.

Tyst period

Medicover tillampar tysta perioder med borjan 30 dagar fore
offentliggérandet av delarsrapporter och helarsbokslut. Under
dessa tysta perioder anordnas inga investerar-, analytiker- eller
presstraffar.

Langsiktiga prestationsbaserade aktieprogram

Arsstamman har arligen sedan 2017 beslutat om att anta lang-
siktiga prestationsbaserade aktieprogram riktade till nyckel-
personer. Foljande tabell sammanfattar programmens
huvudegenskaper. Ytterligare upplysningar Iamnas i not 8.

Starka varumérken
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Medicover-aktien

Plan 2024 Plan 2023 Plan 2022 Plan 2021 Plan 2020 Plan 2019 Plan 2018
Godkédnnandedatum, arsstamma 26 april 2024 27 april 2023 27 april 2022 29 april 2021 30 april 2020 3 maj 2019 26 april 2018
Maximalt antal aktier som kan tilldelas 1240500 1210882 1286 000 1197 600 1112000 1060000 1004 000
% av totalt antal aktier 0,81 0,79 0,84 0,78 0,72 0,69 0,66
% av rosterna 0,15 0,14 0,15 0,14 0,13 0,12 0,12
Antal anstéllda som erbjudits delta 83 89 91 73 58 53 50
Initialt antal deltagare 88 81 77 67 54 46 43
Uppskattat antal B-aktier som ska tilldelas, med férbehall for eventuell omrikning 1154536 1091985 1023918 997 749 840072
i procent av det totala antalet aktier 0,75 0,71 0,67 0,65 0,55
i procent av rosterna 0,14 0,13 0,12 0,12 0,10
Antal deltagare vid arets slut 2024 83 74 67 56 42
Intjanandedatum 26 april 2024 27 april 2023
Antal tilldelade B-aktier 473888 686016
Antal B-aktier som tilldelats fér utdelningskompensation 12 658 12790
Totalt antal tilldelade B-aktier 486 546 698 806
% av totalt antal aktier 0,32 0,46
% av rosterna 0,06 0,08
Antal deltagare vid intjanande 32 30
Antal aktier Kapital, % Roster, %
A-aktier 76 631101 499 90,9
B-aktier 73507 818 47,9 8,7
C-aktierl) 3396276 2,2 0,4
Summa 153535195 100,0 100,0
1) Innehas av Medicover
Kalla: Modular Finance AB, 30 december 2024
Antal kinda % av kianda Antal kdnda % av kianda
aktiedgare aktiedgare Kapital, % Roster, % Antal aktier aktiedgare aktieagare Kapital, % Roster, %
Institutionella dgare, Sverige 77 1,2 53,5 60,1 1-500 5288 81,8 0,4 0,06
Ovriga 434 6,7 18,1 21,2 501-1000 430 6,7 0,2 0,04
Privatpersoner, Sverige 5898 91,2 15,6 16,0 1001-5000 432 6,7 0,6 0,12
Institutionella dgare, utlandska 56 0,9 6,3 1,1 5001-10000 93 14 0,5 0,09
Okéand agartyp 0 0,0 6,5 1,6 10 001-50 000 123 1,9 1,8 0,36
Summa 6465 100,0 100,0 100,0 50001-100 000 35 0,5 1,7 0,57
- varav med hemvist i Sverige 6207 96,0 79,9 87,0 100001- 64 1,0 88,3 97,14
Killa: Modular Finance AB, 30 december 2024 Okanda 0 0,0 6,5 1,62
Summa 6465 100,0 100,0 100,00

Kalla: Modular Finance AB, 30 december 2024
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Medicover-aktien

Aktien
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Kalla: Bloomberg

Aktiehandel pa olika marknadsplatser Aktiekapital per land
‘ @® Cboe 46 % .
@® Sverige 80 %
® Nasdaqg Stockholm 43% . .
® Storbritannien 6%
® London SEOTC 4%
. ® USA 3%
@® Aquis Exchange 2%
o ® Luxemburg 1%
Liquidnet IR 1%
X Irland 1%
® Turquoise 1% ..
. ® Ovriga 9%
Ovriga 3%
Killa: Bloomberg, 1 januari-31 december 2024 Kailla: Modular Finance AB, 30 december 2024
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Medicover-aktien

De 15 stérsta aktiedgarna

A-aktier B-aktier C-aktier Summa aktier Kapital, % Roster, %
Celox Holding AB 47 157 365 47 157 365 30,7 55,9
Christina af Jochnick med familj 18880915 406 640 19 287 555 12,6 22,4
Fjarde AP-Fonden 14334827 14334 827 9,3 1,7
Robert af Jochnick med familj?) 9342361 4523884 13866245 9,0 11,6
AMF Aktier och Fonder 3828735 3828735 2,5 0,5
SEB Investment Management 3813415 3813415 2,5 0,5
Swedbank Robur Fonder 3047591 3047591 2,0 0,4
Mertzig Asset Management 2 000000 2000000 1,3 0,2
Lannebo Kapitalforvaltning 1832607 1832607 1,2 0,2
Vanguard Funds 1767 250 1767 250 1,2 0,2
Fredrik Ragmark 1686411 1686411 11 0,2
Joe Ryan 1407 479 1407 479 0,9 0,2
Bolero Holdings Sarl 1390157 1390157 0,9 0,2
C Worldwide Asset Management 1356 090 1356 090 0,9 0,2
BlackRock 938129 938129 0,6 0,1
Ovriga 1250460 31174 603 3396276 35821339 233 55
Summa 76 631101 73507 818 3396276 153535195 100,0 100,0
Varav aktier som innehas av Medicover 3396276

1) Inklusive NG Invest Beta AB (10,3 procent av résterna, 6,9 procent av aktiekapitalet). Kélla: Modular Finance AB, 30 december 2024.
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Medicover-aktien

Antal aktier Aktiekapital
Forandringav ~ Forandringav ~ Forandring av
antalet antalet antalet  Antal aktier efter
Datum Hindelse A-aktier B-aktier C-aktier transaktionen Forindring, EUR Summa, EUR
2016-08-22  Bolagsbildning 6500 6500 6500 6500
2017-01-02  Apportemission 17 539 222 1873923 19 419 645 19413 145 19 419 645
2017-01-02  Minskning av aktiekapitalet -6 500 19413 145 -6 500 19413 145
2017-03-10  Aktiesplit (5:1) 70156 888 7495 692 97 065725 19413 145
2017-03-30  Apportemission 6970 97072 695 1394 19414 539
Nyemission av aktier i samband med
2017-05-22  erbjudandet 36262 500 133335195 7252500 26667039
2017 Konverteringar?) -6 347 949 6347 949 133335195 26 667 039
2018-10-31  Aktieemission 2400000 135735195 480000 27147039
2018 Konverteringar?) -2143 365 2143365 135735195 27 147039
2019 Konverteringar?) -433 365 433 365 135735195 27 147 039
2020-06-30  Aktieemission 15 000 000 150735195 3000000 30147039
2020 Konverteringar?) -219 550 219 550 150735195 30147039
2020 Konverteringar2) 15356 -15356 150735195 30147039
2021-11-03  Aktieemission 1200000 151935195 240000 30387039
2021 Konverteringar?) -982 605 982 605 151935195 30387039
2022 Konverteringar?) -194 400 194 400 151935195 30387039
2022 Konverteringar2 603016 -603016 151935195 30387039
2023 Konvertering?) -703 500 703 500 151935195 30387039
2023 Konvertering?2 698 806 -698 806 151935195 30387039
2023-11-06  Aktieemission 1600000 153535195 320000 30707039
2024 Konverteringar?) -40275 40275 153535195 30707039
2024 Konverteringar2 486 546 -486 546 153535195 30707039

1) Konvertering av A-aktier till B-aktier.
2) Konvertering av C-aktier till B-aktier.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och vd fér Medicover AB (publ) avger hirmed arsredo-
visning och koncernredovisning for rakenskapsaret 2024.

Verksamhet

Medicover ar ett vard- och diagnostikféretag med verksamhet
framst i Polen, Tyskland, Rumanien, Indien, Ukraina och andra
mindre marknader i Central- och Osteuropa savil som i de
nordiska landerna.

Affdrsidé

Medicover erbjuder ett brett sortiment av vard- och diagnostik-
tjanster av hog kvalitet genom ett omfattande natverk av sjukhus,
kliniker, blodprovscentraler och laboratorier. Koncernens verk-
samhet bedrivs i de tva divisionerna Healthcare Services och
Diagnostic Services.

Verksamhet och organisation

Marknad

Medicovers tjanster kan delas in i tva huvudkategorier utifran hur
betalningarna ar kopplade till de levererade tjansterna: Kontant-
betald vard (FFS), dar respektive tjanst betalas kontant av kunden
och férbetald vard, som dr abonnemangsbaserade halsovards-
planer (sjukvardsforsikring) som betalas av arbetsgivaren eller
forbetalda planer. Hela 78 procent av koncernens intakter 2024
kommer fran privatfinansiering, vilket speglar foretagets laga
beroende av offentlig finansiering. Koncernen har en stark stall-
ning i Polen och Tyskland, dessa tva marknader svarar f6r

67 procent av koncernens intakter.

Healthcare Services

Erbjuder tjanster, som stracker sig fran primarvard till specialise-
rad 6ppen- och slutenvard men dven preventiv hilsa, sport och
valbefinnande. Divisionen svarade fér 69 procent av koncernens

intdkter. 32 procent av Healthcare Services intdkter genererades
av Medicovers integrerade vardmodell, som huvudsakligen ar en
arbetsgivarfinansierad sjukvardsforsakringsforman for anstallda
(abonnemang/sjukvardsforsakring). 52 procent av divisionens
intakter genererades genom den starka och viaxande kontant-
betalda varden och 6vriga tjanster och resterande 16 procent
fran offentligt finansierade kallor.

Diagnostic Services

Diagnostic Services erbjuder ett brett utbud av diagnostiska
laboratorietester inom alla stérre kliniska specialiteter. Divisio-
nen svarade fér 31 procent av koncernens intakter. Privatfinan-
siering uppgar till 67 procent och resterande 33 procent ar
offentlig finansiering, varav den tyska marknaden svarade for
29 procent.

Finansiell 6versikt

Intdikter

Koncernens intakter uppgick till 2091,8 MEUR (1 746,4 MEUR),
en 6kning med 19,8 procent. Organisk tillvaxt var 16,7 procent.
Forvarvade intakter uppgick till 21,5 MEUR. Valutakursférand-
ringar hade en positiv paverkan om 2,1 procent. Den polska
zlotyn har starkts betydligt och kompenserade fér bland annat en
svagare ukrainsk hryvnia och indisk rupie.

Healthcare Services

Intdkterna uppgick till 1 458,7 MEUR (1 197,7 MEUR), en 6kning
med 21,8 procent med en stark organisk tillvaxt pa 17,9 procent.
Antalet medlemmar i den integrerade vardmodellen 6kade med
7,2 procent till 1 826 000 (1 704 000). Férvarvade intakter
uppgick till 5,5 MEUR. Valutakursférandringar hade en positiv
paverkan om 3,7 procent. Den polska zlotyn har starkts betydligt
och kompenserade for bland annat en svagare indisk rupie.

Intakter per betalare

Intékter per land
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Offentlig finansiering 22 %

Forbetald vard
FFS
Privat finansiering

Polen
Tyskland
Ruménien
Indien
Ukraina
Ovriga

22%
56 %
78%

50%
17 %
13%
10%
4%
6%
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Intakter

MEUR

2100

@ Intakter
® Forvirvade intakter

2023 2024 2023 2024 2023 2024
Koncernen  Diagnostic ~ Healthcare
Services Services

| slutet av 2024 beslutade Medicover att Iamna den ungerska
marknaden och avyttra sin forsakringsverksamhet dar. Sjukfor-
sakringsverksamheten kommer att 6verféras till en ungersk for-
sakringsgivare. Transaktionen férvantas vara slutférd i mitten av
2025.

Diagnostic Services

Intakterna uppgick till 658,0 MEUR (571,2 MEUR), en 6kning
med 15,2 procent, med en organisk tillvaxt pa 14,0 procent.
Volymen for laboratorietester uppgick till 136,2 miljoner
(119,2 miljoner). Forvarvade intakter uppgick till 16,0 MEUR.
Valutakursfoérandringar hade en negativ pdverkan om

1,3 procent, dar en svagare ukrainsk hryvnia delvis uppvagdes
av en starkare polsk zloty.

Rérelseresultat och EBITDA

Rorelseresultatet uppgick till 70,3 MEUR (61,4 MEUR). Ned-
skrivning av goodwill uppgick till -16,4 MEUR och var hanférlig
till fertilitetsverksamheten i Skandinavien och tandvardsverk-
samheten i Tyskland. Nedskrivningen har redovisats i administra-
tiva kostnader och ej paverkat segmentens resultat. Kostnader
for aktierelaterade ersattningar som regleras med eget kapital

uppgick till -12,2 MEUR (-9,4 MEUR). Forvarvsrelaterade kostna-
der uppgick till -2,9 MEUR (-0,7 MEUR). Kostnader for medicinska
tjanster uppgick till -1 643,5 MEUR (-1 387,0 MEUR), vilket mot-
svarar 78,6 (79,4) procent av intakterna. Forsaljnings- och mark-
nadsforingskostnaderna 6kade med 19,9 MEUR till -97,8 MEUR
(-77,9). Administrationskostnaderna 6kade med 60,1 MEUR till
-280,2 MEUR (-220,1 MEUR). EBITDA uppgick till 284,9 MEUR
(243,8 MEUR), en EBITDA-marginal pa 13,6 procent (14,0
procent). Justerad EBITDA uppgick till 300,0 MEUR (253,9
MEUR), en marginal pa 14,3 procent (14,5 procent). Justerad
EBITDAaL 6kade till 188,1 MEUR (155,0 MEUR), en marginal pa
9,0 procent (8,9 procent).

Finansnetto

Finansnettot uppgick till -50,6 MEUR (-45,9 MEUR). -58,8 MEUR
(-51,4 MEUR) avsag rantekostnader hianforliga till koncernens
lan, kontraktsavgifter och 6vriga diskonterade skulder. -27,8 MEUR
(-24,6 MEUR) av rantekostnaden avsag leasingskulder. Valuta-
kursvinsterna uppgick till 3,4 MEUR (1,1 MEUR) varav 2,6 MEUR
(9,6 MEUR) avsag eurodenominerade leasingskulder, framst i
Polen. | jamforelseperioden 2023 uppgick ackumulerade omrak-
ningsdifferenser hanforliga till den avyttrade verksamheten i
Belarus till -4,8 MEUR.

Arets resultat

Resultatet fore skatt minskade till 20,1 MEUR (23,6 MEUR).
Skatt uppgick till -5,5 MEUR (-5,2 MEUR), effektiv skattesats
var 27,4 procent (21,8 procent). Arets resultat uppgick till
14,6 MEUR (18,4 MEUR).

Intakstillvaxt 2024
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Kassafléde frdn den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den [6pande verksamheten fore férandringar i
rérelsekapital uppgick till 279,9 MEUR (219,4 MEUR), vilket
utgor 98,3 procent av EBITDA (89,9 procent). Betald skatt
uppgick till 19,2 MEUR (28,8 MEUR). Rérelsekapitalet 6kade
med 18,0 MEUR (14,4 MEUR). Kassaflodet fran den I6pande
verksamheten uppgick till 261,9 MEUR (205,0 MEUR).

Kassafléde frdn investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella tillgdngar och materiella anlaggningstill-
gangar uppgick till 122,3 MEUR (110,5 MEUR). Kassaflédet fran
forvarv av dotterforetag uppgick till 18,1 MEUR (19,6 MEUR)
och avsag forvarv genomforda under aret och betalningar fér
tidigare genomforda transaktioner. Kassaflodet fran finansie-
ringsverksamheten uppgick till 134,7 MEUR (119,8 MEUR).

Kassaflode frdn finansieringsverksamheten

Forvarv avinnehav utan bestimmande inflytande uppgick till
-83,4 MEUR (-4,6 MEUR). Av detta var 56,7 MEUR hanférligt till
andelar i en verksamhet inom sport och friskvard i Polen,

15,8 MEUR till en tysk laboratorieverksamhet och 6,9 MEUR till
ett dotterforetag specialiserat pa genetiska tester. Kassaflodet
fran nettoférandringen av amorterade och upptagna lan uppgick
till 129,8 MEUR (64,6 MEUR). Amortering av leasingskulder var
74,2 MEUR (65,5 MEUR). Betald ranta uppgick till 59,4 MEUR
(46,5 MEUR), varav 27,8 MEUR (24,6 MEUR) avsag leasing-
skulder. Utdelning till aktiedgare uppgick till 18,0 MEUR

(17,9 MEUR). Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till 108,0 MEUR (73,7 MEUR).

Intskter Organisk Effekt fran Valuta- Total Intskter
Tillvaxtkomponenter (MEUR) 2023 tillvixt  forvirv/avyttringd) effekter tillvaxt 2024
Medicover 1746,4 291,9 16,8 36,7 3454 2091,8
% av intdkterna 16,7 % 1,0% 2,1% 19,8% 19,8 %
Healthcare Services? 1197,7 2142 2,5 44,3 261,0 1458,7
% av intdkterna 17,9 % 0,2% 3,7% 21,8% 21,8%
Diagnostic Services? 571,2 80,0 14,4 -7,6 86,8 658,0
% av intdkterna 14,0 % 25% -1,3% 152% 152 %

1) Inklusive segmentsinterna intdkter med 2,2 MEUR (1,4 MEUR).
2) Inklusive segmentsinterna intakter med 23,0 MEUR (21,3 MEUR).
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Finansiell stdllning

Koncernens eget kapital uppgick till 489,3 MEUR (528,3 MEUR).
Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare inklude-
rar en negativ férandring pa 57,6 MEUR huvudsakligen hanforlig
till férvarvet av innehav utan bestimmande inflytande i en verk-
samhet inom sport och friskvard i Polen. Aktiedgare har erhallit
en utdelning om 18,0 MEUR (17,9 MEUR), motsvarande 0,12 EUR
(0,12 EUR) per aktie. Ovrigt totalresultat inkluderar en positiv
valutakursférandring pa 12,0 MEUR, framst hanforlig till en
starkare polsk zloty och indisk rupie.

Goodwill uppgick till 524,14 MEUR (517,0 MEUR). Férand-
ringen forklaras framst av tillkommande goodwill om 18,2 MEUR
fran sju mindre forvarv (inom bada segmenten) samt en nedskriv-
ning om -16,4 MEUR (varav -9,8 MEUR avser fertilitetsverksam-
heter i Skandinavien, och -6,6 MEUR avser tandvardsverksamhe-
ter i Tyskland). Varulager uppgick till 69,1 MEUR (59,4 MEUR).
Kortfristiga placeringar i eurodenominerade statsobligationer
med kort I6ptid uppgick till 10,7 MEUR (8,9 MEUR).

Lan uppgick till 721,8 MEUR (564,9 MEUR), en 6kning med
156,9 MEUR. Under aret har Medicover ingatt avtal avseende
ytterligare lanefaciliteter om 150,0 MEUR med varierande 16pti-
der mellan 2,5 ar och 5 ar. Dessa var fullt utnyttjade vid utgangen
av aret. 25,7 MEUR av 6kningen i l1an férklaras av uppskjuten
kopeskilling hanforlig till forvarv av innehav utan bestammande
inflytande i en laboratorieverksamhet i Tyskland.

Ovriga finansiella skulder uppgick till 65,1 MEUR (113,1 MEUR),
en minskning med 48,0 MEUR huvudsakligen hanférlig till avslu-
tade och nyttjade séljoptioner/likviditetsataganden. Vid arsskiftet
hade koncernen outnyttjade sidkrade kreditfaciliteter pa 315,0
MEUR, samt likvida medel och kortfristiga placeringar pa 80,5
MEUR, totalt 395,5 MEUR (299,7 MEUR). Ldn med avdrag for
likvida medel och likvida kortfristiga placeringar uppgick till
641,3 MEUR (505,2 MEUR), en 6kning med 136,1 MEUR. Lan
med avdrag fér likvida medel och likvida kortfristiga placeringari
forhallande till justerad EBITDAaL for de senaste tolv manaderna
var 3,4x (3,3x vid utgangen av 2023). Leasingskulder uppgick till
517,1 MEUR (438,8 MEUR). Okningen férklaras framst av nya
enheter, forlangda leasingavtal, forvarv genomférda under aret
samt indexering av befintliga avtal. Summa finansiella skulder
uppgick till 1 238,9 MEUR (1 003,7 MEUR).

Finansiell 5-drsoversikt

For en finansiell 5-arsoversikt av koncernens resultatrakning,
rapport éver finansiell stillning, kassaflédesanalys och finansiella
nyckeltal, se sidorna 164 och 165.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgick till 30,7 MEUR (30,7 MEUR) per den

31 december 2024 och bestod av 153 535 195 aktier uppdelade
pa 76 631 101 A-aktier, 73 507 818 B-aktier och 3 396 276
C-aktier. Kvotvardet var 0,2 EUR per aktie. Varje A-aktie har en
rost. Varje B- och C-aktie har en tiondels rost. Medicovers
B-aktie &r noterad pa Nasdaq Stockholm.

Den femariga intjanandeperioden for ett av koncernens aktie-
relaterade incitamentsprogram, Plan 2019, avslutades under
aret. De prestationsmal som uppnatts berattigade till 5,3 presta-
tionsaktier for varje aktieratt. 486 546 C-aktier konverterades till
B-aktier och delades ut till deltagarna.

Den stérsta aktiedgaren Celox Holding ABs innehav uppgick
till 47 157 365 aktier, med 30,7 procent av kapitalet och
55,9 procent av résterna. Christina af Jochnick med familjs
innehav var 19 287 555 aktier med 22,4 procent av rosterna.
Robert af Jochnick med familjs innehav uppgick till
13 866 245 aktier med 11,6 procent av résterna.

Medicovers medarbetare

Medicovers resultat, tillvaxt och varumarke ar beroende av dess
formaga att bygga en stark och sund foretagskultur och att kunna
leda och engagera sina anstallda. For mer information om
Medicovers medarbetare, se avsnittet "Den egna arbetskraften”.
Per den 31 december 2024 hade Medicover 47 256 medarbe-
tare, varav 71 procent kvinnor och 29 procent man. Medelantal
heltidsmedarbetare for aret var 31 578. Inom kategorin chefer
och 6vriga i ledande positioner var 55 procent kvinnor och

45 procent man.

Hallbarhetsrapport

Medicover AB har uppréttat en hallbarhetsrapport enligt ars-
redovisningslagen (den version som giller tills 30 juni 2024).
Rapporten innehaller vasentlig information om koncernens
arbete och dtaganden inom hallbarhet: miljo, sociala férhallan-
den, personal, respekt fér manskliga rattigheter och korruptions-

Forvaltningsberattelse

bekdampning. Den lagstadgade hallbarhetsrapporten finns pa
féljande sidor:

o Affdrsmodell: 9-16

Hallbarhet: 49-78

e EU:s taxonomi: 63-66

Risker och riskhantering: 90-99

Medicovers uppforandekod &r grunden for foretagets hallbar-
hetsarbete, den ger vagledning till verksamheten och utgér ett
stod vid beslutsfattande. Uppforandekoden ar baserad pa FN:s
Global Compact och speglar foretagets vasentliga hallbarhets-
aspekter. Medicovers andra hallbarhetsrelaterade styrdokument
ar Medicovers uppforandekod for leverantorer, Medicovers
milj6- och klimatpolicy, Medicovers visselblasarpolicy och
Medicovers antikorruptionspolicy.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhets-
rapporten finns pa sidan 163.

Ersattning till styrelsens ledaméter

Arvoden och annan ersattning till styrelsens ledamoter beslutas
av arsstamman. Den 26 april 2024 beslutade arsstimman om
ersattning till samtliga av arsstamman utsedda ledaméter intill
slutet av nasta arsstdamma, med beaktande av ledamoternas
uppgifter och utskottsuppdrag. Ytterligare upplysningar lamnas
inot7.

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Styrelsen foreslar att arsstimman beslutar anta riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare, i allt vasentligt oférand-
rade, enligt foljande.

Dessa riktlinjer omfattar féretagets koncernledning. Riktlin-
jerna ska tillampas pa ersattningar som avtalas, och forandringar
som gors i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna
antagits av arsstamman 2025. Betriffande anstéllningsforhallan-
den som lyder under andra regler an svenska far vederborliga
anpassningar ske for att folja tvingande sddana regler eller fast
lokal praxis, varvid dessa riktlinjers 6vergripande andamal sa
langt mojligt ska tillgodoses. Riktlinjerna omfattar inte ersatt-
ningar som beslutas av bolagsstamman.
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Riktlinjernas frdmjande av foretagets affdirsstrategi, ldngsiktiga
intressen och hdllbarhet
For information om foretagets affarsstrategi, se avsnitt "Strategi”.

En framgangsrik implementering av Medicovers affarsstrategi
och tillvaratagandet av langsiktiga intressen, inklusive dess hall-
barhet, forutsatter att koncernen kan rekrytera och behalla kvali-
ficerade medarbetare. For detta kravs att bolaget kan erbjuda
konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor att
ledande befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig
totalersattning.

Koncernen har inrattat langsiktiga aktierelaterade incitaments-
program. De har beslutats av bolagsstdmman och omfattas darfér
inte av dessa riktlinjer. Av samma skal omfattas inte heller det
langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram som styrelsen
foreslagit att &rsstamman 2025 ska anta. Det foéreslagna pro-
grammet liknar den befintliga planen for 2024. Programmen
omfattar bl.a. féretagets koncernledning. De prestationskrav som
anvands for att bedéma utfallet av programmen har en koppling
till affarsstrategin och darmed till féretagets langsiktiga varde-
skapande, inklusive dess hallbarhet. Den féreslagna planens
prestationskriterier omfattar tillvaxt i EBITDA och genomsnittlig
avkastning pa investerat kapital 6ver en femarsperiod. Program-
men uppstaller vidare krav pa egen investering och viss flerarig
innehavstid.

Rorlig kontantersattning som omfattas av riktlinjerna ska syfta
till att framja foretagets affarsstrategi och langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet.

Formerna av ersittning

Ersattningen ska vara marknadsmassig och kan besta av féljande
komponenter: fast kontantlon, rérlig kontantersattning, pensions-
férmaner och andra férmaner. Bolagsstimman kan darutdver och
oberoende av riktlinjerna besluta om exempelvis aktie- och
aktiekursrelaterade ersattningar.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersatt-
ning ska kunna matas under en period om ett ar. Den rérliga kon-
tantersattningen far uppga till hdgst 75 procent av den fasta
arliga kontantlénen. Ytterligare kontant rorlig ersattning kan utga
vid extraordindra omstandigheter, forutsatt att sddana extraordi-
nara arrangemang ar tidsbegransade och endast gors pa individ-

niva antingen i syfte att rekrytera eller behalla befattningshavare,
eller som ersattning for extraordinara arbetsinsatser utover per-
sonens ordinarie arbetsuppgifter. Sddan ersattning far inte Gver-
stiga ett belopp motsvarande 100 procent av den fasta arliga
kontantldnen samt ej utges mer dn en gang per ar och per individ.
Beslut om sadan ersattning ska fattas av styrelsen pa forslag av
ersattningsutskottet.

For vd ska pensionsférmaner, innefattande sjukforsakring, vara
premiebestamda. Rorlig kontantersattning ska vara pensions-
grundande. Pensionspremierna for premiebestamd pension ska
uppga till hogst 20 procent av den fasta arliga kontantlénen. For
6vriga ledande befattningshavare ska pensionsférmaner, inne-
fattande sjukforsakring, vara premiebestamda om inte befatt-
ningshavaren omfattas av formansbestamd pension enligt tving-
ande kollektivavtalsbestammelser. Rorlig kontantersattning ska
vara pensionsgrundande i den man det foljer av tvingande kollek-
tivavtalsbestdmmelser som ar tillampliga for befattningshavaren.
Pensionspremierna fér premiebestamd pension ska uppga till
hogst 20 procent av den fasta arliga kontantldnen.

Andra formaner far innefatta bl.a. livforsakring, sjukvardsfor-
sakring och bilférman. Sadana férmaner far sammanlagt uppga
till hogst 10 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Betraffande anstéllningsférhallanden som lyder under andra
regler an svenska far, savitt avser pensionsformaner och andra
formaner, vederborliga anpassningar ske for att f6lja tvingande
sadana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers 6ver-
gripande andamal sa langt mojligt ska tillgodoses. For befatt-
ningshavare vilka ar stationerade i annat land an sitt hemland far
ytterligare ersattning och andra férmaner utga i skélig omfattning
med beaktande av de sarskilda omstandigheter som ar forknip-
pade med sadan utlandsstationering, varvid dessa riktlinjers
6vergripande andamal sa langt som majligt ska tillgodoses.
Sadana formaner far sammanlagt uppga till hégst 75 procent av
den fasta arliga kontantlonen.

Upphdérande av anstidllning

Vid en anstéllnings upphorande far uppsdgningstiden vara hogst
tolv manader. Fast kontantln under uppsagningstiden och
avgangsvederlag far sammantaget inte 6verstiga ett belopp mot-
svarande den fasta kontantlénen for tva ar for vd och ett ar for

Forvaltningsberattelse

ovriga ledande befattningshavare. Vid uppsagning fran befatt-
ningshavarens sida far uppsagningstiden vara hogst tolv
manader, utan ratt till avgangsvederlag.

Darutover kan ersattning for eventuellt dtagande om konkur-
rensbegransning utga. Sddan ersattning ska kompensera for
eventuellt inkomstbortfall och ska endast utga i den utstrackning
som den tidigare befattningshavaren saknar ratt till avgangs-
vederlag. Ersattningen ska baseras pa den fasta kontantlénen vid
tidpunkten fér uppsagningen och utga under den tid som atag-
andet om konkurrensbegransning géller, vilket ska vara hogst
24 manader efter anstallningens upphorande.

Kriterier for rorlig kontantersdttning

Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till forutbe-
stdmda och matbara kriterier som kan vara finansiella eller
icke-finansiella. De kan ocksa utgoéras av individanpassade, kvan-
titativa eller kvalitativa mal. Kriterierna ska vara utformade sa att
de framjar Medicovers affarsstrategi och langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, genom att exempelvis ha en koppling
till affarsstrategin eller framja befattningshavarens langsiktiga
utveckling.

Nar méatperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av
rérlig kontantersattning avslutats, bedoms/faststélls i vilken
utstrackning kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet ansvarar
for bedomningen savitt det avser rorlig kontantersattning till
verkstéllande direktéren. Savitt det avser rorlig kontantersattning
till 6vriga befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren
for bedomningen. Savitt avser finansiella mal ska bedémningen
baseras pa den av bolaget senast offentliggjorda finansiella
informationen.

Lén och anstadillningsvillkor for anstdillda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlin-
jer, har 16n och anstallningsvillkor for bolagets anstillda beaktats
genom att uppgifter om anstalldas totalersattning, ersattningens
komponenter samt ersattningens 6kning och 6kningstakt 6ver
tid, har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens
beslutsunderlag vid utvarderingen av skéligheten av riktlinjerna
och de begransningar som féljer av dessa.
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Beslutsprocessen for att faststdilla, se 6ver och genomféra
riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter
ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta
forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram
forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska galla till dess
att nya riktlinjer antagits av bolagsstdmman. Ersattningsutskottet
ska aven folja och utvardera program for rorliga ersattningar fér
bolagsledningen, tillampningen av riktlinjer fér ersattning till
ledande befattningshavare samt géllande ersattningsstrukturer
och ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledamoter
ar oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen. Vid
styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor
narvarar inte vd eller andra personer i koncernledningen i den
man de ber6rs av fragorna.

Frdngdende av riktlinjerna
Styrelsen far besluta att tillfélligt franga riktlinjerna helt eller
delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett
avsteg ar nédvandigt for att tillgodose foretagets langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att sakerstalla
foretagets ekonomiska barkraft.

Som angivits ovan ingar det i ersattningsutskottets uppgifter
att forbereda styrelsens beslut i ersattningsfragor. Detta galler
aven alla beslut om att avvika fran riktlinjerna.

Forskning och utveckling

Medicover har under manga ar utvecklat sina egna IT-system for
att stédja den medicinska affarsverksamheten samt for att for-
battra effektiviteten och sdkerheten. Detta har lett till hogre
kundndéjdhet och lojalitet. Systemen utvecklas av Medicovers
erfarna programutvecklingsteam. Dessutom utvecklar koncernen
I6sningar for genetiska in vitro-tester. Under 2024 har

15,4 MEUR (11,6 MEUR) avseende utgifter fér utveckling redovi-
sats som immateriella tillgdngar. Medicover utvecklar nya labora-
torietester och protokoll fér laboratorietester, saval som nya
metoder for att tillhandahalla medicinska tjanster med starkt
fokus pa digital vard. Alla sddana utgifter for forskning har kost-
nadsforts i den period de uppkommit.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestar framst av foretagsledning och
funktioner inom holdingbolaget. Nettoomsattningen uppgick for
2024 till 1,0 MEUR (0,9 MEUR). Arets resultat uppgick till

23,8 MEUR (16,1 MEUR). Eget kapital uppgick till 641,8 MEUR
(624,0 MEUR) per den 31 december 2024.

Utdelningspolicy

Enligt foretagets utdelningspolicy kan styrelsen godkénna en
arlig utdelning pa upp till 50 procent av nettoresultatet. Férslag
till utdelning ska ta hansyn till Medicovers langsiktiga utveck-
lingsmojligheter och finansiella stéllning.

Forvaltningsberattelse

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar arsstamman att besluta om en utdelning pa
0,15 EUR per aktie for rakenskapsaret 2024. Beslutet ar villkorat
av aktiedgarnas godkdnnande pa arsstimman den 29 april.

Den féreslagna utdelningen utgor 134 procent av arets resul-
tat, vilket 6verstiger utdelningspolicyn, och uppgar till totalt
22,5 MEUR. Enligt styrelsens bedomning &r det, baserat pa
bolagets finansiella stallning och framtida utveckling, maojligt att
kunna uppratthalla en 6kning av utdelningen. Om forslaget antas
ar planerad avstamningsdag for aktieutdelning den 2 maj och
utdelningen kommer att utbetalas av Euroclear den 9 maj.
Ytterligare upplysningar finns i not M13.
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Risker och riskhantering

Risker och riskhantering

Medicovers ramverk for riskhantering omfattar processer och forfaranden for
bolagsstyrning samt en robust process for hantering av foretagsrisker. Syftet ar
att sakerstalla en grundlig och konsekvent riskhantering som ar integrerad i

beslutsprocessen inom hela koncernen.
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Process for hantering av foretagsrisker

Ett foretag med global verksamhet som Medicover, ar utsatt fér
risker forknippade med verksamheten i de ldnder och affarsom-
raden dar féretaget ar verksamt. Riskerna kan paverka foretagets
verksamhet, resultat och finansiella stéllning. Hantering av dessa
risker gor det mojligt att genomféra strategin, uppratthalla etiskt
anseende, na de finansiella malen och sakerstalla kontinuerlig

utveckling och langsiktig I6nsamhet.

Identifiering

Rapportering

ERM-
process

Overvakning

Hantering och
reducering

Bedémning

Métning

Identifiering, bedomning och matning
av risker

Systematisk identifiering av risker utfors
av riskdgare pa operativ niva med stéd
av riskhanteringsfunktionen. Syftet ar
att registrera alla risker som kan paverka
koncernen. Nar riskerna har identifierats
sker en bedémning for att forsta hur och
varfor varje risk ar vasentlig utifran
samverkan mellan enskilda risker och de
sarskilda omstandigheterna. Pa grund-
val av tillgénglig information bedéms
och rangordnas varje risk utifran poten-
tiell paverkan och sannolikheten for att
den ska intraffa. Resultatet av dessa
forsta steg i processen blir en samman-
lagd poang for inneboende risk.

Processen att hantera féretagsrisker (ERM) stéder en effektiv
hantering av riskerna. Alla identifierade risker kategoriseras i det
centrala riskregistret, vilket sdkerstéller att riskerna hanteras inom
acceptabla grénser och att atgarder for att reducera riskerna vidtas
vid behov. Det sdkerstaller aven att respektive intressent underrat-
tas och far rapportering i tid samt uppmuntrar till dynamiskt risk-
baserat beslutsfattande och en effektiv daglig riskhantering.

Riskhantering och atgarder for att
reducera risk

Den sammanlagda poangen for 'innebo-
ende risk’ utgér grunden for riskhanter-
ing och atgarder for att reducera risk.
For att minimera 'inneboende risk’, bade
avseende paverkan och sannolikhet,
vidtas kontroller och begransande
atgarder som utvarderas och anpassas
kontinuerligt i takt med att verksam-
heten utvecklas och nya hot uppstar.
Resultatet dr en poang for 'restrisk’, som
jamfors med den risk som foretaget kan
acceptera for att prioritera resurser till
de mest betydande riskerna och de
risker som avviker fran foretagets
riskaptit. Koncernledningen och risk-
hanteringsfunktionen utvarderar, till-
sammans med riskagare pa operativ
niva, regelbundet behovet av nya eller
ytterligare atgarder for att forbattra
koncernens 6vergripande riskniva.

Risker och riskhantering

Gvervakning och rapportering av risker
Overvakning och hantering av specifika
risker sker I6pande. | takt med att risk-
landskapet forandras laggs risker till i
portféljen sa snart de identifieras och
rapporteras, medan risker som inte
langre ar aktuella tas bort eller
nedgraderas. Riskhanteringsfunktionen
overvakar regelbundet den interna och
externa riskbilden och har en dialog med
viktiga intressenter for att riskregistret
ska vara uppdaterat. 'Restrisker’ som
klassificeras som 'hoga’ eller 'kritiska’
rapporteras till koncernledningen och
styrelsen for att 6ka medvetenheten
och for att nédvandiga atgarder for att
minska riskerna ska kunna vidtas proak-
tivt. Denna strukturerade process saker-
stéller att ledningen far del av ad hoc-
och systematisk riskrapportering. Den
arliga riskhanteringsrapporten utarbetas
av koncernens riskchef och godkénns av
styrelsens revisionsutskott.

Medicover arsredovisning 2024

91



Riskregister och huvudsakliga risker

Samtliga identifierade risker har fordelats i riskkluster och
presenteras i nedanstaende tabell. Det finns totalt 65 risker och
i nivan for 'restrisk’ finns ingen kritisk risk, 3 risker bedéms

som hoga, 29 risker som medelhdga och resterande 33 risker
som laga.

Riskbed6mning

En riskmatris anvédnds f6r att mata och utvardera betydelsen av de identifi-
erade riskerna. Samtliga risker bedéms (poang i intervallet 1-25) och kate-
goriseras i en av de fyra riskprofilerna: lag, medelhog, hog eller kritisk.
Bedémningen och klassificeringen sker forst pa nivan 'inneboende risk’
och efter en noggrann utvardering av de atgarder och kontroller som
vidtagits for att begréansa riskerna, pa nivan 'restrisk’.

Riskprofil

Risker som &r pa en acceptabel niva och som koncernen kan hantera med
liten total paverkan. Vissa atgarder kan fortfarande kravas. Regelbunden
utvardering.

Hanterbara risker med en paverkan som kan vara betydande och som
kraver atgarder och hantering, men som ar lagre prioriterade.

Risker som kommer att fa allvarliga konsekvenser och som begransar
mojligheten att uppna vissa mal. Kraver atgarder, systematisk évervakning
och hantering.

Kritisk

Risker som kommer att ha en betydande paverkan och som allvarligt
kommer att begransa formagan att uppna strategiska mal och till och med
aventyra foretagets existens om de inte hanteras. Omedelbara atgérder
kravs.

Risker och riskhantering

Operationella risker

Formaga att rekrytera och behalla
personal

Tillgang till medicinska tjanster och kon-
tinuitet i varden

Vapnad konflikt och geopolitisk risk

Affarskontinuitet

Kliniska licenser, certifieringar och
ackrediteringar

Klinisk kvalitet

Dataférlust eller dataintrang

DDoS-attack (distribuerad
overbelastningsattack)

Tillgang till och priser pa energi

Innovationsfordrojning Forsakringsskyddsrisk Forsakringsrisk (forsakringsverksamhet)
Interna och externa bedragerier Intern kontrollmiljo IT-insiderhot
IT-systemfel (hackare, virus, buggar) Succession i ledningen Marknadsrisk

Naturkatastrof

Att inte f6lja med i medicinska och diag-
nostiska innovationstrender

Overtradelse av hilso- och
sakerhetspolicyn

Foraldrad maskinvara eller
programvara

Overberoende av nyckelpersoner

Pandemi (begransningar av verksam-
heten till f6ljd av nedstingningar)

Pandemi och smittspridning

Patientsakerhet och klinisk kvalitet

Fysisk sdkerhet

Fysiska hot

Okunskap om policyer och férfaranden

Tillganglighet till lokaler

Ryktesrisk

Leverantor- och outsourcing risker

Brister i leverantorskedjan

Terroristattack

Tredjepartsfel

Brister i utbildning och utveckling

Personal i krigszon

Arbetsplatsévertradelser

Strategi- och M&A-
risker

Misslyckande att genomféra férvary

Konkurrenskraftsrisk

MG&A-due diligence

Finansiella risker

Marknadskonkurrens Integration av forvarv Visions och strategi misslyckande

Fel i budget och prognoser Kreditvardighetsrisk Kreditrisk

Valutarisk Ranterisk Likviditets- och refinansieringsrisk
Rapporteringsfel Efterlevnad av skatteregler Andrad skattelagstiftning och -reglering

Legala, efterlevnads-
relaterade och
politiska risker

Bekampning av mutor och korruption

Bekampning av penningtvatt

Konkurrenslagstiftning

GDPR

Forandring av hélso- och sjukvardspolitiken

Dataskydd utanfér EU

Efterlevnad av lagar och andra
foérordningar

Politiska risker

Offentligt ansvar

Sanktioner

Milj6risker

Klimatférandringar (utifran och in)

Foretagets paverkan pa klimat och miljé
(inifrdn och ut)

19 risker i mérkare nyans beskrivs i ndsta avsnitt.
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Huvudsakliga risker och riskhantering

Operationella risker

Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

F6rmaga att rekrytera och behalla personal

Rankning: O O O Trend: ’I‘

Det ar viktigt att kunna rekrytera och behalla kvalificerad och valutbildad personal, daribland lakare, sjukskoter-
skor, tekniker och annan vard- och diagnostikpersonal samt administrativ personal, for att kunna fullfolja tillvaxt-
prognoserna. Det finns en risk att Medicover i vissa geografiska omraden kan drabbas av brist pa lamplig personal
och hég personalomsattning pa grund av minskad finansiering av utbildning, utvandring av kvalificerad personal
och konkurrens om tillganglig personal fran andra privata och statliga leverantérer, samt organisationer fran andra
branscher for backoffice-roller (t.ex. IT, ekonomi). Det leder till 6kad I6neinflation, sarskilt for klinisk personal, och
skapar ett hogre tryck pa marginalerna.

Fortsatt hoga inflationsnivaer 6kar trycket pa de allmanna lonekostnaderna, vilket ytterligare paverkar formagan
att rekrytera och behalla personal. | nagra lander dar Medicover ar verksamt, har offentliga myndigheter dessutom
faststéllt I6ner for vissa vardyrken, vilka har justerats upp kraftigt under de senaste aren. Det har inneburit annu
hogre press pa lonekostnaderna. De vardyrken som omfattas av faststéllda I6ner kommer att utvidgas aven till
andra typer av medicinsk behandling, till exempel tandvard, vilket innebar att effekterna kommer att bli annu
storre.

Rérlighet och hybridarbete ar en annan faktor som goér situationen annu mer dynamisk. Sarskilt nar det galler
backoffice-funktioner kan formagan att attrahera och behélla personal i hég grad paverkas av viljan och férmagan
att tillata och uppmuntra hybridarbete.

Medicover stravar efter att vara en arbetsplats dar all personal kdnner sig respekterad och uppskattad och en plats

dér de kan uppna sina yrkesmassiga mal. Detta kan uppnas via investeringar i system for att underlatta arbetet,
vidare utbildning och utveckling samt ett kollegiebaserat natverk som kan stétta och ge rad. Initiativ har tagits for
att bli ett utbildnings- och utvecklingscentrum f6r klinisk personal, med program i Polen, Ruménien, Indien och
Ukraina.

Koncernens fortsatta arbete med digitalisering och automatisering sdkerstaller att den kliniska personalens tid
utnyttjas battre och att arbetsmiljon ar sakrare, vilket gor att personalen kan betjana ett stérre antal patienter.
Medicover stravar efter att halla personalen néjd, motiverad och produktiv, att erbjuda konkurrenskraftiga mark-
nadsbaserade ersattningsnivaer och uppratthalla sitt anseende som en respekterad arbetsgivare. Processerna for
lIone6versyn inkluderar en marknadsjamforelse for branschen med referensdata pa manga marknader. Detta
mojliggor valgrundade beslut och korrekt planering.

En kultur ddr man accepterar och omfamnar flexibla sitt att arbeta (dvs. hybridarbete, distansarbete osv.) ar ett
ytterligare verktyg for att attrahera och behalla personal. Féretaget ser ocksa 6ver och utokar sina rekryterings-
omraden, eftersom de befintliga operativa marknaderna kanske inte racker till for att rekrytera den personal som
behovs for Medicovers viaxande verksamhet. Dessutom lanserade koncernen Managers’ Academy for att utbilda
och utveckla chefer, eftersom effektivt ledarskap ar avgérande for att kunna behalla personal.

Véapnad konflikt och geopolitisk risk

Rankning: O O O Trend: ’I‘

Medicover ar verksamt i nagra lander som for narvarande erfar eller kan komma att erfara vapnade konflikter,
framfér allt i Ukraina. Vid vapnade konflikter sa finns det en risk att anldggningar och tillgangar beslagtas, skadas
eller forstors. Det finns dven risk for att personal dédas, skadas eller forflyttas. Effekterna kommer sannolikt att
vara negativa och paverka férmagan att fortsatta driva verksamheten, ekonomin, finansiering, valutastabilitet, leda
till nedskrivning av tillgangar och inskrankning av verksamheten.

Koncernen paverkas inte direkt av kriget i Mellandstern, men det foreligger en forhojd niva av geopolitiska risker
och spanningarna mellan lander ar hdgre an pa manga ar.

Storningar i verksamheten och i leverantérsleden kan dven intraffa som en direkt féljd av konflikten eller indirekt
pa grund av internationella embargon, sanktioner eller andra problem till féljd av konflikten.

Koncernens diversifiering i flera lander och inom olika vardomraden reducerar i viss man riskerna i de enskilda
landerna. Som leverantér av vardtjanster ar Medicovers anlaggningar och personal i de flesta konfliktsituationer

inte en direkt maltavla. Vardverksamhet dr dessutom ofta undantagen fran embargon och sanktioner. Det minskar

riskerna i viss man. Medicovers forhallningssatt ar att skydda personalen, samtidigt som det sker ett 6vervigande
om verksamheten kan fortga eftersom manga av tjansterna som tillhandahalls &r vasentliga daven under svara
forhallanden.

Riskprofil

Lag Medelhog Hog @ Kritisk L Minskar ~ — Stabil /N Okar

Medicover arsredovisning 2024

Férvantad utveckling inom de nirmaste tolv manaderna

93



Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Kliniska licenser, certifieringar och ackrediteringar

O O O Trend: —

Rankning:

Risken avser bristande efterlevnad av lagkrav, misslyckande med omcertifiering eller omackreditering. Denna risk
okar om det inte finns relevanta program for kvalitetsforbattring, genomférande/dvervakning av effektivitet och
forebyggande atgarder eller revisionsprogram som stéder kvalitetsledningsprocesserna.

Medicover har ett valorganiserat system for kvalitetskontroll som sakerstaller standig 6vervakning av att interna
och externa krav uppfylls. Det gor att foretaget kan behalla eller fa nya certifieringar som bekraftar att det uppfyller
lagkraven och de hogsta standarderna. Regelbundna revisioner av efterlevnad och klinisk kvalitet genomférs i
enlighet med den utarbetade och godkénda revisionsplanen. Alla aktiviteter registreras och analyseras for att for-
battra processerna. Alla rekommendationer efter revisionen och alla korrigerande eller férebyggande atgarder som
vidtas 6vervakas och resultaten bedéms och analyseras. Det finns ett inbyggt system for utbyte och hantering av
information som sakerstaller en konsekvent strategi nar det galler kvalitetsprocessen och efterlevnad av tillampliga
rattsliga krav. Alla identifierade avvikelser analyseras omedelbart och korrigerande atgarder vidtas direkt.

Klinisk kvalitet

O O O Trend: —

Rankning:

Risken avser bristande regelefterlevnad vid tillhandahallandet av tjanster som inte 6verensstammer med tillimpliga
standarder for medicinsk vard, omvardnad och annan klinisk vard samt diagnostik i enlighet med evidensbaserad
medicin. Om Medicovers policy for klinisk styrning, uppférandekod och kod for medicinsk etik inte f6ljs kan det
leda till oséker, olamplig eller ineffektiv vard och diagnostik.

Medicover har en stark rapporteringskultur och en struktur som gor det méjligt att dvervaka efterlevnaden av hog
klinisk standard. Alla anstallda maste satta sig in i de géllande reglerna i enlighet med féretagets riktlinjer. Det finns
inbyggda rapporteringssystem for viktiga resultatindikatorer och kliniska kvalitetsindikatorer. Policyer, standarder
och uppférandekoder ses regelbundet 6ver och uppdateras i enlighet med de senaste rekommendationerna fran
internationella organisationer och nationella statliga institutioner. Processen for tillhandahallande av kliniska
tjanster, inklusive behandling, diagnostik och sjukskétersketjanster, ar foremal for standig vervakning och regel-
bundna revisioner; korrigerande atgarder genomfors och effektiviteten bedéms. Det finns utbildningsprogram som
arinbaddade i organisationens strukturer och som syftar till att kompetensutveckla personalen och sédkerstélla en
kontinuerlig forbattring av vardstandarden, samt garantera patienternas och personalens sdkerhet.

Dataférlust och dataintrang

Rankning: O O O Trend: ’]‘

Dataférlust och dataintrang ar risken att forlora kontrollen 6ver kanslig data. Det kan antingen réra sig om data-
forlust, datalackage, obehdrig anvandning av data eller bristande tillganglighet. Det kan resultera i operativa
problem eller allvarliga kliniska komplikationer samt konsekvenser for efterlevnad, avtal och anseende. Enligt EU:s
GDPR-forordning och andra nationella koder kan férlust eller missbruk av hilsodata fa omfattande konsekvenser
och pafoljder, sarskilt vid vardsloshet eller asidosattande av skyldigheter.

Medicover har flera kontroller pa plats for att skydda sig mot dataférluster, bland annat regelbunden testning av
internetapplikationer och brandvéggar for webbapplikationer for att skydda kritiska internetapplikationer, hard-
diskkryptering for barbara datorer, datakryptering under 6verforing, system for forebyggande av dataférlust i stora
enheter, lagringskryptering for Clinical Information System (CIS) -databaser med mera. Dessutom har Medicover
implementerat multifaktorsautentisering i de storsta enheterna for att férhindra obehorig atkomst till databaser.
Alla kontroller kompletteras av dataskyddspolicyer och rigorosa tester, for att sékerstélla datatillganglighet och
dataskydd.

Foérsakringsrisk (forsakringsverksamhet)

O O O Trend: —

Rankning:

Koncernen ar exponerad for risk i samband med medicinska forsakringar. Den uppstar dels genom forsakringsavtal
som tecknas med koncernens reglerade forsakringsféretag (som star under myndighetstillsyn) och dels genom
andra enheter inom Healthcare Services.

Forsakringsrisk bestar av risken att teckna ett nytt forsakringsavtal till ratt pris och sjélvriskniva for att vara
I6nsam (teckningsrisk). Det inkluderar dven risken for att skulden hanforlig till forsikringsavtal inte kommer att
tacka framtida betalningar for intraffade skador och andra kostnader (avsattningsrisk).

Foretaget har omfattande erfarenhet av att bedéma risken med avtal om medicinska férsakringar. Koncernen
bedémer bade nya avtal och avtalsférnyelser mot internt framtagna aktuariella riskprofiler och har rutiner for att
uppskatta den framtida Insamheten och kassaflédena fér saval ny som befintlig verksamhet. Riskprofilerna anpas-
sas till respektive marknad dar koncernen ar verksam. For formaner, som skulle kunna leda till stérre individuella
ersattningskrav, satts ett tak. Vissa férmaner som ingar i ingangna forsikringsavtal backas upp av andra forsik-
ringsbolag utan regress, framst vad giller reseférsakringar. Aterférsikring anvinds inte for att dverfora forsakrings-
risk eftersom risken for storskalig forlust begransas av den anlaggningsbaserade modellen for kliniska tjdnster och
restriktionerna i forsakringsavtalen. Koncernens forsakringsavtal ar spridda pa ett stort antal arbetsgivare i Polen,
Ungern och Rumaénien, utan nagon stérre koncentration av risk. Avsattningsrisken ar mycket lag eftersom
premierna vanligen betalas i forvag och om de inte betalas anses avtalen ogiltiga och kan ségas upp.
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Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

IT-systemfel (hackare, virus, buggar)

Rankning: O O O Trend: \l/

Det finns en risk for att IT-systemen (lokala och koncernens) kan drabbas av avbrott eller storningar till foljd av
hackerangrepp, intrang, datorvirus, buggar, tekniska fel eller andra faktorer, vilket kan leda till att IT-systemen inte
ar tillgangliga, att avbrott intraffar eller att kanslig information blir tillganglig fér obehoriga personer. Om
Medicovers IT-system inte fungerar som de ska kan det hindra personalen fran att tillhandahalla vardtjanster, leda
till forlust av data eller att data forstors, eller till ett allmant avbrott i koncernens verksamhet. Det kan ocksa leda till
forlorat anseende.

Medicover bygger upp reservkapacitet och stabilitet i IT-systemen med sarskilt fokus pa sakerhet och skydd mot
externa och interna hot. Regelbundna tester och granskningar av IT-system (testning av katastrofaterstallning, séker-
hetstestning) och processer genomfors for att sakerstalla beredskap och se till att backup-planerna &r effektiva.
Medicover uppgraderar och investerar regelbundet i IT-utrustning och programldsningar for att skapa en miljé som
klarar att sta emot nya och framvaxande hot. Nagra viktiga atgarder pa plats ar sakerhetspolicyer, planer for inciden-
thantering, system for att upptécka och hantera sakerhetshot pa slutpunktsniva, brandvaggar, hantering av privilegi-
erad atkomst, srbarhetshantering och sakerhetstestning, sakerhetskopiering, programvara for e-postgranskning och
forebyggande av dataldckage. Medicover utfor dven s.k. red teaming testing for att hitta sarbarheter i systematkomst
och harimplementerat central natverkssakerhetshantering for de flesta enheter. Informationstjanster gallande
cybersékerhetshot anvands for att battre férsta hot och drive-by-attacker och darigenom kunna tillampa de basta
mojliga motatgarderna. Andra aktiviteter for att reducera risker inkluderar fortldpande efterlevnadsgranskningar och
atgarder for att 6ka kunskapen om cybersakerhet hos medarbetarna. Egenutvecklad programvara utvecklas i enlighet
med standarder som foljer basta praxis och omfattande tester och kvalitetskontroller utfors. Ett system for statisk
applikationssakerhetstestning har implementerats for att kontrollera kodens siakerhet och kvalitet.

Marknadsrisk

Rankning: O O O Trend: \l/

Ekonomiska faktorer ar en viktig drivkraft for efterfragan pa och prissattningen av tjanster. Inom divisionen
Healthcare Services ar arbetsgivarfinansierade vardpaket en viktig intaktskalla. En konkurrensutsatt arbetsmark-
nad okar efterfragan pa anstallningsférmaner, daribland sjukvardspaket. Ekonomisk tillvéxt 6kar ocksa den
disponibla inkomsten och majligheten att ha rad med vardtjanster.

En reform avseende andrad prissattning inom laboratorieomradet publicerades under aret av den federala
myndighet i Tyskland som hanterar offentliga tariffer och innebér ingen ny finansiering. Reformen trader i kraft fran
januari 2025, och minskar subventionerna for laboratorietester och omférdelar resurserna till tillaggstjanster
(transport av prover, registrering av order och provmaterial).

Den hoga inflationen utgér en betydande risk for foretaget nar det géller huruvida det kan 6verfora den extra
kostnaden till kunderna i tid och utan att férlora marknadsandelar. Inflationen har nyligen minskat och férvantas
minska ytterligare de ndrmaste 12-18 manaderna.

Medicover hari éver 25 ar vuxit i en ekonomisk miljo som varierat mellan stark tillvixt och atstramningar och har
utvecklat en férmaga att klara dessa variationer. Medicovers strategi ar att erbjuda tjanster till Gverkomliga priser
som matchar den lokala marknadens betalningsférmaga. Det ror sig i stor utstrackning om tjanster som erbjuds av
lokala vardgivare som tillhandahaller vard och som &r utsatta fér samma konjunkturcykler, och darfor finns det en
naturlig koppling till lokalt 6verkomliga priser. Ekonomiska kriser paverkar dven finansieringen av offentligt betald
vard. Det leder till att fler manniskor tvingas séka vard hos privata leverantérer, eftersom vard inte ar en elastisk
utgift, och det kan reducera effekterna av en ekonomisk nedgang for Medicover. Den internationella nirvaron och
den geografiska spridningen mellan olika marknader, bade tillvaxtmarknader och utvecklade marknader, bidrar till
diversifieringen och sprider de ekonomiska riskerna fran ett enskilt land. Koncernen har ocksa diversifierat sina
intaktskallor for att undvika ett alltfor stort beroende av antingen segment med offentlig finansiering eller arbets-
givarfinansiering. Cirka 80 procent av koncernens intdkter kommer fran privat betald vard, varav storsta delen kon-
tantbetald vard (FFS), pa ett stort antal marknader, vilket ger en hog grad av diversifiering mot marknadsrisker.

Den fulla effekten av reformen avseende dndrad prissattning inom laboratorieomradet i Tyskland haller pa att
utvarderas och det saknas fortfarande klarhet vad géller en del av de foreslagna dndringarna.

Foretaget har intensifierat sina atgarder for att 6ka effektiviteten och produktiviteten och arbetar med att ta
fram kompensationsatgarder. Foretaget har pa senare ar framgangsrikt lyckats 6verféra inflationskostnaderna till
slutkunderna i linje med eller 6ver de nationella nivderna pa de privat betalande marknaderna (FFS). Inflationen
forvantas fortsatta minska under 2025.

Naturkatastrof

Rankning: O O O Trend: ’]‘

Risk hanforlig till naturkatastrof avser potentialen for betydande avbrott i foretagets verksamhet till foljd av
handelser som innebar akut fysisk risk, till exempel 6versvamningar, orkaner, stormar, jordbavningar, akuta
varmevagor, skogsbrander och tsunamier. Sadana katastrofer kan resultera i skador pa fysiska tillgangar, avbrott i
leverantorskedjan, forlust av kritisk infrastruktur och hot mot medarbetarnas sikerhet. | och med att Medicover
expanderar geografiskt runt om i varlden ar risken inte universell. Risken &r storre i operativa anlaggningar (t.ex.
sjukhus) dar kontinuitet i verksamheten och fysisk narvaro dr avgérande och inte kan ersattas av distansarbete.
Risken har 6kat stadigt under de senaste aren, i takt med att antalet fall av extremvader 6kat i frekvens runt om i
varlden pa grund av den globala uppvarmningen och klimatférandringarna.

Forsakringsskydd finns for att tacka de ekonomiska kostnaderna for eventuella skador pa tillgangar vid forluster
som uppstar pa grund av en naturkatastrof. Lokala medarbetare underscker forutsebara hot, till exempel
o6versvamnings- och jordbavningsrisker, och vidtar férebyggande atgarder dar sa ar majligt. Till foljd av den kritiska
karaktaren pa merparten av Medicovers verksamhet, ar de stora anldggningarna som &r beldgna i omraden med
hogre risk for jordbavningar, utformade for kontinuitet i verksamheten. Anstallda i icke-operativa roller kan arbeta
helt och hallet pa distans om en naturkatastrof skadar kontorslokalerna, savida det inte paverkar det dagliga
arbetet. Med molnbaserade servrar och datalagring sakerstaller foretaget att en eventuell forstorelse av lokala
IT-anlaggningar inte leder till dataforlust, och gor det omajligt att driva verksamheten. Kraftgeneratorer finns pa
plats dar det anses nodvandigt for att stodja verksamheten vid strémavbrott.
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Strategi- och M&A-risker

Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Due diligence vid M&A

Rankning: O O O Trend: —

Tillvaxt genom forvarv ar viktigt for Medicovers utveckling. Otillracklig due diligence kan resultera i vilseledande
slutsatser och felaktiga beslut. Dessutom kan Medicover drabbas av oférutsedda forpliktelser eller problem i
forvarvade foretag.

Medicover 6vervakar alla férvarvsprocesser centralt och har erfarna team som slutfor forvarven. Foretaget genom-
for grundlig due diligence. Risker bedéms och féretaget kan férhandla fram garantier och innehalla betalningar som
skydd mot okénda risker. | manga fall reducerar Medicover risk genom att koppla férvarvspriset till framtida
utveckling och resultat hos det férvarvade féretaget. Medicover har implementerat en strukturerad férvarvs-
process som kraver analys, dokumentation och godkannande fore varje férvarv. De férvarvade féretagen bedriver
verksamhet pa marknader som Medicover kdnner vél eller har analyserat noggrant i forvag. Vid storre forvarv
anvander Medicover externa radgivare for att utfora ytterligare due diligence, och minimerar pa sa satt riskerna for
otillracklig due diligence.

Integration av férvarv

Rankning: O O O Trend: —

Det finns en risk att det inte gar att integrera den férvarvade verksamheten som planerat, vilket kan innebara hogre
kostnader an beraknat eller att synergier inte uppnas fullt ut ellerinom den férvantade tidsramen. Dessutom finns
det en risk for bristande kontroller, dvs. att de inte ligger i linje med koncernens befintliga kontroller, och rutiner i
de forvarvade verksamheterna, vilket 6kar efterféljande riskhantering/-rapportering och kraver ytterligare inves-
teringar for att uppgradera standarder.

Medicover upprattar alltid en detaljerad integrationsplan for varje férvarv, dar man dven mater och hanterar risken
for 6kade kostnader till f6ljd av integrationen. Vid behov utses sarskilda personer for att 6vervaka integrationen.
Internrevision utfor regelbundna revisioner av de nyfoérvarvade foretagen for att se till att tillrackliga kontroller,
som Overensstammer med koncernens befintliga kontroller, finns pa plats. Om brister upptécks foreslas korrig-
erande atgarder som omedelbart genomfors. Styrelsen kontrollerar storre forvary for att bedéma resultatet jamfort
med de ursprungliga prognoserna. Detta leder till 6kat ansvarstagande for integrationen och upptacks brister
identifierar man orsakerna och féreslar I6sningar.

Finansiella risker

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Kreditrisk

O O O Trend: —

Rankning:

Kreditrisk ar risken for forluster om en motpart inte uppfyller sina forpliktelser. Den kreditrisk som koncernen ar
exponerad for avser framst kundfordringar som inte betalas och tillgangar som innehas av motparter som inte ar
betalda eller kan atervinnas, inklusive kreditrisker i de bankinstitut som féretaget samarbetar med.

Kunders efterlevnad av avtalade kredittider bevakas noggrant. En bred diversifiering av kunder minskar den
relativa storleken pa de enskilda kundernas utestdende saldon. Den koncentration som finns avser statliga eller
halvstatliga institutioner som antingen garanteras av staten eller har en underférstadd statlig garanti. Den storsta
koncentrationen av kreditrisk avser den tyska féreningen for sjukkasseanslutna likare (Kassenarztliche Vereinigun-
gen) och de offentligt garanterade statliga ersattningssystemen i Telangana och Andhra Pradesh i Indien. Detta
minskar risken for att fordringar inte kan atervinnas vasentligt.

Motparter vars tillgdngar finns i depa eller ar utlanade, till exempel banker eller férvaringsinstitut, bevakas med
avseende pa kreditvardighet och kreditbetyg i enlighet med finanspolicyn. Dessutom undviker treasuryfunktionen
stora koncentrationer av likvida medel i ett enda finansinstitut och diversifierar tillgdngarna i méjligaste man till tva
eller flera banker. Treasuryfunktionen undviker dven att 6verskottslikviditet behalls lokalt och férsdker hantera den
centralt i koncernens cash pool, vilket ger en battre 6verblick av den tillgéngliga likviditeten och minimerar koncen-
trationen av lokal 6verskottslikviditet.
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Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Valutarisk

Rankning: O O O Trend: —

Koncernen ar verksam i flera lander och genomfor transaktioner i utlandska valutor. Den &r foljaktligen exponerad
for vaxelkursfluktuationer. Dessa fluktuationer kan paverka koncernens resultat negativt, nar intakter fran forsalj-
ning och kostnader for att tillhandahalla tjanster denomineras i olika valutor (transaktionsrisk). Koncernens verk-
samhet och eget kapital &r exponerat for valutor pa de olika marknaderna som koncernen ar verksam pa. Vid en
devalvering av den lokala valutan kan koncernens eget kapital paverkas om vardet i euro pa koncernens netto-
investeringar faller i dessa lander. Negativa effekter kan dven redovisas i det finansiella resultatet nar utlandska
dotterforetags resultatrakningar omraknas till euro, och pa vardet av koncernens eget kapital nar nettotillgangar i
utlandska dotterféretag omraknas till euro (omrikningsrisk). Sammantaget 4r koncernen utsatt for betydande
valutarisker, sarskilt pa tillvaxtmarknader, med hégre riskkoncentration i polska zloty, ruménska leu, ukrainska
hryvnia och indiska rupier.

Verksamheten bedrivs framst i lokal valuta och exponeringen for transaktionsrisk reduceras genom matchning av
in- och utfléden i samma valuta. Verksamheten i dessa lander bedrivs med lokalt anstéllda medarbetare som till-
handahaller tjanster till lokalbefolkningen. Personalen ar den storsta kostnaden, och det innebér att transaktions-
risken ar sdkrad pa ett naturligt satt. Leasing av fastigheter pa vissa marknader, framst i Polen och Rumanien, r ofta
denominerade i euro vilket leder till ytterligare ett element av volatilitet i valutaresultatet, men paverkar generellt
inte kassaflodet. Indexeringen av hyresavtal i EUR baseras pa euroomradets konsumentprisindex, vilket med tiden
har visat sig balansera eventuella férluster till foljd av lokala valutors devalvering mot EUR. Koncernens policy &r att
valutarisker kopplade till inkopspris for storre forvarv 6vervakas noggrant och ofta sikras. Koncernen sakrar inte
aktivt nettoinvesteringar i utlandska dotterféretag (omrikningsrisk). Koncernens uppfattning ar att formagan att
tjana intakter och att héja prisernai linje med eller 6ver inflationen pa de relevanta marknaderna med tiden
kompenserar for valutadevalveringen. Aven om en omedelbar paverkan eller minskning av kassaflodet i verksam-
heten kan markas, kompenseras dessa effekter under en period pa 12-24 manader av den relativt snabba import-
kostnadsinflationen. Multinationell verksamhet fungerar som ett diversifieringsverktyg for valutarisken, eftersom
vissa valutor kan stiga och andra kan sjunka i varde mot EUR under samma period, vilket i viss man balanserar risken.

Ranterisk

Rankning: O O O Trend: \l/

Risken att ranteforandringar far en negativ paverkan pa koncernens finanser. Medicover lanar till fasta och rérliga
rantor.

Koncernens treasuryfunktion évervakar ranteprognoser infor investerings- och férvarvsbeslut och hur dessa ska
finansieras i framtiden. Funktionen analyserar fortlopande befintliga och framtida lanefaciliteter baserat pa
aktuella marknadsvillkor och intensifierar anstrangningarna for att korrekt prognostisera och finansiera framtida
behov. Kombinationen av fasta och rorliga rantor pa lanefaciliteterna reducerar i kombination med sikring med
hjélp av ranteswapkontrakt avsevart foretagets 6vergripande risk. Vid arets slut var 36 procent av koncernens
totala lan till fast ranta.

Likviditets- och refinansieringsrisk

O O O Trend: —

Rankning:

Likviditetsrisk handlar om férmagan att betala skulder nar de forfaller, och finansieringsrisk handlar om férmagan
att omfinansiera lan eller andra skulder nar de forfaller.

Koncernen minimerar likviditetsrisken genom att ha en tillracklig likviditet, central uppféljning av kassafléden,
investeringar i likvida vardepapper och genom att ha tillrdckliga kreditlinjer for att uppfylla potentiella finansier-
ingsbehov. Medicover har fér narvarande ingen koncentration av forfallotider fér vasentliga lan och merpart av
skuldportfoljen har langa I16ptider. Genomsnittlig 16ptid uppgick till 3,3 ar.

Koncernen har ett positivt operativt kassafléde och har en central kontroll 6ver investeringar. Det ger en hog
grad av kontroll 6ver hanteringen av kassafloden pa kort sikt och méjliggor fér koncernen att anpassa investerings-
planerna efter tillgéngliga finansieringsresurser. Koncernen har ocksa en revolverande kreditfacilitet som kan
anvandas nér likviditeten ar 1ag, som en extra sakerhetsatgard mot likviditetsrisker. | slutet av aret uppgick den
revolverande kreditfaciliteten till 300 MEUR, varav 300 MEUR var outnyttjade.
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Legala, efterlevnadsrelaterade och politiska risker

Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Bekampning av mutor och korruption

Rankning: O O O Trend: —

Risken uppstar nar lagar och férordningar mot mutor och korruption inte f6ljs, och anstéllda frestas att betala eller
ta emot mutor, eller blirinblandade i annan korruption. En del av de lander dar koncernen bedriver verksamhet har
laga podng nar det galler transparens i internationella korruptionsindex. Brott mot internationella lagar och regler
utsatter foretaget for risker forknippade med finans, tvister och rykte, inte bara i de lander dar koncernen ar
verksam utan dven internationellt.

Medicovers policy mot korruption, tillsammans med Medicovers uppférandekod och Medicovers uppférandekod
for leverantorer anger regler som ska foljas for att undvika mutor och missférhallanden avseende alla aktiviteter
som &r inom Medicovers kontroll. Medicover har nolltolerans mot alla former av mutor eller korruption och genom-
for regelbundet utbildning i korruptionsbekdmpning fér de anstallda. Dessutom finns det e-utbildningar inom
Medicovers uppforandekod och policy for att bekampa korruption tillgangliga fér de anstallda. Riskbedémningar
och regelbundna revisioner anvands for att avvarja korruption och identifiera omraden med bristande efterlevnad.
Medarbetare uppmuntras att rapportera allvarliga fel i enlighet med Medicovers visselblasarpolicy. Alla anstallda
maste ldsa och underteckna policyn mot mutor och korruption samt uppférandekoden.

Politiska risker

Rankning: O O O Trend: —

Medicover bedriver verksamhet i ett flertal lander och ar utsatt for politiska risker pa samtliga marknader. Det kan
galla ersattningsstrukturer och avgifter, lagstiftning och verkstallighet av avtal och tillstand, korruption, svaga insti-
tutioner och konflikter. Detta ar faktorer som kan géra det svart att bedriva verksamheten, férdréja investeringar,
o6ka kostnaderna och paverka den ekonomiska avkastningen och verksamhetens stabilitet.

Foretaget intar en neutral politisk hallning i de lander dar det ar verksamt och undviker att blanda sig i politiska
fragor. Koncernens diversifiering i olika lander och inom flera sektorer i de landerna reducerar i viss man de
politiska riskerna i de enskilda landerna. Vard ar lyckligtvis ett omrade som oftast inte uppfattas som ett mal fér
politisk inblandning, vilket resulterar i en lagre riskexponering. Koncernen har atagit sig att till varje pris férhalla sig
politiskt neutral.
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Miljorisker

Risker och riskhantering

Beskrivning av risken

Riskhantering och atgarder for att reducera risk

Klimatfériandringar (utifran och in)

Rankning: O O O Trend: ’I‘

Klimatférandringar kan paverka Medicover, sarskilt pa marknader som redan ar utsatta for extrema véader-
handelser, till exempel Indien. Klimatférandringar, i form av stigande havsvattennivaer, extrem varme och/eller
extrema regnmangder, kan paverka méjligheten att anvanda Medicovers lokaler eller Medicovers kunders lokaler,
och tvinga dem att flytta. Dessutom kan férandringar i temperaturer eller féroreningsnivaer leda till andrade sjuk-
domsmdnster och krava att Medicover anpassar sig och erbjuder nya tjanster, 6kar kapaciteten eller utvecklar nya
fardigheter.

Koncernledningen diskuterar dessa risker fortlopande for att vara beredd, stérka anpassningskapaciteten och
skapa en motstandskraftig affirsmodell. Hallbarhetsutskottet och styrelsen 6vervakar processen. Koncernens
miljo- och klimatpolicy anger riktningen for verksamheten. Medicover stravar efter att dess verksamhet och lokaler
ska kunna anpassa sig till och st emot klimatférandringar och planerar darfér en heltdckande koncernomfattande
bedémning av risker relaterade till klimatforandringar, bade fysiska risker och omstallningsrisker, under 2025.

Foéretagets paverkan pa klimat och miljé (inifran och ut)

Rankning: O O O Trend: —

Koncernens miljopaverkan beror framst pa energiférbrukningen i kliniker, laboratorier och sjukhus samt pa
anvandningen av lakemedel och kemikalier inom halso- och sjukvarden och diagnostik. Eventuella negativa effek-
ter av energiférbrukningen ar direkt kopplade till fossila branslekallor i respektive nationellt energinat. Ett annat
omrade som paverkas &r avfalls- och vattenhantering. Dessa tva omraden ar strikt reglerade vad galler hilsovard-
tjanster pa alla Medicovers marknader.

For att reducera eventuella negativa effekter stravar Medicover efter att forbattra sin energi- och resurseffektivitet
samt att minska beroendet av fossila branslen pa lang sikt. Medicover méter och rapporterar sitt koldioxidavtryck
enligt GHG-protokollets tre omraden. Uppgifterna om koldioxidavtryck visar tydligt att scope 3-utsldppen
uppstréms i Medicovers leverantorskedja utgér den 6verlagset storsta delen av den totala utslappsvolymen. For att
reducera och minska koldioxidavtrycket i leverantorskedjan stravar foretaget efter att 6ka medvetenheten och
soka strategiskt samarbete med de leverantérer som har storst koldioxidavtryck. Nar det galler koldioxidavtrycket
for scope 1 och 2 minskar Medicover sin paverkan genom att fullt ut f6lja alla milj6- och sanitetsbestammelser som
galler for verksamheten. Medicover 6vervakar och rapporterar 6ppet om framstegen mot en minskning av
koldioxidavtrycket i egenskap av undertecknare av FN:s Global Compact. Majoriteten av Medicovers verksamhet
finns i lander som har atagit sig att f6lja en fardplan i linje med Parisavtalet, dvs. gron omstallning till férnybara
energikallor for att minska utslappsvolymen.

Nar det géller avfalls- och vattenhantering foljer foretaget till fullo géllande lagar och férordningar i de lander dar
det ar verksamt. Medicover har utfért en dubbel vasentlighetsbedémning som identifierar alla vasentliga klimat-
och miljéamnen, vilket majliggor prioritering av atgarder samt rapportering. For mer information hanvisas till
hallbarhetsrapporten.
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Bolagsstyrningsrapport

Bakgrund
Medicover AB (publ) ir ett publikt svenskt aktiebolag med

organisationsnummer 559073-9487 och med sate i Stockholm.

Aktierna av serie B (B-aktier) i Medicover AB (publ) &r noterade
pa Nasdaq Stockholm.

Bolagsstyrningsmodell

AN AN AN AN

Bolagsstyrning

| det yttre ramverket fér Medicovers bolagsstyrning ingar bland
annat aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, Nasdags regelverk
for emittenter och Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”). Den
aktuella versionen av Koden finns pa Kollegiet for svensk bolags-
styrnings webbplats www.bolagsstyrning.se. Koden bygger pa
principen "folj eller forklara”, det vill sdga féretag som tillampar

Aktiedgare

Arsstimma

Bolagsstyrningsrapport

Koden far franga vissa av dess regler forutsatt att de forklarar
orsakerna till alla sddana avvikelser. Medicover frangér en av
Kodens bestammelser, ndmligen punkt 2.4, genom att foretagets
styrelseordférande dven ar valberedningens ordférande. Orsa-
kerna till denna avvikelse forklaras i avsnittet "Valberedning”.

Interna regelverk som paverkar forutsattningarna for bolags-
styrningen ar bolagsordningen, styrelsens arbetsordning, revi-
sionsutskottets, ersattningsutskottets respektive hallbarhets-
utskottets arbetsordningar och instruktioner, vd-instruktionen
samt ett antal andra policydokument.

Bolagsordning och serier av aktier

Bolagets bolagsordning ger féretaget mojlighet att emittera
aktier i tre serier (A, B och C) och en omvandlingsbestdmmelse
anger hur A- och C-aktier far omvandlas till B-aktier. Varje
A-aktie beréattigar till en rést, medan varje B- respektive C-aktie
beréttigar till en tiondels rost. Varje A-aktie respektive B-aktie
berattigar till utdelning (forutsatt att beslut om utdelning har
fattats), men C-aktier berattigar inte till utdelning. Vid bolagets
uppl6sning berattigar C-aktier till lika del i bolagets tillgangar
som 6vriga aktier, dock endast upp till ett belopp som motsvarar
aktiens kvotvarde. | vrigt ar det inga skillnader mellan A-aktier,
B-aktier och C-aktier.

Foretagets bolagsordning begransar inte det réstantal som
agare far utdva vid bolagsstimmor och innehaller heller inga
sarskilda bestammelser for hur styrelseledamoter ska utses och
avsattas, eller for hur bolagsordningen ska dndras.

Aktier och aktiedgare

Per den 31 december 2024 hade Medicover AB (publ)
153 535 195 aktier, varav 76 631 101 A-aktier,

73 507 818 B-aktier och 3 396 276 C-aktier.
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Medicovers B-aktie noterades pa Nasdaqg Stockholm den 23 maj
2017.

Bolaget hade totalt 6 465 aktiedgare i slutet av 2024 (jamfort
med 5 512 i slutet av 2023). Den storsta aktiedgaren ar Celox
Holding AB, med 47 157 365 A-aktier, motsvarande 30,7 procent
av samtliga aktier och 55,9 procent av samtliga roster. Den nast
storsta aktiedgaren ar NG Invest Beta AB, med totalt 10 574 760
aktier (varav 8 443 571 A-aktier och 2 131 189 B-aktier), mot-
svarande 6,9 procent av samtliga aktier och 10,3 procent av
samtliga roster. Ingen annan dn Celox Holding AB och NG Invest
Beta AB har ett direkt eller indirekt aktieinnehav i bolaget som
representerar en tiondel eller mer av rostetalet for samtliga aktier
i bolaget. Per den 31 december 2024 innehade bolaget sjalvt
samtliga 3 396 276 utgivna C-aktier. Ytterligare upplysningar om
aktier och dgarbild l1amnas pa sidorna 80-84 samt pa Medicovers
webbplats www.medicover.com.

Bolagsstammor

Bolagsstamman ar Medicovers hogsta beslutande organ.
Medicovers aktiedgare har, pa det satt som aktiebolagslagen
foreskriver, ratt att utdva sin rostratt vid arsstdmmor och extra
bolagsstammor.

Kallelser till bolagsstammor ska offentliggéras i Post- och
Inrikes tidningar samt pa foretagets webbplats i sa god tid fore
stdmman som aktiebolagslagen féreskriver. Meddelande om att
en sadan kallelse gjorts ska offentliggdras i Svenska Dagbladet.

Endast aktiedgare som ar inférda i aktieboken, och som senast
den dag som anges i kallelsen till bolagsstamman har underrattat
foretaget om att de avser att narvara, far narvara vid bolagsstam-
man och utdva rostratt for sina aktier. Aktiedgare som ar forhin-
drade att personligen narvara far féretradas av befullmaktigat
ombud. Enligt bolagets bolagsordning har styrelsen ratt att samla
in fullmakter i enlighet med aktiebolagslagen samt att besluta
infér en bolagsstamma att aktiedgarna ska kunna utéva sin
rostratt per post fore bolagsstamman.

Upplysningar om Medicovers senaste arsstammor respektive
extra bolagsstimmor som hallits efter bérsnoteringen finns
under Bolagsstyrning pa Medicovers webbplats www.medicover.
com. Dér finns ocksa upplysningar om aktiedgarnas ratt att fa
arenden behandlade pa bolagsstammor och om nar sddana aktie-
agarinitiativ senast ska vara Medicover tillhanda for att drendet
ska kunna inféras i kallelsen till bolagsstamman.

Arsstimman ar den bolagsstamma dir arsredovisningen laggs
fram. Arsstamman utser bland annat foretagets styrelse och sty-
relsens ordférande samt beslutar om arvode for styrelse- respek-
tive styrelseutskottsarbete. Arsstimman utser ocksa foretagets
revisor och beslutar om arvode for revisorn. Foretagets raken-
skapsar l6per fr.o.m. 1 januari t.o.m. 31 december och arsstimma
ska hallas senast sex manader efter rdkenskapsarets utgang. Tid
och plats meddelas pa Medicovers webbplats senast i samband
med offentliggérandet av delarsrapporten for tredje kvartalet.

Vid arsstamman far aktiedgarna stalla fragor om koncernens
verksamhet och styrelseledamoter &r narvarande for att svara pa
aktiedgarnas fragor. Aven féretagets revisor narvarar vid ars-
stamman.

Arsstimma 2024
Den senaste arsstamman holls den 26 april 2024 i Stockholm
("arsstamman 2024"). Aktiedgare som dnskade deltaga i arsstam-
man 2024 kunde antingen deltaga genom att ndrvara i stammo-
lokalen personligen eller genom ombud eller deltaga genom f&r-
handsrostning. Samtliga styrelseledaméter ndrvarade pa
arsstamman 2024. Aven ordféranden fér valberedningen, foreta-
gets CEO, CFO och chefsjurist samt foretagets revisor narvarade.
Totalt 109 104 422 aktier och 78 823 966,1 roster var repre-
senterade pa stimman, varav 75 459 471 var A-aktier (motsva-
rande 49,1 procent av aktierna och 89,5 procent av rosternaii
bolaget) och 33 644 951 var B-aktier (motsvarande 22,0 procent
av aktierna och 4,0 procent av rosterna i bolaget).

Féljande huvudsakliga beslut fattades:

e Faststillande av arsredovisning, resultatdisposition och
ansvarsfrihet for styrelseledaméter och vd.

e Godkannande av ersattningsrapporten som upprattats av
styrelsen for rakenskapsaret 2023.

o Faststdllande av antalet stimmovalda styrelseledaméter
(minskning fran tio till nio) och av styrelse- och revisors-
arvoden.

e Omval av samtliga de nio styrelseledamoter som meddelat att
de stod till férfogande och omval av revisor.

o Beslut om instruktion for valberedning.

o Beslut om riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare.

Bolagsstyrningsrapport

e Beslut om faststéllande av ett langsiktigt prestationsbaserat
aktieprogram (Planen 2024) (ytterligare upplysningar om
Planen 2024 finns i not 9), bemyndigande for styrelsen att
emittera och aterkopa C-aktier samt beslut om - efter
omvandling till B-aktier - 6verlatelse av aktierna till deltagarna
i Planen 2024 samt for att tdcka eventuella sociala kostnader
med anledning av Planen 2024, samt godkannande av att vd
(som dven ar styrelseledamot i foéretaget) omfattas av
Planen 2024.

e Bemyndigande for styrelsen att emittera B-aktier.

e Bemyndigande for styrelsen att aterkdpa B-aktier.

Bemyndiganden - beslutade av arsstimman 2024

Arsstamman 2024 beslét att bemyndiga styrelsen att emittera

B-aktier, att emittera C-aktier och att aterkopa samtliga C-aktier

samt att aterképa B-aktier:

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att 6ka bolagets aktiekapital genom nyemission av B-aktier.
Sadant emissionsbeslut ska kunna fattas med eller utan avvi-
kelse fran aktiedgarnas foretradesratt samt med eller utan
bestdmmelse om apport, kvittning eller andra villkor. Bemyndi-
gandet far endast utnyttjas i sddan utstrackning att det mot-
svarar en utspadning om hogst 10 procent av det totala antal
aktier som var utestaende vid tidpunkten for arsstamman
2024, raknat efter fullt utnyttjande av emissionsbemyndigan-
det. Syftet med bemyndigandet &r att 6ka bolagets finansiella
flexibilitet och styrelsens handlingsutrymme. Om styrelsen
beslutar om emission med avvikelse fran aktiedgarnas foretra-
desratt ska skalet vara att starka bolagets finansiella stallning
pa ett tids- och kostnadseffektivt satt eller i samband med
avtal om forvary, alternativt att anskaffa kapital for sddana
forvarv. Vid sddan avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt
ska nyemissionen genomforas pa marknadsmassiga villkor.

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att 6ka bolagets aktiekapital med hégst 248 100 euro
genom emission av hogst 1 240 500 C-aktier for Planen 2024,
varav hogst 49 300 C-aktier ska kunna emitteras for att tacka
eventuella sociala avgifter med anledning av Planen 2024,
vardera med kvotvirde om en femtedels (0,2) euro. De nya
aktierna ska, med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt,
kunna tecknas av medverkande bank till en teckningskurs mot-
svarande kvotvéardet. Syftet med bemyndigandet samt skélet
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till avvikelsen fran aktiedgarnas foretradesratt vid genomfor-
ande av emissionen ar att sékerstélla leverans av aktier till
anstallda i enlighet med Planen 2024 samt for att tacka even-
tuella sociala avgifter med anledning av Planen 2024.

o Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att aterképa egna C-aktier. Aterkép far endast ske genom
ett forvarvserbjudande som riktats till samtliga dgare av
C-aktier och ska omfatta samtliga utestdende C-aktier. Férvarv
ska ske till ett pris motsvarande aktiens kvotvarde. Betalning
for forvarvade C-aktier ska ske kontant. Syftet med aterkops-
bemyndigandet ar att sdkerstélla leverans av de vederlagsfria
B-aktier som deltagarna kommer att ges mojlighet att erhalla i
enlighet med Planen 2024 (sa kallade prestationsaktier) samt
att tacka eventuella sociala avgifter med anledning av Planen
2024.

e Styrelsen bemyndigades att, vid ett eller flera tillfallen, besluta
om att aterkdpa egna B-aktier. Forvarv far ske av hogst sa
manga B-aktier att det egna innehavet vid var tid inte 6versti-
ger tio procent av samtliga aktier i bolaget och far endast ske
pa Nasdaq Stockholm och till ett pris inom det vid var tid
gallande kursintervallet, varmed avses intervallet mellan
hogsta kopkurs och lagsta saljkurs. Syftet med bemyndigandet
att forvarva egna B-aktier ar att ge styrelsen 6kat handlings-
utrymme i arbetet med bolagets kapitalstruktur och skapa
flexibilitet betrdffande bolagets mojligheter att distribuera
kapital till aktiedgarna.

Ovanstaende bemyndiganden ar i kraft intill tiden fér nasta ars-
stdmma. Per den 31 december 2024 sa har inget av de ovan
namnda bemyndiganden utnyttjats.

Arsstimma 2025

Medicovers arsstamma 2025 kommer att hallas tisdagen den

29 april 2025 i Stockholm. Kallelsen till arsstimman 2025 public-
erades i mars 2025. Aktiedgare som vill fa ett drende behandlat
pa arsstamman ska i god tid fore arsstamman skriftligt begéra
detta hos styrelsen. Ytterligare upplysningar finns pa Medicovers
webbplats www.medicover.com.

Valberedning

Valberedningen fullgér de skyldigheter som aligger den enligt

Koden. Utan inskrankning av vad som sagts ovan omfattar detta

bland annat beredning och forslagsframstallning till arsstamman

pa foljande omraden:

e motiverade forslag avseende a) antalet styrelseledaméter,
b) val av styrelsens ordférande och ledaméter och c) arvoden
och annan ersattning till styrelsens ordférande och ledaméter,
samt ersattning for utskottsarbete,

e forslag, i samrad med foretagets revisionsutskott, om val av
och arvode till externrevisor,

e forslag om ordférande vid arsstimman, samt

o forslag om instruktioner for valberedning.

Arsstimman 2024 beslutade att valberedningen ska utgéras av
styrelseordféranden och en representant fér var och en av de
fyra storsta aktiedgarna. Enligt de instruktioner for valberedning
som antogs av arsstamman 2024, ska den ledamot som fore-
trader den storsta aktiedgaren utses till valberedningens ord-
férande, savida valberedningen inte enhalligt utser annan
ledamot. Om nagon av de fyra storsta aktiedgarna avstar fran sin
ratt att utse en representant i valberedningen, ska ratten 6verga
till den aktiedgare som, efter dessa fyra aktiedgare, har det
storsta aktiedgandet i bolaget.

Styrelseordforande Fredrik Stenmo har utsetts till ordférande i
valberedningen, vilket innebar att Kodens regler har frangétts.
Orsaken till denna avvikelse &r att det framstar som naturligt att
den storsta aktieagaren med avseende pa saval aktiekapital som
roster ska vara valberedningens ordférande, eftersom denna
aktiedgare genom sin réstmajoritet vid bolagsstimmorna aven har
ett avgorande inflytande pa valberedningens sammansattning.

Som framgar av det pressmeddelande som offentliggjordes
den 1 oktober 2024 bestar valberedningen av:

e Fredrik Stenmo (styrelsens och valberedningens ordférande),
som representant for Celox Holding AB och familjen Christina
af Jochnicks sammanlagda dgande

¢ Hans Ramel, NG Invest Beta AB

o Jannis Kitsakis, Fjarde AP-Fonden

e Sophie Larsén, AMF och AMF Fonder

Bolagsstyrningsrapport

Valberedningens oberoende

Enligt Koden s ska majoriteten av valberedningens ledamaoter
vara oberoende i férhallande till foretaget och foretagsledningen
och minst en av ledamd&terna maste vara oberoende i férhallande
till foretagets rostmassigt storsta aktiedgare. Vad géller de fyra
ledamoterna i foretagets valberedning, sa ar samtliga fyra obero-
ende i férhallande till foretaget och tre ar dven oberoende i for-
hallande till foretagets rostmassigt storsta aktieagare. Kodens
krav avseende oberoende ar saledes uppfyllda.

Valberedningens arbete infér drsstdmman 2025
Valberedningen har sammantratt en gang 2024 och tva ganger
2025 och har dessutom hallit kontakt via e-post och telefon.
Arbetet har praglats av en bred och positiv samférstandsanda.
Styrelseordféranden har tillhandahallit valberedningen informa-
tion om det arbete som styrelsen och dess utskott har bedrivit
under aret. Styrelseordféranden har dven redogjort fér den
styrelseutvérdering (sjalvutvardering) som genomférts. Valbered-
ningen har 6éverlagt om styrelsens sammansattning och tagit
stallning till vilken erfarenhet och kompetens som kan behéva
tillféras med hansyn till bolagets befintliga och framtida behov.
Valberedningen foreslar att antalet styrelseledamaéter (valda av
bolagsstamman) uttkas fran nio till tio samt att samtliga nio
nuvarande ledamoter omvaljs och att en ny ledamot valjs. Nar
valberedningen utformat sitt forslag till arsstdmman 2025 avse-
ende styrelsens sammansattning, har sarskilt avseende fasts vid
vikten av mangfald och en jamn kdnsférdelning. Vid utform-
ningen av forslaget har valberedningen som mangfaldspolicy till-
lampat punkt 4.1 i Koden. Av styrelseledaméterna i Medicover &r
44 procent kvinnor. Om arsstamman 2025 godkanner Valbered-
ningens forslag kommer 50 procent av de bolagsstimmovalda
styrelseledamdterna att vara kvinnor. Valberedningen bedémer
att bolaget féljer Kodens krav vad géller oberoende da en majori-
tet av de foreslagna styrelseledaméterna ar oberoende i férhal-
lande till bolaget och dess ledning, samt minst tva av styrelse-
ledaméterna som ar oberoende i forhallande till bolaget och dess
ledning dven ar oberoende i férhallande till bolagets storre aktie-
agare. Vidare har revisionsutskottets rekommendation beaktats i
valberedningens forslag till revisor.

Inget arvode har utgatt for valberedningens arbete.
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Aktiedgarna har haft mojlighet att Iamna forslag till valbered-
ningen. Valberedningens forslag till arsstamman 2025 aterfinns i
kallelsen till arsstamma pa Medicovers webbplats www.medicover.
com. P4 Medicovers webbplats dterfinns dven valberedningens
motiverade yttrande betraffande dess férslag till styrelse, upp-
gifter om de féreslagna styrelseledamdéterna samt upplysningar
om valberedningens arbete.

Styrelse

Styrelsens Overgripande uppgift ar att férvalta bolagets ange-
lagenheter i bolagets och samtliga aktiedgares intresse samt
varna och framja en god bolagskultur. Styrelsen ska sakerstalla
en organisationsstruktur som ger tillfredsstallande kontroll 6ver
foretagets bokforing, forvaltning av tillgdngar och 6vergripande
finansiella stallning. Utover att faststalla bolagets 6vergripande
mal och strategi, sa ingar i styrelsens uppgifter att identifiera hur
hallbarhetsfragor paverkar bolagets risker och affarsmajligheter,
att se till att det finns andamalsenliga system fér uppféljning och
kontroll av bolagets verksamhet och de risker for bolaget som
dess verksamhet ar forknippad med, att se till att det finns en
tillfredsstallande kontroll av bolagets efterlevnad av lagar och
andra regler som géller fér bolagets verksamhet samt bolagets
efterlevnad av interna riktlinjer. Styrelsens arbete ska bedrivas i
enlighet med i EU tillampliga lagar och foreskrifter, aktiebolags-
lagen och annan svensk lagstiftning, bolagsordningen, styrelsens
arbetsordning och 6vriga policyer, Nasdaqs regelverk fér emit-
tenter, Koden samt alla andra tillampliga riktlinjer och direktiv.
Styrelseordféranden ska sakerstélla att styrelsearbetet varje ar
utvarderas i en systematisk och strukturerad process s som
Koden anger.

Styrelsen utser (och vid behov avsatter) vd, som ansvarar for att
bedriva den dagliga verksamheten i enlighet med styrelsens rikt-
linjer och instruktioner. Vd underrattar regelbundet styrelsen om
handelser av betydelse for Medicover, bland annat om hur fore-
taget utvecklas och om koncernens resultat, finansiella stallning
och likviditetssituation.

Styrelsen ska félja upp foretagets verksamhetsresultat och
6vervaka att vd fullgér sina alagda skyldigheter. Ansvarsférdel-
ningen mellan styrelse och vd framgar av vd-instruktionen.

Styrelsens sammansdttning

Bolagets bolagsordning foreskriver att styrelsen, till den del den
utses av bolagsstamman, ska besta av lagst tre och hogst tolv
ledamoter.

Pa arsstamman 2024 faststalldes att antalet styrelseledamoter
som utses av arsstimman ska vara nio ledaméter (d.v.s. en minsk-
ning fran tidigare tio ledaméter), inklusive styrelsens ordférande.
Samtliga nio ledam&ter som meddelat att de stod till forfogande
for omval omvaldes pa arsstamman 2024: Fredrik Stenmo
(styrelseordférande), Peder af Jochnick, Anne Berner, Arno Bohn,
Sonali Chandmal, Michael Flemming, Margareta Nordenvall,
Fredrik Ragmark (vd) och Azita Shariati, medan Robert af Joch-
nick meddelat att han inte stod till férfogande for omval. Pa det
konstituerande styrelsemétet som holls den 26 april 2024 direkt
efter arsstamman 2024 utsags Robert af Jochnick till hedersleda-
mot. Det innebar att han bjuds in till styrelsemdéten men att han
inte formellt &r styrelseledamot och heller inte har nagon rostratt
eller far nagon ersattning for styrelsearbete. Utéver vd ar ingen
av styrelseledaméterna anstalld av Medicover. Samtliga styrelse-
ledamoter har genomgéatt Nasdags aktiemarknadsutbildning for
styrelser och ledande befattningshavare.

Genomsnittsaldern for de av arsstdmman 2024 valda styrelse-
ledamoterna var 61 ar vid utgangen av 2024. Upplysningar om av
arsstamman 2024 faststallda arvoden till styrelseledaméterna
framgar av tabellen pa sidan 104.

Styrelsens oberoende

Enligt Koden sa ska majoriteten av de bolagsstammovalda styrel-
seledamoterna vara oberoende i férhallande till foretaget och
foretagsledningen och minst tva av dessa maste dven vara obero-
ende i forhallande till foretagets storre aktiedgare. Vad galler
Medicovers nio styrelseledaméter, s ar alla utom en (vd:n) obe-
roende i forhallande till foretaget och féretagsledningen och sju
ar oberoende i férhallande till Medicovers storre aktiedgare.
Detta innebar att Kodens krav avseende styrelseledaméters obe-

Bolagsstyrningsrapport

roende ar uppfyllt. Styrelseledaméternas oberoende redovisas
pa sidorna 109-110.

Styrelsens arbetsordning och skriftliga instruktioner

Vid det konstituerande styrelsemétet varje ar genomfoér styrelsen
en 6versyn och faststaller arbetsordningen for styrelsen samt
arbetsordningar och instruktioner for revisionsutskott, ersatt-
ningsutskott och héllbarhetsutskott. Dessutom antas en vd-
instruktion samt instruktioner for den finansiella rapporteringen.

Styrelseordféranden

Det dligger styrelseordféranden att tillse att styrelsens arbete
bedrivs pa ett effektivt satt och att styrelsen fullgér sina atag-
anden. Styrelseordféranden ska leda och organisera styrelsens
arbete sa att optimala arbetsférutsattningar skapas, leda styrel-
sens sammantraden samt genom regelbunden kontakt med vd
halla sig underrattad om koncernens verksamhet och utveckling.
Styrelseordforanden ska regelbundet 6verlagga med vd om stra-
tegiska fragor och féretrada bolaget i angelagenheter som beror
dess dgarstruktur. Styrelseordféranden far ocksa vid behov med-
verka vid sarskilt viktiga externa kontakter samt, i samrad med
vd, i andra sarskilt betydelsefulla sammanhang. Infor styrelse-
beslut ska styrelseordféranden i samarbete med vd sérja for att
styrelsen har tillgang till ett pa lampligt satt utformat underlag.

Arbetsstruktur for styrelsen

| enlighet med styrelsens arbetsordning ska styrelsen halla ett
konstituerande mote omedelbart efter varje arsstamma eller, om
sa krdvs, omedelbart efter en extra bolagsstamma. Minst sex
ordinarie styrelseméten ska genomfoéras varje ar. Styrelsen far
vid behov, eller om en styrelseledamot eller vd begar det, kalla
till ytterligare sammantraden.

Pa ordinarie styrelsemdéten behandlas etablerade rapporte-
rings- och beslutspunkter. Vd ger I6pande information om hur
Medicover utvecklas. Styrelsen beslutar om allmdnna strategiska,
strukturella och organisatoriska fragor samt om stérre investe-
ringar, forvarv och avyttringar. Styrelseordféranden engagerar sig
dessutom aktivt i dessa fragor mellan styrelsemétena. Bolagets
revisor narvarar vid minst ett styrelseméte per ar, samt traffar sty-
relsen utan narvaro av vd eller annan person fran bolagsledningen.
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Bolagsstyrningsrapport

Styrelsearbetet under 2024 Konsfordelning styrelseledaméter
Under 2024 genomférdes 17 styrelsemoéten. Fokus 1ag framst

pa delarsrapporter och Medicovers forvarvs- och investerings-

aktiviteter, utover ovriga etablerade rapporterings- och

beslutspunkter. Styrelseledamoéternas motesnarvaro framgar

av foljande tabell. ® Min 56 %

Kvinnor 44 %

Nirvaro Arvoden” (EUR)

Revisions- Ersattnings- Hallbarhets- Revisions- Ersattnings- Hallbarhets-
Styrelseledaméter Styrelse utskott utskott utskott Styrelse utskott utskott utskott
Fredrik Stenmo, ordférande 17/17 5/5 4/4 3/3 100 000 12100 13 000 6000
Peder af Jochnick 17717 36800 Nationalitet styrelseledamoter
Robert af Jochnick? 5/5
Anne Berner 17/17 3/3 56 800 6000
Arno Bohn 17/17 4/4 56 800 9 000
Sonali Chandmal3) 17/17 5/5 3/3 56 800 12100 10000 ° .
Michael Flemming 17/17 5/5 56 800 24700 f,jvef‘Skar ) Zg;’
Margareta Nordenvall 17/17 5/5 56 800 12 100 Vriga edropeer ’

Icke-européer 22%

Fredrik Ragmark, vd 16/17 3/3
Azita Shariati 17/17 4/4 56 800 9000

1 Arvoden beslutade av arsstimman 2024 for tiden fran arsstamman 2024 till nista arsstimma.

2) Styrelseledamot endast till och med arsstimman 2024, d4 han meddelat att han ej stod till férfogande fér omval. Deltog i samtliga fem styrelseméten som hélls fram till och med
arsstamman 2024.

3) Valdes till ordférande fér hallbarhetsutskottet pa det konstituerande styrelsemétet direkt efter rsstimman 2024.
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Styrelseutvdrdering

Styrelseordféranden ansvarar for att utvardera styrelsearbetet
och ska bland annat sitta sig in i fragor dar styrelsen ser ett behov
av Okat fokus, identifiera omraden dar styrelsen behover tillféras
ytterligare kompetens samt avgéra om styrelsen har en lamplig
sammansattning. Utvarderingen utgor ocksa ett underlag for val-
beredningens arbete. Under 2024 har styrelsen utvarderat sitt
eget arbete genom en sa kallad sjalvutvardering. Slutsatsen fran
dessa utvarderingar ar att styrelsen bedriver ett bra arbete samt ar
val sammansatt med hég kompetensprofil.

Styrelseutskott

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott och ett ersattnings-
utskott. Utskottsledamoterna utses for ett ar i taget bland styrel-
sens ledaméter, i enlighet med principerna i aktiebolagslagen och
Koden. Dessutom har styrelsen dven inrattat ett hallbarhets-
utskott, vilket &r ett styrelseutskott. Precis som for de tva andra
utskotten valjs ledaméter bland styrelseledamoterna fér en
mandatperiod pa ett ar.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet har under 2024 haft fyra ledaméter: Michael

Flemming (utskottets ordférande), Fredrik Stenmo, Sonali

Chandmal och Margareta Nordenvall. Revisionsutskottet har

framst foljande uppgifter:

o Att forbereda styrelsens arbete med att kvalitetssikra bolagets
och koncernens bokféring, finansiella rapportering och interna
kontroll samt den finansiella riskexponeringen och riskhante-
ringen.

o Att f6lja upp effektiviteten i foretagets interna kontroll,
regelefterlevnad och riskhantering, saval i allmanhet som i
synnerhet med avseende pa den finansiella rapporteringen,
och vidta atgarder vid behov.

o Att folja upp och utvardera revisorns arbete, samt f6lja upp
revisorns opartiskhet och oberoende.

o Att underratta styrelsen om revisionsresultatet och redogéra
for hur revisionen bidragit till att sdkerstalla den finansiella
rapporteringens tillférlitlighet, samt beskriva utskottets roll i
denna process.

o Att bitrédda vid utformningen av forslag till arsstdmman avse-
ende revisor, att avge rekommendationer till valberedningen
samt att handldgga urvalsférfarandet.

o Att f6lja utvecklingen pa redovisningsrelaterade omraden som
kan paverka Medicover.

Bolagsstyrningsrapport

Utskottet genomfoérde fem méten under 2024, Fokus lag framst
pa deldrsrapporter, revisionsrapporter, intern kontroll, riskbver-
sikt och riskhantering samt intern- och externrevision. Utskotts-
ledamoternas motesnarvaro framgar av tabellen pa sidan 104.

Enligt Koden ska majoriteten av revisionsutskottets ledamaoter
(om styrelsen har etablerat ett sddant utskott) vara oberoende i
forhallande till foretaget och foretagsledningen. Minst en av de
ledamoter som ar oberoende i forhallande till bolaget och bolags-
ledningen ska dven vara oberoende i férhallande till bolagets
stOrre agare.

Vad giller de fyra ledaméterna i foretagets revisionsutskott,
sa ar alla oberoende i forhallande till féretaget och féretagsled-
ningen och alla utom en (Fredrik Stenmo, styrelsens ordférande)
ar oberoende i forhallande till bolagets storre dgare. Detta
innebér att Kodens krav avseende oberoende for revisions-
utskottets ledamoter ar uppfyllda. Respektive utskottsledamots
oberoendestatus framgar pa sidorna 109-110.

@® Oberoende i forhallande till foretaget,
koncernledningen och stérre aktieagare

Oberoende i forhallande till foretaget
och koncernledningen

Oberoende i férhallande till stérre

Oberoende
Styrelsen Revisionsutskott Ersattningsutskott Hallbarhetsutskott
% % % %
100 100 100% 100 100 % 100
89 %
80 78% 80 75% 75% 80 80 75% 75%
67% 67% 67%
60 60 60 60
50%
40 40 40 40
20 20 20 20
0 0 0 0

aktiedgare
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December
e Ordinarie styrelseméte. Budget 2025. Utvardering bérsnotering
i Indien. Godkannande av forvarv.

o Extra styrelseméte. Godkannande av laneavtal och schuldschein.

Oktober

o Ordinarie RU-méte. Granskningsrapport fran revisorn avseende
Q3 2024 delarsrapport; Q3 2024 delarsrapport; uppdatering
YTD 2024 och plan for internrevisionen (inkl. budget) 2025;
sjalvutvardering avseende risker; riskdversikt och riskhantering.

Ordinarie styrelseméte. Arlig faststillelse av policydokument
som antagits av styrelsen; verksamhetsuppdatering; rapport fran
hallbarhetsutskott; rapport fran revisionsutskott; Q3 2024 del-
arsrapport; genomgang av skuldstruktur; forvarvsgenomgang;
uppdatering fran internrevisionen; uppdatering avseende
riskhantering.

Extra styrelseméte. Godkannande av laneavtal.

September

o Extra styrelseméte. Verksamhetsuppdatering.

o Extra styrelseméte. Godkdnnande av laneavtal.

Juli
o Ordinarie RU-mote. Q2 2024 delarsrapport; uppdatering fran
internrevisionen.

o Ordinarie styrelsemote. Verksamhetsuppdatering; finansiell
uppdatering; rapport fran revisionsutskottet; Q2 2024 delars-
rapport; férvarvsgenomgang; godkannande av policydokument.

Maj
o Extra styrelseméte. Godkannande av forvarv.

o Extra styrelseméte. Utvardering av uppfyllelse av villkoren for
Planen 2019; berakning och tilldelning till deltagare.

% &ﬂh\ .

Styrelsens och
revisionsutskottets (RU)
aktiviteter 2024

L

- %ﬁ»’

Bolagsstyrningsrapport

Januari

o Extra styrelseméte (per capsulam). Godkiannande av instruktion
for revisionsutskottet.

Februari

e Ordinarie RU-moéte. Q4 och FY 2023 bokslutskommuniké;
revisionssummering; rekommendation avseende revisor.

e Ordinarie styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; finansiell
uppdatering; rapport fran revisionsutskott; Q4 och FY 2023 bok-
slutskommuniké; forvarvsgenomgang; godkannande av forvarv;
rapport fran hallbarhetsutskott; rapport fran ersattningsutskott;
utvardering, successionsplanering och genomgang av ersattning
for vd och EMT; styrelseutvardering.

Mars

o Ordinarie RU-mote. Revisionsrapport 2023; arsredovisning
2023; uppdatering fran internrevisionen.

o Ordinarie styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; revisions-
rapport 2023, rapport fran revisionsutskott; externa revisorns
genomgang av revisionsprocessen utan management; arsredo-
visning 2023, Esef-rapport 2023 och férslag avseende allokering
av resultat; rapport fran ersattningsutskott, forslag till arsstam-
man avseende Plan 2024, kallelse till arsstamman och relaterad
dokumentation inklusive ersattningsrapport; godkdnnande av
forvarv; 6kning av foretagscertifikat.

April

e Ordinarie RU-méte. Q1 2024 delarsrapport.

e Ordinarie styrelseméte. Verksamhetsuppdatering; finansiell upp-
datering; rapport fran revisionsutskott; Q1 2024 delarsrapport;
forvarvsgenomgang; godkannande av férvarv; rapport fran
Medical Advisory Council och godkénnande av policydokument;
riskhanteringsgenomgang; uppdatering avseende organisation/
anstéllda; godkdnnande av moderbolagsgaranti.

o Extra styrelsemote. Godkédnnande av schuldschein.
o Arsstimman 2024

o Ordinarie styrelseméte (konstituerande). Styrelsens konstitue-
rande efter arsstimman; beslut avseende firmateckningsratt; val av
medlemmar till styrelsens utskott; faststéllelse av arbetsordning for
styrelsen och relaterade instruktioner och policydokument.
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Ersdttningsutskott

Ersattningsutskottet har under 2024 haft tre ledamoter: Fredrik

Stenmo (utskottets ordférande), Arno Bohn och Azita Shariati.

Ersattningsutskottet har framst féljande uppgifter:

o Att forbereda styrelsebeslut i &renden som berér ersattnings-
principer, ersattningsnivaer och andra anstallningsvillkor for
bolagets ledande befattningshavare.

o Att f6lja upp och utvardera saval pagaende som under aret
avslutade program for rérlig ersattning till bolagets ledande
befattningshavare.

o Att f6lja upp och utvardera tillimpningen av de riktlinjer fér
ersattning till bolagets ledande befattningshavare som antagits
av arsstimman, samt bolagets nuvarande ersattningsstrukturer
och nivaer.

o For varje rakenskapsar forbereda styrelsens rapport 6ver, vad
galler relevanta individer, utbetald och innestidende ersattning
som omfattas av de av drsstdmman antagna riktlinjerna fér
ersattning till ledande befattningshavare.

Utskottet genomforde fyra méten under 2024. Fokus lag framst
pa koncernens ersattningspolicy, organisatoriska utvecklingar,
overvaganden och utveckling avseende ersattningar inom kon-
cernen och koncernledningen, organisatoriska 6vervaganden
baserat pa CSRD:s regulatoriska ramverk och rapportering,
forslag avseende det langsiktiga prestationsbaserade aktiepro-
grammet som antogs av arsstimman 2024 (Plan 2024), utvirde-
ring av resultatet for det langsiktiga prestationsbaserade aktie-
programmet som antogs av arsstamman 2019 (Plan 2019) och
avslutades under aret samt férberedande av styrelsens ersatt-
ningsrapport. Utskottsledamoternas motesnarvaro framgar av
tabellen pa sidan 104.

Enligt Koden kan styrelsens ordférande dven vara ordférande i
ersittningsutskottet. Ovriga bolagsstimmovalda ledaméter ska
vara oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen.
Vad giller féretagets ersattningsutskott, sa ar styrelsens ord-
forande dven ordférande i ersattningsutskottet. Samtliga tre
ledamoterna ar oberoende i forhallande till féretaget och
foretagsledningen. Detta innebar att Kodens krav avseende
oberoende for ersattningsutskottets ledamaoter ar uppfyllda.
Respektive utskottsledamots oberoendestatus framgar pa
sidorna 109-110.

Hadllbarhetsutskott

Hallbarhetsutskottet har under 2024 haft fyra ledamoter: Sonali

Chandmal (utskottets ordférande sedan det konstituerande

styrelsemotet den 26 april 2024, da hon utndmndes att ersatta

Fredrik Stenmo som utskottets ordférande), Anne Berner, Fredrik

Ragmark (styrelseledamot och vd) och Fredrik Stenmo. Syftet

med utskottet ar att sdkerstalla en enhetlig och val forberedd och

overvakad hallbarhetsmodell for féretaget med betoning pa
o6vervakning av strategi, implementering av strategi samt uppfolj-
ning och utvirdering av Medicovers arbete inom hallbarhets-
omradet. Hallbarhetsutskottet har framst féljande uppgifter:

o Att forbereda styrelsebeslut i drenden som beror hallbarhet.

e Att f6lja upp och utvardera foretagets mal inom hallbarhets-
omradet.

o Att f6lja upp och utvardera tillampningen av de riktlinjer som
antagits av styrelsen inom hallbarhetsomradet.

o Forvarje rakenskapsar granska foretagets hallbarhetsrapport,
vilken ska inkluderas i féretagets arsredovisning eller utfardas
av styrelsen som en separat rapport i samband med godkan-
nandet av foretagets arsredovisning.

Utskottet genomférde tre méten under 2024 med fokus pa orga-
nisation och ansvarsférdelning, hallbarhetsrapporten i arsredo-
visningen, CSRD inklusive dubbel vasentlighetsanalys, rapporte-
ring och férslag till mal inom hallbarhetsomradet, framsteg i
forhallande till mal, sattandet av prioriteringar for 2024 och
genomgang och rekommendation av nya policydokument inom
hallbarhetsomradet. Utskottsledaméternas métesnérvaro
framgar av tabellen pa sidan 104.

Koncernledning
Koncernledningen bestar av atta personer: vd, CFO, COO for
divisionen Diagnostic Services, COO for divisionen Healthcare
Services, chefsjuristen, CIO, CPO och CMO. Ytterligare upplys-
ningar om personerna i koncernledningen finns i tabellen pa
sidorna 111-112. Koncernledningen genomfér regelbundna
sammantraden som framst behandlar koncernens finansiella
utveckling, pagaende projekt och andra strategiska fragor.
Samtliga medlemmar i koncernledningen har genomgatt
Nasdags aktiemarknadsutbildning for styrelser och ledande
befattningshavare.

Bolagsstyrningsrapport

Upplysningar om ersattnings- och arvoderingsprinciper fér vd
finns i not 7 och i foretagets ersattningsrapport som finns till-
ganglig pa foretagets webbplats www.medicover.com.

Investeringskommitté

Bolaget har etablerat en investeringskommitté bestaende av atta
personer; vd, CFO, COO for divisionen Diagnostic Services, COO
for divisionen Healthcare Services, chefsjuristen, CIO, CPO och
Group Strategy Advisor. Investeringskommittén sammantrader
regelbundet for att dvervaka koncernens finansiella utveckling
och pagdende M&A-projekt och besluta om viktiga steg i projek-
ten. Investeringskommitténs omrade omfattar dven operationella
arenden och operationella investeringsbeslut.

Revisor

Medicovers revisor ar revisionsforetaget BDO Sweden AB, med
auktoriserad revisor Karin Siwertz som ansvarig revisor. Arsstim-
man 2024 beslutade att omvélja BDO Sweden AB for perioden
fram till slutet av nasta arsstimma (byraval) med 6nskemal att
Karin Siwertz ska vara huvudansvarig revisor.

Kontrollmilj6é
Ramverket for intern kontroll regleras av aktiebolagslagen och
Koden. Intern kontroll &r en process som paverkas av styrelsen,
revisionsutskottet, vd, koncernledningen och évriga medarbe-
tare. Dess syfte ar att foretagets mal med rimlig sdkerhet ska
kunna uppnas nar det géller andamalsenlig och effektiv operativ
verksamhet, tillférlitlig redovisning samt efterlevnad av tillamp-
liga lagar och regelverk. Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen ar en integrerad del av den totala interna
kontrollen, och omfattar kontrollaktiviteter som segregering av
ansvar, avstamningar, attest, skydd av tillgdngar och kontroll 6ver
informationssystem. Intern kontroll avseende den finansiella rap-
porteringen syftar till att ge rimlig sdkerhet avseende tillforlitlig-
heten i den externa finansiella rapporteringen i form av delars-
rapporter, arsredovisningar och andra finansiella rapporter, samt
sakerstalla att den externa finansiella rapporteringen upprattas i
overensstammelse med lag, tillampliga redovisningsstandarder
och 6vriga krav pa noterade bolag.

Bolagets forfarande for intern kontroll baseras pa kontroll-
miljén, som bestammer egenskaperna hos processens 6vriga fyra
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integrerade komponenter, och skapar disciplinen och strukturen
for dessa: riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt uppfoljning.

Riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt uppféljning

Styrelsen ansvarar ytterst for den interna kontrollen i féretaget.
Rent formellt antar styrelsen skriftliga instruktioner som definie-
rar styrelsens ansvarsomraden samt ansvarsférdelningen mellan
styrelseledaméter, styrelseutskott och vd. Den viktigaste faktorn
i processen som helhet ar emellertid den kontrollmiljé som fast-
stallts av styrelsen. Koncernens ledande befattningshavare och
6vriga medarbetare har tillgang till anvisningar, vagledningar och
stod i form av bland annat skriftliga policyer, riktlinjer och andra
instruktioner, exempelvis koncernens informationsteknologi-
policy, Medicovers uppférandekod, antikorruptionspolicy, vissel-
bladsarfunktion samt vigledning fér intern kontroll. Revisions-
utskottet ansvarar for att férbattra kvaliteten pa, 6vervakningen
av och kontrollen 6ver foretagets interna kontroll och riskhante-
ring, sarskilt med avseende pa regelefterlevnad och finansiell
rapportering.

Riskbedémning, som utgdr en del av den interna kontrollen,
ingar i verksamhetschefernas uppgifter avseende intern kontroll
och hanteringen av denna. Nar processer, roller, rutiner och
andra interna kontrollaktiviteter definieras identifierar managers
risker, potentiella konsekvenser av dessa samt deras sannolikhet
inom ramen f6r den finansiella rapporteringen och regelefterlev-
naden. Ytterligare upplysningar om vasentliga risker samt risk-
hantering finns i avsnittet om risker.

Koncernens divisions- och affarsenhetschefer ansvarar tillsam-
mans med respektive organisationer fér den interna kontrollen
(inklusive verksamhetsdvervakning, regelefterlevnad och

ekonomisk uppféljning). Koncernen har faststéllt gemensamma
redovisningsstandarder for samtliga koncernféretag. Finans-
avdelningens controllers gér uppféljningar genom manatliga jam-
forelser med planerade och budgeterade utfall, samt 6vervakning
av avvikelser, ovanliga eller ovantade belopp och andra exceptio-
nella hindelser. | kombination med manatliga och periodiska
granskningar som utférs av vd och affarsenheternas verksam-
hetschefer utgér denna regelbundna information och verksam-
hetsinterna kommunikation i hela verksamheten, tillsammans
med den noggranna évervakningen, en del av den process som
sakerstaller att de av styrelsen faststallda malen uppnas.

Medicovers interna kontrollmal och processer stéds av kon-
cernens intranat och andra kommunikationskanaler. Darutéver
genomgar managers regelbunden utbildning i intern kontroll
inom ramen for internrevisionens aktiviteter. HR-funktionen
anordnar dessutom introduktioner och utbildningar om regel-
efterlevnad.

Internrevision

Medicover har inrattat en funktion for internrevision, vars med-
arbetare har de kvalifikationer och den erfarenhet som uppdra-
get kraver. Internrevisionens chef utses av och rapporterar till
revisionsutskottet, som ocksa foljer upp och godkénner de
resurser som allokeras till funktionen, samt dess arbete och
resultat. Nar det galler administrativa fragor rapporterar chefen
for internrevisionen till CFO.

Funktionen har funnits i manga ar, och har darigenom byggt
upp omfattande erfarenhet av koncernen, vilket givit den en djup
insikt i hur affarsenheter, affairsmodeller, system och interna kon-
troller fungerar. Detta har bidragit till en 6kad operationell effek-
tivitet och till att férstaelsen for intern kontroll genomsyrar hela
den operativa ledningen. Till funktionens uppgifter hor att géra

Bolagsstyrningsrapport

en arlig utvardering (byggd pa sjalvutvardering) av den interna
kontrollmiljon i de viktigaste affarsenheterna, samt validera och
rapportera utfallet till revisionsutskottet. Tillsammans med bland
annat vasentlighetsbedémningar samt internrevisionens histo-
riska utfall bildar detta utgangspunkten for att utveckla det arliga
internrevisionsprogram som beslutas av revisionsutskottet.

Syftet med internrevisionsfunktionen ar att styrelsen ska
kunna vara forvissad om att den interna kontrollmiljon relaterad
till féretagets mal ar verksam och effektiv, utformad pa ett lagen-
ligt satt och resulterar i en tillférlitlig finansiell rapportering. Ett
satt att uppna dessa mal ar att utbilda ledande befattningshavare
och 6vriga medarbetare om intern kontroll. Regelbundna utbild-
ningstillfallen genomfoérs da internrevisionen gor revisioner
pa plats.

Malen nas genom uppféljning av affarsenheternas viktigaste
cykler, exempelvis forsaljningscykeln fram till betalning, upp-
handling fram till betalning, Idnehantering och redovisning. Upp-
foljningarna kartlagger hur ledningen identifierar risker, hur den
utvecklar policyer, kontrollférfaranden och andra rutiner for att
hantera riskerna, tester av hur dessa kontroller och rutiner tillam-
pas och hur effektiva de ar, samt slutligen atgardsplaner for att
ratta till brister och uppféljning av atgardsplanerna.
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/I

Bolagsstyrningsrapport

Fredrik Stenmo

Styrelseordférande sedan 2017.
Styrelseledamot sedan 2005.

Ledamot i revisionsutskottet,
ersattningsutskottet, hallbarhetsutskottet
och valberedningen.

Fodd 1971.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Juristexamen, Lunds universitet.

Féretagsekonom, Ekonomihdgskolan vid
Lunds universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i
ORESA Ltd. Styrelseledamot i Jonas and
Christina af Jochnick Foundation, Celox
Group Ltd och Celox Holding AB.
Yrkesbakgrund: Partner pa FSN Capital.
Anstillningar pa Bank Boston Capital och
SEB.

Oberoende i férhdllande till stérre
aktiedgare: Nej.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget?): 6 396 050
A-aktier och 223 210 B-aktier.

1) Inklusive narstaende innehav.

Peder af Jochnick

Styrelseledamot sedan 2012.

Fodd 1971.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Examen fran Ekonomihogskolan
vid Lunds universitet. Examen fran
Sj6krigsskolan och Forsvarshégskolan.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i
Grafair Flight Management AB, Grafair
Bromma AB och Viceroy AB.
Styrelseledamot i Celox Holding AB och
Scandinavian Risk Solutions AB.
Yrkesbakgrund: CEO Scandinavian Risk
Solutions AB, COO och ansvarig chef Air
Express. Helikopterpilot Scandinavian Air
Ambulance.

Oberoende i forhdllande till stérre
aktiedgare: Nej.

Oberoende i férhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i féretaget?): 3 820 965
A-aktier och 63 615 B-aktier.

Anne Berner

Styrelseledamot sedan 2022.

Ledamot i hallbarhetsutskottet.

Fodd 1964.

Nationalitet: Finsk och schweizisk.
Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan
Hanken i Helsingfors och en MBA i
ledarskap.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i SEB,
Grifols S.A., Kithne+Nagel AG, Finnish
Cancer Institute och Stiftelsen for
hjartforskning.

Yrkesbakgrund: Initiativtagare till
Stodforeningen det nya Barnsjukhuset i
Helsingfors och styrelseordférande.
Ledamot av Finlands riksdag samt
transport- och kommunikationsminister i
Finlands regering. Ledamot i [Imarinen och
Soprano Oyi. Flertal andra styrelseuppdrag
och ledande befattningar.

Oberoende i férhdllande till stérre
aktiedigare: Ja.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: -

Arno Bohn

Styrelseledamot sedan 2001.

Ledamot i ersattningsutskottet.

Fodd 1947.

Nationalitet: Tysk.

Utbildning: Executive ISMP, Harvard
Business School.

Ovriga uppdrag: Ledamot av Advisory Board
i Hueck Folien GmbH. Vice ordférande i
tillsynsradet i Market Logic Software AG.
Styrelseledamot i Segera Ltd.
Yrkesbakgrund: Vice vd i Nixdorf Computer
AG, vd i Porsche AG och vice vd i General
Electric Co.

Oberoende i forhdllande till stérre
aktiedigare: Ja.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: 122 640 A-aktier
och 177 360 B-aktier.

Sonali Chandmal

Styrelseledamot sedan 2017.

Ledamot i revisionsutskottet och
hallbarhetsutskottet.

Fodd 1968.

Nationalitet: Belgisk och oversea citizen of
India.

Utbildning: MBA Harvard Business School.
BA (ekonomi) University of California,
Berkeley.

Ovriga uppdrag: Partner pa A Lamot &
Company. Styrelseledamot i Ageas SA/NV,
Ageas Portugal Holdings SGPS, S.A., BW
LPG Pte Ltd., Ackermans & van Haaren NV,
Climate Governance asbl och Harvard Club
of Belgium.

Yrkesbakgrund: Bain & Company
1997-2017.

Oberoende i férhdllande till stérre
aktiedgare: Ja.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: 25 000 B-aktier.
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Michael Flemming

Styrelseledamot sedan 2015.

Ledamot i revisionsutskottet.

Fodd 1957.

Nationalitet: Sydafrikan.

Utbildning: Kandidatexamen i handel,
kandidatexamen i juridik och B Proc; AMP,
Harvard Business School.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i True
North Development Ltd.

Yrkesbakgrund: Styrelseledamot och vd i
Life Healthcare Ltd. Styrelseledamot i
Sanyati Holding Ltd, Capio AB (publ) och
Metair Investments Limited.

Oberoende i férhdllande till stérre
aktiedigare: Ja.

Oberoende i forhdllande till féretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i féretaget: -

Margareta Nordenvall

Styrelseledamot sedan 2001.

Ledamot i revisionsutskottet.

Fodd 1954.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Lakarexamen och med. dr vid
Karolinska Institutet. MBA, Sloan,
Massachusetts Institute of Technology.
Ovriga uppdrag: Flera uppdrag for
Riksdagens veteranférening.
Yrkesbakgrund: Vd i Sophiahemmet AB.
Styrelseledamot i Feelgood AB, Focal Point
AB och Mando AB. Riksdagsledamot.
Styrelseledamot i Statens medicinsk-etiska
rad och Folkhalsomyndigheten.
Oberoende i forhdllande till stérre
aktiedgare: Ja.

Oberoende i férhdllande till féretaget och
foretagsledningen: Ja.
Aktieinnehav i féretaget: 78 830 A-aktier
och 11 170 B-aktier.

Fredrik Ragmark

CEO

Styrelseledamot sedan 1997.

Ledamot i hallbarhetsutskottet.
Anstalld sedan 1995.

Fodd 1963.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Juristexamen, Stockholms
universitet och ekonomexamen,
Handelshégskolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom
koncernen.

Yrkesbakgrund: Managing Director i Oresa
Ventures och Business Development
Manager i Oriflame Osteuropa.
Oberoende i férhdllande till stérre
aktiedigare: Ja.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Nej.

Aktieinnehav i foretaget: 1 686 411
B-aktier.

Bolagsstyrningsrapport

Hedersledamot

Azita Shariati

Robert af Jochnick

Styrelseledamot sedan 2022. Styrelseledamot 2007-2024.
Ledamot i ersattningsutskottet.

Fodd 1968.

Nationadlitet: Iransk och svensk.

Utbildning: Examen inom halsoekonomi,
Goteborgs universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot Cirkus
Cirkor, Stena Fastigheter och Sveriges
Utbildningsradio (UR).

Yrkesbakgrund: Vd Anicura AB. Vd Sodexo
Norden samt lang erfarenhet och flera
ledande befattningar i Sodexo.
Styrelseordférande Almega FM,
styrelseledamot Almega Tjansteférbunden,
Almega Serviceentreprendrerna, Visita,
Anna Lindh academy, Collector Bank,
Proffice, Rddda Barnen, ledamot i
Myndigheten f6r delaktighet och ledamot

i regeringens analysgrup Arbete i framtiden.
Oberoende i forhdllande till stérre
aktiedgare: Ja.

Oberoende i forhdllande till foretaget och
foretagsledningen: Ja.

Aktieinnehav i foretaget: 2 200 B-aktier.
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g

Fredrik Ragmark

vd

Anstélld sedan 1995.

Styrelseledamot sedan 1997.

Ledamot i hallbarhetsutskottet.

Fodd 1963.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Juristexamen, Stockholms
universitet och ekonomexamen,
Handelshégskolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom
koncernen.

Yrkesbakgrund: Managing Director i Oresa
Ventures. Business Development Manager i
Oriflame Osteuropa.

Aktieinnehav i féretaget: 1 686 411
B-aktier.

Jenny Brandt

Chefsjurist

Anstélld sedan 2010.

Fodd 1974.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Jur. kand, Stockholms universi-
tet och LL.M. Queen Mary & Westfield
College, London.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom
koncernen.

Yrkesbakgrund: Advokat pa Mannheimer
Swartling Advokatbyra och tingsnotarie pa
Stockholms tingsratt.
Aktieinnehav i foretaget: 60 182 B-aktier.

Anand Patel

CFO

Anstalld sedan 2024.

Fodd 1974.

Nationalitet: Brittisk.

Utbildning: BA (Ekon) redovisning och
finans. Chartered Institute of Management
Accountants (CIMA), University of
Manchester.

Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom
koncernen.

Yrkesbakgrund: Vd och CFO Pepco,
finanschef Halfords, Finance Controller
Argos, chef for retail Finance pa Egg plc/
Prudential plc.

Aktieinnehav i foretaget: 3 100 B-aktier.

Kamila Skorupinska

Chief People Officer

Anstalld sedan 2018.

Fodd 1973.

Nationalitet: Polsk.

Utbildning: Magisterexamen fakulteten
juridik och administration vid Poznan Uni-
versity, Polen. Executive MBA European
University Geneve, Schweiz.

Ovriga uppdrag: -

Yrkesbakgrund: Vicepresident HR Polen &
CEE, Director Communications & Public
Affairs, Polen & CEE pa Cemex. Andra
ledande befattningar inom corporate
affairs, kommunikation, marknadsféring
och processledning inom flera internatio-
nella féretag..

Aktieinnehav i féretaget: 15 517 B-aktier.

Bolagsstyrningsrapport

John Stubbington

COO, Healthcare Services

Anstalld sedan 2010.

Fodd 1968.

Nationalitet: Brittisk.

Utbildning: Accelerated Development
Programme, London Business School.
Ovriga uppdrag: Ett flertal uppdrag inom
koncernen.

Yrkesbakgrund: 18 ar pa BUPA i ett flertal
befattningar, varav nio ars internationell
verksamhet i hela varlden.
Aktieinnehav i foretaget: 443 825 A-aktier
och 350 909 B-aktier.
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Staffan Ternstrom

COO, Diagnostic Services

Anstélld sedan 2021.

Fodd 1965.

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Kandidatexamen i marknadsfo-
ring fran Handelshégskolan i Goteborg
samt en examen i maskinteknik fran
Polhems i Géteborg.

Bvriga uppdrag: Ordférande i Ondosis,
styrelseledamot i Ferrosan Medical
Devices.

Yrkesbakgrund: Vd Handicare Group,
Executive vice president fér Global
Commercial Operations & Strategy pa
MolInlycke Health Care AB, och flera
ledande befattningar pa Johnson &
Johnson.

Aktieinnehav i foretaget: 62 500 B-aktier.

Jaroslaw Urbanczyk

Cio

Anstalld sedan 2019.

Fodd 1968.

Nationalitet: Polsk.

Utbildning: Universitetsexamen fran
Warszawa tekniska universitet, Warszawa
ekonomiska hégskola och IMD Top
Executive Program.

Ovriga uppdrag: -

Yrkesbakgrund: CIO American Home
Products och CIO Skanskakoncernen.
Aktieinnehav i féretaget: 7 739 B-aktier.

Dr. Andrew Vallance-Owen

CMO

Anstalld sedan 2017.

Fodd 1951.

Nationalitet: Brittisk.

Utbildning: MBE, DUniv (B’ham), MBA,
FRCS Ed.

Ovriga uppdrag: Ordférande i Fitness Genes
och Cerina (mental hilsa). Ordférande
Project advisory Group, Storbritanniens
regering finansierade Interface Project
"Quality, safety and clinical governance in
NHS and independent hospitals - lessons
from the interface.

Yrkesbakgrund: Chief Medical Officer och
Medical Director, Bupa, Ordférande

i UKTI's Healthcare Business Group och
medicinsk radgivare till Healthcare UK.
Senior oberoende radgivare till Royal
Brompton och Harefield NHS Foundation
Trust. Ordférande for brittiska Private
Healthcare Information Network.

Chief Medical Officer, TestCard Ltd.
Aktieinnehav i foretaget: -

Bolagsstyrningsrapport
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Finansiella rapporter

Koncernens resultatrakning Koncernens rapport dver totalresultat

Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2024 2023 Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR 2024 2023
Intakter 4 2091,8 1746,4 Arets resultat 14,6 18,4
Rorelsekostnader Ovrigt totalresultat:

Kostnader fér medicinska tjanster 5 -1643,5 -1387,0 Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen:

Bruttoresultat 448,3 359,4 Valutaeffekter vid omréakning av utldndska verksamheter 12,0 31,0
Distributions-, forsaljnings- och marknadsféringskostnader 5 -97,8 -77.9 Kassaflédessakring 04 -10
Administrationskostnader 5 -280,2 -220,1 Skatt hanforlig till dessa poster 0,2 02
Rérelseresultat (EBIT) 70.3 61.4 Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 11,8 29,8
C)vriga intikter och kostnader 10 04 8,0 Summa totalresultat for aret 26,4 48,2
Rinteintikter 48 44 Summa totalresultat hanforligt till:

Rantekostnader 1 58,8 514 Moderbolagets dgare 27,6 47,7
Ovriga finansiella intakter och kostnader 34 11 Innehav utan bestimmande inflytande 1,2 05
Summa finansiella poster -50,6 -459 Summa totalresultat for aret 26,4 48,2
Resultat fran andelar i intresseforetag 0,0 0,1

Resultat fére skatt 20,1 23,6

Skatt 12 -5,5 -5,2

Arets resultat 14,6 18,4

Hanforligt till:

Moderbolagets dgare 16,7 17,6

Innehav utan bestimmande inflytande -2,1 0,8

Arets resultat 14,6 18,4

Vinst per aktie

Fore/efter utspadning, EUR 13 0,112 0,118
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Koncernens rapport 6ver finansiell stallning

Finansiella rapporter

MEUR Not 31 dec 2024 31dec2023 MEUR Not 31 dec 2024 31dec 2023
TILLGANGAR EGET KAPITAL
Anlaggningstillgangar Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 22 464,8 496,5
Goodwill 14 524,1 517,0 Innehav utan bestimmande inflytande 23 24,5 31,8
Ovriga immateriella tillgangar 14 133,2 122,2 Summa eget kapital 489,3 528,3
Materiella anlaggningstillgangar 15 492,1 464,1 SKULDER
Nyttjanderattstillgangar 16 483,7 411,6 Langfristiga skulder
Uppskjutna skattefordringar 12 39,7 27,3 Lan 24 543,1 406,4
Andelar i intresseféretag 0,7 0,8 Leasingskulder 16 437,5 368,2
Andra fordringar 1,2 0,6 Uppskjutna skatteskulder 12 34,9 41,2
Ovriga finansiella tillgangar 18 16,8 16,4 Avsattningar 2,4 2,2
Summa anldggningstillgangar 1691,5 1560,0 Ovriga finansiella skulder 25 64,7 94,4
Omsittningstillgangar Summa langfristiga skulder 1082,6 912,4
Varulager 19 69,1 59,4 Kortfristiga skulder
Ovriga finansiella tillgdngar 2,3 4,7 Lan 24 178,7 158,5
Kundfordringar och 6vriga fordringar 20 2948 257,5 Leasingskulder 16 79,6 70,6
Kortfristiga placeringar 21 10,7 8,9 Forutbetalda intakter 14,0 9.8
Likvida medel 21 69,8 50,8 Skuld hanforlig till forsakringsavtal 26 28,5 25,1
Summa omsittningstillgangar 446,7 381,3 Aktuell skatteskuld 15,7 13,3
Summa tillgangar 2138,2 1941,3 Ovriga finansiella skulder 25 0,4 18,7
Leverantorsskulder och 6vriga skulder 27 249.4 204,6
Summa kortfristiga skulder 566,3 500,6
Summa skulder 1648,9 1413,0
Summa eget kapital och skulder 2138,2 1941,3
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Koncernens rapport 6ver forandringar i eget kapital

. Reserv for Summa eget
Ovrigt séljoption i innehav kapital hanforligt Innehav utan

tillskjutet Balanserade utan bestimmande Omréknings- . tillmoder-  bestdmmande Summa eget
MEUR Aktiekapital Egna aktier kapital vinstmedel inflytande reserv  Sakringsreserv  Ovriga reserver bolagets dgare inflytande kapital
Eget kapital per den 1 januari 2023 30,4 -0,6 458,6 124,9 -96,3 -66,7 1,3 20,8 472,4 36,1 508,5
Arets resultat - - - 17,6 - - - - 17,6 038 18,4
Ovrigt totalresultat - - - - - 31,1 -1,0 - 30,1 -0,3 29,8
Summa totalresultat for aret - - - 17,6 - 31,1 -1,0 - 47,7 0,5 48,2
Transaktioner med dgare
Nyemission 0,3 - - - - - - - 0,3 - 0,3
Forvarv av egna aktier - -0,3 - - - - - - -0,3 - -0,3
Rorelseforvarv - - - - - - - - - -0,8 -0,8
Forandring av andelar i dotterféretag - - - -11 - - - - -1,1 -2,2 -3,3
Lamnad utdelning hanforlig till innehav utan
bestdammande inflytande - - - - - - - - - -0,1 -0,1
Férandring avseende saljoptioner och skulder till
innehav utan bestimmande inflytande - - - - -13,5 - - - -13,5 -1,7 -15,2
Utdelning = = = -17,9 = = = = -17,9 = -17,9
Tilldelning av prestationsaktier till anstallda - 0,1 -0,1 50 - - - -5,0 - - -
Aktierelaterade ersattningar - - - - - - - 8,9 8,9 - 8,9
Summa transaktioner med dgare 0,3 -0,2 -0,1 -14,0 -13,5 - - 3,9 -23,6 -4,8 -28,4
Eget kapital per den 31 december 2023 30,7 -0,8 458,5 128,5 -109,8 -35,6 0,3 24,7 496,5 31,8 528,3
Eget kapital per den 1 januari 2024 30,7 -0,8 458,5 128,5 -109,8 -35,6 0,3 24,7 496,5 31,8 528,3
Arets resultat - - - 16,7 - - - - 16,7 21 14,6
Ovrigt totalresultat - - - - - 11,3 -0,4 - 10,9 0,9 11,8
Summa totalresultat for aret - - - 16,7 - 11,3 -0,4 - 27,6 -1,2 26,4
Transaktioner med dgare
Rorelseforvary - - - . - - - - - 0,2 0,2
Férandring av andelar i dotterféretag - - -40,4 -57,6 449 - - - -53,1 -6,1 -59,2
Okning av aktiekapital/limnad utdelning hanférlig
till innehav utan bestammande inflytande - - - 0,0 - - - - 0,0 -0,2 -0,2
Forandring avseende saljoptioner och skulder till
innehav utan bestimmande inflytande - - - - -0,2 - - - -0,2 - -0,2
Utdelning - - - -18,0 - - - - -18,0 - -18,0
Tilldelning av prestationsaktier till anstallda - 0,1 -0,1 3,9 - - - -3,9 - - -
Aktierelaterade ersattningar - - - 0,0 - - - 12,0 12,0 - 12,0
Summa transaktioner med dgare - 0,1 -40,5 -71,7 44,7 - - 8,1 -59,3 -6,1 -65,4
Eget kapital per den 31 december 2024 30,7 -0,7 418,0 73,5 -65,1 -24,3 -0,1 32,8 464,8 24,5 489,3
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Koncernens kassaflédesanalys

Finansiella rapporter

Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2024 2023 Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2024 2023
Resultat fore skatt 20,1 23,6 Finansieringsverksamhet:
Justeringar for: Nyemission, netto efter transaktionskostnader - 0,3
Avskrivningar och nedskrivningar 5,14,15,16 214,6 182,4 Forvarv av egna aktier - -0,3
Aktierelaterade ersattningar 12,2 9.4 Forvarv av innehav utan bestammande inflytande -83,4 -4,6
Rantenetto 54,0 47,0 Amortering av lan 28 -755,0 -397.3
Orealiserade valutaeffekter -1,7 -6,5 Upptagna lan 28 884,8 461,9
Ovriga poster som inte ingar i kassaflodet -0,1 -7,7 Amortering av leasingskuld -74,2 -65,5
Betald skatt -19,2 -28,8 Betald ranta -59.4 -46,5
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore forandringar i Utdelning -18,0 -17,9
rorelsekapital 279.9 2194 Utdelning till gare utan bestimmande inflytande 28 -2,8 -3.8
Forandringar i rorelsetillgangar och rorelseskulder: Kassafléde fran finansieringsverksamheten -108,0 -73,7
Okning (-)/minskning (+) av varulager -8,2 -5,1 Summa kassafléde 19,2 11,5
Okning (-)/minskning (+) av kundfordringar och 6vriga fordringar -53,3 -29,1 Likvida medel
Okning (+)/minskning (-) av leverantérsskulder och Gvriga skulder 43,5 19,8 Likvida medel per den 1 januari 50,8 404
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 261,9 205,0 Kursdifferens i likvida medel 02 11
Investeringsverksamhet: Likvida medel per den 31 december 21 69,8 50,8
Forvarv avimmateriella tillgangar och materiella Forandring i likvida medel 19,2 11,5
anlaggningstillgangar -122,3 -110,5
Ersattning vid avyttring av immateriella tillgdngar och materiella
anlaggningstillgangar 2,2 1,4
Forvarv av dotterforetag, netto forvarvade likvida medel 17 -18,1 -19,6
Avyttring av dotterforetag, netto likvida medel 0,1 14,0
Utdelning fran intresseforetag 0,3 0,1
Beviljade lan -0,2 -7,6
Erhallen amortering beviljade Ian 0,3 0,1
Forvarv av kortfristiga placeringar -25,6 -21,0
Ersattning vid avyttring av kortfristiga placeringar 23,3 19,4
Erhallen ranta 53 3,9
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -134,7 -119,8
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Noter till koncernen

1. Allman information

Medicover AB (publ) ("bolaget”) ar ett i Sverige registrerat aktiebolag med
adress Box 5283, Riddargatan 12A, 102 46 Stockholm och organisations-
nummer 559073-9487. Bolaget och dess dotterféretag ("koncernen”)

huvudsakliga verksamhet &r att tillhandahalla diagnostik och vardtjanster

med primért fokus pa marknaderna i Central- och Osteuropa samt Indien.
Koncernredovisning for 2024 godkédndes av styrelsen den 21 mars 2025
och ar foremal for faststallande av arsstamman den 29 april 2025 i
Stockholm.

2. Vasentlig information om redovisningsprinciper, uppskattningar och bedémningar

2.1 Grund for upprattande

(a) Redovisningsnorm

Koncernredovisningen for bolaget och dess dotterféretag ("koncernen”)
har uppréttats i enlighet med och 6verensstimmer med International
Financial Reporting Standards (IFRS® Redovisningsstandarder) sdsom de
antagits av EU for tillampning. Vidare tillampar koncernen RFR 1 Komp-
letterande redovisningsregler fér koncerner, tillhdrande tolkningar utfardade
av Radet for hallbarhets- och finansiell rapportering, samt den svenska
arsredovisningslagen.

(b) Historiska anskaffningsvdrden och rapporteringsvaluta

Redovisningen har upprattats baserat pa historiska anskaffningsvarden,
med undantag for vissa finansiella tillgangar och skulder som varderats till
verkligt varde. Koncernredovisningen presenteras i euro med avrundning till
narmaste tiondels miljon savida inte annat anges.

(c) Nya och dndrade standarder och tolkningar

Koncernen ar féremal fér en ny lag om global minimibeskattning (Pelare 2).
Med dessa regler infors en global lagsta effektiv inkomstskatt om 15 pro-
cent for lagskattelander. Enligt Pelare 2 ska Medicover tillampa 'Income
Inclusion Rules’ for dotterféretagen och dotterféretagen kan bli foremal
for en inhemsk lagsta tillaggsskatt. Koncernen kommer att tillampa
OECD:s 6vergangsregler, CbCR Safe Harbour, pa samtliga dotterféretag
och har darfér inte redovisat nagon skatt hanforlig till Pelare 2 for 2024.
Koncernen tillampar det tillfélliga, géllande undantaget att inte redovisa
uppskjuten skatt som uppkommer till f6ljd av Pelare 2.

Andringen i IAS 1 Utformning av finansiella rapporter fortydligar kraven
att klassificera skulder som kortfristiga och langfristiga. Dessutom ska
upplysningar lamnas nar ett langfristigt laneavtal &r villkorat av att framtida
kovenanter uppfylls inom tolv manader. Andringen har inte haft ndgon
paverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Ovriga andringar i befintliga IFRS standarder som tillampas fran och med
1 januari 2024 har inte haft nagon vasentlig paverkan pa koncernens
finansiella rapporter.

Férutom de andringar som anges ovan, har redovisningsprinciper och
berakningsmetoder tillampats konsekvent och 6verensstammer med
foregaende ar.

(d) Redovisningsprinciper och tolkningar som utfdrdats i perioden men énnu
inte tilldimpas

IASB har utfardat IFRS 18 Presentation and disclosure in financial statements
vilken ersatter IAS 1 Utformning av finansiella rapporter. IFRS 18 trader i
kraft for rakenskapsar som bérjar den 1 januari 2027 eller senare, tidigare
tillampning ar tillaten. Retroaktiv tillimpning ska tillampas. IFRS 18 har
annu inte godkants av EU. Standarden infor nya kategorier och delsummor
i resultatrakningen. Den infér dven nya principer och vagledning for pre-
sentation och upplysningar samt nya upplysningar om vissa resultatmatt.
Koncernen utvarderar for narvarande paverkan av IFRS 18.

Andringar i befintliga IFRS standarder som har publicerats men som inte
trader i kraft férran efter rakenskapsaret 2024, har inte tillampats i fortid
och bedéms inte paverka koncernens finansiella rapporter vasentligt nar
de tillampas for forsta gangen.

(e) Bedémningar och viktigaste Kdllor till oséikerhet i uppskattningar

Vid upprattandet av koncernredovisning behdver féretagsledningen gora
uppskattningar samt bedémningar vid valet och tillampningen av redovis-
ningsprinciper. Detta kan paverka redovisade belopp for tillgangar, skulder,
intakter, kostnader samt tillaggsinformation. Uppskattningar och bedém-
ningar baseras pa historiska erfarenheter, marknadsinformation och
antaganden som féretagsledningen anser vara rimliga under géllande
omstédndigheter. Férandrade antaganden kan leda till justeringar av redo-
visade varden och det verkliga utfallet kan komma att avvika fran gjorda
uppskattningar och bedémningar.

Finansiella rapporter

| tabellen nedan presenteras vasentliga poster dar foretagsledningen har
gjort en sarskild bedomning vid tillampning av koncernens redovisnings-
principer. For mer information, se hanvisning till respektive not.

Beddmningar Not

Redovisning av uppskjuten skatt pa 12 Skatt

underskottsavdrag

Beslut om kassagenererande enheter 14 Immateriella tillgangar

Leasingperiod: forlangnings- och
uppsagningsoptioner

16 Leasing

| féljande tabell presenteras de mest vasentliga kéllorna till osdkerhet i de
uppskattningar som gjorts vid upprattande av koncernens redovisning.
Det bedéms inte forekomma nagon betydande risk for vasentlig justering
under ndastkommande rakenskapsar. Fér mer information, se hanvisning
till respektive not.

Osédkerhet i uppskattningar Not

Nedskrivningsprévning av goodwill 14 Immateriella tillgangar

och andra immateriella tillgangar

Berakning av marginell Ianeranta 16 Leasing

Vardering av skulder till innehav utan
bestammande inflytande och villkorade
kopeskillingar till verkligt varde

29 Finansiella tillgangar och
skulder

(f) Klimatrelaterade fragor

Pa kort sikt (tolv manader) bedéms klimatférandringar inte paverka affars-
planer, kassaflden eller finansiella antaganden vasentligt. Medel till lang-
siktig paverkan utvarderas som en del avimplementeringen av CSRD.
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2.2 Grund for konsolidering

Koncernen upprattar koncernredovisning dar tillgangar, skulder, intakter
och kostnader for bolaget och dess dotterféretag summeras. | not 34 finns
en forteckning 6ver koncernens huvudsakliga dotterforetag. Ett dotter-
foretag ar ett foretag dar bolaget har ett bestammande inflytande genom
agande eller motsvarande. Samtliga koncerninterna tillgangar och skulder,
eget kapital, intdkter och kostnader samt kassafléden som avser transak-
tioner mellan koncernféretag elimineras i koncernredovisningen. Innehav
utan bestimmande inflytande i dotterféretag redovisas som en del av
summa eget kapital i rapport 6ver finansiell stallning.

2.3 Utlandsk valuta

(a) Transaktioner i utlédindsk valuta

Transaktioner i utlandska valutor omraknas till respektive koncernféretags
funktionella valuta vid tidpunkten fér transaktionen géllande valutakurs.
Monetara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta omraknas till funktionell
valuta till pa balansdagen gillande valutakurs. Valutakursdifferenser som
uppstar vid omrakningarna redovisas som 6vriga finansiella intdkter och
kostnader i resultatrakningen. Icke-monetéra tillgangar och skulder som
redovisas till historiska anskaffningsvarden omraknas till den valutakurs
som foreligger vid transaktionstillfallet. Icke-monetéra tillgangar och
skulder som redovisas till verkliga varden omraknas till den funktionella
valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for vardering till verkligt
varde.

(b) Omrdkning av utlandsverksamheter

Tillgangar och skulder i utlandsverksamhet omréknas fran utlandsverk-
samhetens funktionella valuta till euro, koncernens rapporteringsvaluta,
till gallande kurser pa balansdagen. Det galler med undantag fér goodwill
och justeringar av verkligt varde hanforligt till forvarv fore den 1 januari
2005, dessa redovisas till historiska anskaffningsvarden. Resultatrakningar
och kassafléden i utlandsverksamheter omraknas till euro till periodens
genomsnittskurs. Omrakningsdifferenser som uppstar vid valuta-
omrakning av utlandsverksamheter redovisas i 6vrigt totalresultat och
ackumuleras i en separat post i eget kapital, bendmnd omrakningsreserv.
Monetara langfristiga fordringar eller monetara langfristiga skulder till en
utlandsverksamhet for vilken reglering inte ar planerad eller troligen inte
kommer att ske inom Gverskadlig framtid, ar i praktiken en del av foreta-
gets nettoinvestering i utlandsverksamheten. En valutakursdifferens som
uppstar pa den monetéra langfristiga fordringen eller skulden redovisas i
oOvrigt totalresultat och ackumuleras i en separat post i eget kapital,
benamnd omrakningsreserv. Vid avyttring av en utlandsverksamhet ingar
de ackumulerade valutakursdifferenserna, hanforliga till monetéra lang-
fristiga fordringar eller monetara langfristiga skulder, i de ackumulerade
omrakningsdifferenser som omklassificeras fran omrakningsreserven i
eget kapital till arets resultat.

2.4 Intdkter

Koncernen redovisar intikter fran vard- och diagnostiktjanster. Healthcare

Services erbjuder ett brett urval av vardtjanster, fran férebyggande vard till

primarvard och specialistvard, saval som tandvard och andra tjanster

(framst medlemskap i traningscenter och optik). Diagnostic Services

erbjuder ett brett urval av laboratorietester, bade rutinmassiga och mer

avancerade. Intakter fran tjanster som tillhandahalls av koncernen, bade
genom offentliga och fran privata betalare, fordelas enligt féljande:

a) Offentliga betalare avser vard- eller diagnostiktjanster som finansieras
av en statlig institution eller lagstadgat vardorgan.

b) Intjanade premier avseende férsakringsavtal, erlagda for att fa tillgang
till ett forbestamt urval av vardtjanster eller formaner (se not 2.5).
Denna typ av intdkter benamns dven forbetald vard.

c) Kontantbetald vard (Fee-for-service, FFS) avser avgifter som erlaggs for
att fa tillgang till tjanster for vard, diagnostik eller tandvard pa
anvandningsbasis.

d) Ovriga tjanster inkluderar icke-medicinska tjanster som medlemskap i
traningscenter, formanskort och optik.

For tjansterna som tillhandahalls i a), c) och d) redovisas intikt da tjanster
utfors. Tiden for tillhandahallande av tjdnsten och betalningen ar ofta
mycket nara varandra. Nar forskottsbetalning erhalls fran en kund, redo-
visas férutbetalda intdkter (avtalsskuld). Férutbetalda intdkter redovisas
som intakt da Medicover levererar 6verenskommen tjanst till kunden.
Upplupen intdkt (avtalstillgang) redovisas da Medicover har levererat en
tjanst till en kund och har ratt till ersattning.

Intékter varderas baserat pa den ersattning som koncernen forvantar sig
ha ratt att erhalla. En mindre del av kundavtalen innehaller rorlig ersatt-
ning. For dessa avtal, redovisas intakten endast i den utstrackning som det
ar mycket sannolikt att en vasentlig del av intdkten inte kommer att ater-
foras som en foljd av efterféljande omvarderingar.

2.5 Forsakringsavtal
De tjanster som koncernen saljer klassificeras som forsakringsavtal da
koncernen accepterar betydande forsakringsrisk fran en forsakringstagare
genom 6verenskommelsen att tillhandahalla medicinska tjanster om en
angiven osaker framtida handelse (den férsdkrade hindelsen) paverkar for-
sakringstagaren. Koncernen tillhandahaller medicinska tjanster vid egna
eller kontrollerade anlaggningar, dar medlemmar som tecknat Medicovers
forsakringar eller kommersiella fastprisavtal, behandlas av koncernens
vardpersonal. Koncernen patar sig risken fér medlemmars vardbehov.
Forsakringsskyddet for samtliga forsakringsavtal har en 16ptid pa hogst
ett ar, diarmed uppfylls kriterierna for att tillampa premieférdelnings-
metoden. Féljande val har gjorts:
o Utgifter for anskaffning av férsakringsavtal kostnadsfors nar de
uppkommer,

Finansiella rapporter

e vid vardering av skuld for aterstaende forsakringsskydd (ej intjanade
premier) sker ingen justering for pengars tidsvarde eller for effekt av
finansiell risk, samt

o vidvardering av framtida kassafléde hanforlig till skuld for intraffade
skador, sker ingen justering for pengars tidsvarde.

Skuld hanforlig till férsakringsavtal bestar av skuld for aterstaende forsak-
ringsskydd och skuld for intraffade skador.

Vid forsta redovisningen motsvarar skuld for ej aterstadende férsakrings-
skydd erhallen premie (ej intjanade premier). Vid efterféljande redovisning,
forutsatt att det inte &r ett forlustavtal, motsvaras redovisat varde for ater-
staende forsakringsskydd av €j intjanade premier vid redovisningsperio-
dens borjan plus erhallna premier i perioden minus belopp som redovisats
som intakter for levererade tjdnster i perioden. Intékter som intjanas pa
forsakringsavtalen (intjanade premier) fordelas linjart 6ver avtalsperioden.

Vid férsta redovisningen av ett forsakringsavtal finns det ingen skuld fér
intraffade skador. Vid efterféljande redovisning, varderas skulden till de
forvantade kassafldden som kravs for att reglera den framtida forpliktelsen
justerat for icke-finansiell risk.

| koncernens resultatrikning ingar forsakringsintakter (forbetald vard) i
intakterna. Kostnader for forsakringstjanster ingar i kostnader for medicin-
ska tjanster samt i distributions-, férséljnings- och marknadsforings-
tjanster. Resultat fran forsakringstjanster ar en del av rérelseresultatet.

2.6 Segmentrapportering

Segmentrapporteringen foljer den struktur som anvands for rapportering
till foretagsledningen. Den baseras pa de uppgifter som rapporteras till den
hogsta verkstéllande beslutsfattaren i koncernen for uppféljning av kon-
cernens resultat och beslut om resursférdelning, verksamhetsinriktning,
ledningsstruktur och ansvarsférdelning. Koncernens vd har identifierats
som hogsta verkstallande beslutsfattare. Koncernledningen ar organiserad
och ansvarig for rapporteringsvagar som avspeglar de tva rapporterbara
segmenten: Healthcare Services och Diagnostic Services. Varje rapporter-
bart segment leds av en chef som ingar i koncernledningen. Den hégsta
verkstéllande beslutsfattaren foljer regelbundet upp koncernens segment,
budgetar och investeringsbeslut och star i regelbunden kontakt med de tva
segmentcheferna (COOs) avseende verksamhetens utveckling. Dessa upp-
foljningar ar koncentrerade till resultat pa segmentniva (EBITDAaL) samt
geografisk fordelning av férsiljningen inom segmenten.

2.7 Aktierelaterade ersattningar som regleras med aktier

Koncernen har utfardat langsiktiga prestationsbaserade aktieprogram till
medarbetare. Kostnaden for programmen baseras pa aktierdtternas verk-
liga vérde vid tilldelningstidpunkten. Aktieprogrammen redovisas som per-
sonalkostnad under intjdnandeperioden, med motsvarande 6kning av eget
kapital. Icke marknadsrelaterade prestationsmal (EBITDA, EBITDAaL och
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ROIC-mal) eller tjanstgoringsvillkor paverkar kostnaden, for aktieprogram-
men under intjaningsperioden, med den dndring i antalet aktier som slut-
ligen férvantas bli intjanade. Koncernen redovisar en skuld for sociala
avgifter for samtliga utestaende aktierelaterade ersattningar. Skuldens
varde faststalls vid utgangen av varje rakenskapsperiod och baseras pa den
aktierelaterade ersattningens verkliga varde per balansdagen, fordelat 6ver
intjanandeperioden. Om intjanandeperioden blir kortare eller vid annat
franfall eller tillagg, forkortas dven perioden som kostnaderna fordelas
over for att avspegla forandringen.

2.8 Rorelseforvarv

Per forvarvstidpunkten, det datum da bestimmande inflytande erhalls,
redovisas varje identifierbar forvarvad tillgdng och skuld till sitt verkliga
varde. Erlagd kopeskilling, varderad till verkligt varde, innefattar tillgangar
som Gverlatits av koncernen, uppkomna skulder till de tidigare dgarna av
det férvarvade foretaget och egetkapitalandelar som koncernen utfardat i
utbyte mot bestdammande inflytande i det forvarvade foretaget. Efter-
féljande dndringar i verkligt varde redovisas i arets resultat, savida den vill-
korade kopeskillingen inte klassificeras som eget kapital. Transaktions-
kostnader som uppstar i samband med ett rorelseférvarv kostnadsfors nar
de uppkommer, redovisas i administrativa kostnader.

Goodwill berdknas som 6verskottet fran summan av erlagd kopeskilling,
beloppet for eventuellt innehav utan bestimmande inflytande i det férvar-
vade féretaget och det verkliga vardet pa koncernens tidigare egetkapital-
andel i det forvarvade foretaget (om sddant innehav fanns) minus nettot av
beloppen per forvarvstidpunkten pa de identifierbara férvarvade tillgang-
arna och 6vertagna skulderna. Slutliga belopp faststalls inom ett ar fran
forvarvstidpunkten.

Innehav utan bestdmmande inflytande varderas vid forsta redovisnings-
tillfallet antingen till verkligt varde, eller till innehavets proportionella andel
av det verkliga vardet pa identifierbara nettotillgdngar. Forvarv avinnehav
utan bestdmmande inflytande redovisas som en transaktion mellan eget
kapital hanforligt till moderbolagets dgare och innehav utan bestammande
inflytande.

2.9 Immateriella anliggningstillgangar

(a) Goodwill

Goodwill utgér skillnaden mellan anskaffningsvardet och koncernens
andel av det verkliga vardet pa ett forvarvat dotterforetags identifierbara
nettotillgangar vid forvarvstidpunkten.

Goodwill hanforlig till rérelseférvary skrivs inte av men prévas arligen
for nedskrivningsbehov. Eventuella nedskrivningar kostnadsfors i resultat-
rakningen och aterfors inte.

Goodwill hanférlig till rorelseférvary allokeras till de kassagenererande
enheter som forvantas fa ekonomiska fordelar av de synergier som hogst
sannolikt blir resultatet av férvarvet. De kassagenererande enheterna
bildar grunden for bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov av redo-
visat varde for goodwill.

(b) Immateriella tillgdngar exklusive goodwill

Immateriella tillgangar med bestambar nyttjandeperiod redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och acku-
mulerade nedskrivningar. Avskrivning sker linjart éver den férvantade
nyttjandeperioden. Immateriella tillgdngar med obestambar nyttjande-
period redovisas till anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade
nedskrivningar.

Koncernen aktiverar utgifter for vissa egenutvecklade nya produkter
och intern utvecklad programvara, under férutsattning att sannolikheten
for framtida ekonomisk nytta bedéms som hog. En immateriell tillgang
redovisas endast i den man den kan siljas pa befintliga marknader och
resurser finns for att fullfolja utvecklingen. Endast de utgifter som ar direkt
hanforliga till utvecklingen av den nya produkten/programvaran aktiveras.

Immateriella tillgangar som férvarvats i ett rorelseforvarv identifieras och
redovisas separat fran goodwill nar de uppfyller definitionen av en immate-
riell tillgdng och dess verkliga varden kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.
Anskaffningsvardet for sadana immateriella tillgangar utgors av verkligt
varde vid forvarvstidpunkten. Efter det forsta redovisningstillféllet redovisas
immateriella tillgangar forvarvade i ett rorelseforvary till anskaffningsvarde
med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskriv-
ningar pa samma satt som separat forvarvade 6vriga immateriella tillgangar.

De uppskattade nyttjandeperioderna per tillgangstyp ar féljande:

Programvara 3-5ar
Utvecklingsutgifter:

Internt utvecklad programvara 5ar

Produktutveckling 20ar
Varumarke 2-20ar
Patent 18 ar
Kundrelationer 2-10ar
Verksamhetstillstand 3-10ar
Regulatoriska tillstand obestambar

Immateriella tillgdngar under utveckling skrivs ej av.

2.10 Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar.
Avskrivning sker linjart 6ver den férvantade nyttjandeperioden. Den upp-
skattade nyttjandeperioden per tillgangstyp ar foljande:

Byggnader 20-50ar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet over leasingavtalets [6ptid,
dock hogst tio ar

Inventarier 3-10ar

Fordon 4-5ar

Mark och pagaende nyanlaggningar/forskott skrivs ej av.

Finansiella rapporter

2.11 Nedskrivning av icke-finansiella tillgangar

F6r goodwill som uppkommit i samband med rérelseférvary och férimma-
teriella tillgangar med obestamd nyttjandeperiod sker en prévning av ned-
skrivningsbehovet varje ar, oberoende av om det finns nagon indikation pa
vardeminskning. Koncernen granskar sina 6vriga tillgdngar varje ar for att
faststalla om det foreligger nagon indikation pa vardeminskning. Vid
prévning av nedskrivningsbehovet uppskattas en tillgangs eller en kassa-
genererande enhets atervinningsvarde till det hogre av antingen det
beddmda nyttjandevardet eller verkligt varde minus forsaljningskostnader.
Vid bedémningen av nyttjandevardet diskonteras de uppskattade framtida
kassaflodena for tillgangen, eller den kassagenererande enhet som till-
gangen ar allokerad till, till nuvarde. Diskonteringsrantan uppskattas till en
rantesats fore skatt som avspeglar de risker som ar specifika for tillgangen,
affarsenheten eller den kassagenererande enheten. Vid beddmningen av
vilka grupper av tillgangar som ska bilda en kassagenererande enhet utgar
foretagsledningen ifran hur oberoende kassaflédena mellan tillgangar och
grupper av tillgangar ar.

En nedskrivning redovisas i koncernens resultat nar en tillgangs redo-
visade varde Gverstiger atervinningsvardet. Nedskrivningar av tillgangar
hanforliga till en kassagenererande enhet allokeras i férsta hand till good-
will. Darefter sker en proportionell nedskrivning av 6vriga tillgangar som
ingar i enheten. Eventuell nedskrivning av goodwill aterférs inte om for-
hallandena som indikerade ett nedskrivningsbehov har upphért eller for-
battrats. Vad galler andra tillgangar aterfors en nedskrivning om det har
skett en forandring i de forhallanden som indikerade det ursprungliga
nedskrivningsbehovet.

2.12 Varulager

Varulagret utgors till stérsta del av forbrukningsvaror och innefattar ut-
gifter for inkop, transport och eventuella tullavgifter. Varulager varderas till
det lagre av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvardet. Anskaffnings-
vardet berdknas genom tillampning av forst in- forst ut-principen (FIFU).
Nettoforsaljningsvarde ar det uppskattade forsaljningspriset efter avdrag
for uppskattade kostnader for fardigstallande och uppskattade kostnader
som ar nédvandiga for att astadkomma en forsaljning.

2.13 Finansiella skulder hinférliga till siljoptioner till innehav utan
bestimmande inflytande

Koncernen har utfardat saljoptioner till minoritetsaktiedgare som ger dessa
ratt att i framtiden sélja sina aktier till koncernen till ett marknadspris som
antingen faststalls vid inlésentidpunkten eller bygger pa en 6verens-
kommen berakningsmetod for ungefarligt marknadspris. Villkoren for salj-
optionen kan fér narvarande inte ge nagot 4gande i aktier och koncernen
redovisar siljoptioner till innehav utan bestimmande inflytande pa folj-
ande satt: Priset for att férvarva andelar fran innehav utan bestammande
inflytande i framtiden har uppskattats per datumet for det ursprungliga
avtalet och en diskonteringsfaktor har tillampats pa detta framtida atag-
ande for att avspegla pengars tidsvirde. Atagandet har redovisats som
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langfristiga eller kortfristiga finansiella skulder i koncernens rapport ver
finansiell stéllning, beroende pa nar optionen tidigast kommer att utnytt-
jas. Atagandet har avriknats fran eget kapital i en separat reserv for att
avspegla att denna transaktion ur ekonomisk synpunkt dr en transaktion
mellan aktie-agare. Férandringar i verkligt varde pa det framtida atagandet
redovisas som en transaktion inom eget kapital. Verkligt varde faststalls
genom en uppskattning av det potentiella anskaffningsvardet, med
beaktande av det férvintade resultatet for enheten, diskonterat for
pengars tidsvarde.

2.14 Leasing

Koncernen som leasetagare

Koncernens leasing bestar av byggnader, inventarier och fordon. Koncer-
nen redovisar en nyttjanderattstillgang och en leasingskuld per det datum
som leasingavtalet trader i kraft.

Nyttjanderéttstillgangen utgoérs av den initiala varderingen av motsva-
rande leasingskuld med tilligg av eventuella leasingavgifter som betalats
vid eller fére startdatum och eventuella initiala direkta utgifter. Nyttjande-
rattstillgdngen skrivs darefter av linjart under den kortare av leasing-
perioden och nyttjandeperioden.

Leasingskulden varderas initialt till det diskonterade vardet av de fram-
tida kontraktuella leasingavgifterna under leasingperioden. Leasingskulden
redovisas darefter till upplupet anskaffningsvarde med anvandning av
effektivrantemetoden. Diskonteringsrantan, om denna inte arimplicit i
leasingavtalet, faststalls som det berérda koncernféretagets marginella
laneranta. Leasingskulden omvarderas (med motsvarande justering av
tillh6érande nyttjanderattstillgang) om det sker forandringar i:

o leasingperioden,

e beddmningen av utnyttjandet av en kdpoption,

e de belopp som forvéntas betalas ut fér en restvardesgaranti,

o leasingavgifterna till foljd av andringar i ett index eller en rantesats, och
e andringar i leasingavtal som inte redovisas som ett separat leasingavtal.

Leasingavtal med en [6ptid om hogst tolv ménader och leasingavtal dar
den underliggande tillgangen har lagt varde (5 000 EUR eller lagre)
kostnadsfors linjart som rorelsekostnad i resultatrakningen.

3. Segmentsinformation

Vd utvarderar koncernens resultat genom affarsmodellens tva rorelse-
segment, Healthcare Services och Diagnostic Services. Vd far information
om segmentens intakter varje manad. EBITDAaL anvénds for att bedoma
segmentens resultat.

Segmentet Healthcare Services fokus &r att tillhandahalla ett brett
utbud av medicinska tjanster som omfattar direktkontakt mellan patienter
och vardpersonal. Detta kan vara lakare med specialistkompetens, allman-
praktiserande ldkare, kirurger, tandlakare eller annan medicinsk personal.
Tjansterna kdnnetecknas av att de tillhandahalls pa anlaggningar beman-
nade med vardpersonal som har direkt kontakt med patienter for diagnos,
uppfélining och behandling. Ersattningen for dessa tjanster betalas
antingen direkt av patienten eller indirekt via en arbetsgivarbetald férman/
forsakring och endast i liten grad av offentliga sjukvardsmedel. | tilligg
erbjuds dven tjanster inom gymverksamhet till befintlig medlemsbas. |
samtliga fall &r det den enskilda patienten/kunden som &r férmanstagare
av tjansten. Segmentet har verksamhet i tre stérre geografiska omraden
samt nagra mindre. Koncernen har identifierat flera rérelsesegment inom
Healthcare Services, men da egenskaperna vad galler lagstiftning, slut-
kunder och ekonomiska faktorer ar liknande har dessa sammanforts till ett
rapporterbart segment, Healthcare Services. Vid bedomningen av de eko-
nomiska faktorerna beaktar féretagsledningen att strukturer och afférs-
modeller &r desamma, med anstélld personal och egenbemannade
vardanlaggningar. Detta leder till jamférbara nyckeltal for de viktigaste
kostnadskomponenterna fér medicinska vardkostnader, sdésom medicinska
vardkostnader vid liknande volymnivaer, samt till konvergens av
EBITDAaL-marginaler nar verksamheter val blivit etablerade och enskilda
anlaggningar utnyttjas optimalt.
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Segmentet Diagnostic Services fokus ar att tillhandahalla in vitro-diagnostik,
kontakten mellan patienten och diagnostikpersonalen ar indirekt. Likaren
bestaller diagnostiktjansten och ansvarar for att tolka resultatet och
behandla patienten. Tjanstens indirekta karaktér och det faktum att den
tillhandahalls som en process snarare an en enskild behandling, leder till att
verksamheten bedrivs och organiseras pa ett annat satt. Diagnostic
Services skiljer sig at genom sadant som skalférdelar, fokus och en mer
industriliknande modell och ekonomiska aspekter. Kunderna ar lakare som
behandlar och diagnostiserar patienterna, oberoende av om betalaren ar
en privatklinik, en offentlig sjukvardsfond eller patienten sjalv. Verksamhet
bedrivs i fyra geografiska huvudomraden som har sammanférts till ett
rapporterbart segment, Diagnostic Services, eftersom det finns stora
likheter ifraga om avkastningsnivaer, resultatpaverkande faktorer for
affarsenheterna, ledning samt regulatorisk miljé. Vid bedémningen av de
ekonomiska faktorerna beaktar féretagsledningen att samma teknik
anvands och att produktionseffektivitet uppnas vid liknande volymnivaer.
Detta leder till jamforbara nyckeltal for de viktigaste kostnadskomponen-
terna fér medicinska vardkostnader, sdasom medicinska vardkostnader vid
liknande volymnivaer, samt till konvergens av EBITDAaL-marginaler nar
verksamheter vil etablerat sig och laboratorierna utnyttjas optimalt.

Intakter redovisas baserat pa den verksamhetsort dar den juridiska
personen tillhandahaller sina tjanster, vilket i princip ar densamma som
kundens. Kostnader som &r hanférliga till ett specifikt segment allokeras till
detta segment och aterstaende kostnader redovisas som Centrala/6vriga
(utgors framst av koncerngemensamma kostnader).
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2024 Healthcare Services  Diagnostic Services Centrala/dvriga Koncernen totalt 2024 Healthcare Services  Diagnostic Services Centrala/6vriga Koncernen totalt

Intakter 1458,7 658,0 0,5 Investeringar i

Segmentinterna intakter -2,2 -23,0 -0,2 anlaggningstillgdngar:

Intikter fran externa kunder 1456,5 635,0 03 2091,8 Goodwill 2.2 22 - 184

Per betalare: Immateriella tillgangar (exkl.
Privat 12186 4181 03 1637,0 goodwill 19.7 19, 36 428
Offentlig 2379 216,9 00 4548 Mark och byggnader 18 19 . 87

Por land: Férl?éttringsutgifter pa annans

fastighet 10,7 14,1 - 24,8

Polen 768,5 754 00 10439 Inventarier och fordon 441 14,7 - 58,8
Tyskland 55,6 314,5 - 3701 Pagaende nyanliggningar/
Ruminien 159,2 110,1 - 269,3 férskott 13,8 3,5 - 17,3
Indien 201,9 - 0,1 202,0 Nyttjanderattstillgangar 86,2 43,5 0,1 129,8
Ukraina 8,1 69,5 - 77,6 Summa 185,5 106,4 3,7 295,6
Sverige - - 0,1 0,1
Ovriga lander 63,2 65,5 0,1 128,8

Rorelseresultat 76,3 56,1 -62,1 70,3

Marginal 52% 8,5% 3,4 %

Avskrivningar och

nedskrivningar 140,8 54,6 19,2 214,6

EBITDA 2171 110,7 -42,9 284,9

Marginal 14,9 % 16,8 % 13,6 %

Avskrivning/nedskrivning av

nyttjanderattstillgangar -59,9 -23,9 -0,3 -84,1

Rénta pa leasingskulder -23,7 -41 0,0 -27,8

Segmentresultat: EBITDAaL 133,5 82,7 -43,2 173,0

Marginal 9.2% 12,6 % 8,3%

Ovriga intakter/kostnader 04

Réntenetto -54,0

Ovriga finansiella intikter och

kostnader 34

Resultat fran andelar i

intresseforetag 0,0

Skatt -5,5

Arets resultat 14,6
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2023 Healthcare Services  Diagnostic Services Centrala/dvriga Koncernen totalt 2023 Healthcare Services  Diagnostic Services Centrala/dvriga Koncernen totalt
Intakter 11977 571,2 0,4 Investeringar i
Segmentinterna intakter 14 -21,3 -0,2 anlaggningstillgangar:
Intskter fran externa kunder 1196,3 549,9 0,2 1746,4 Goodwill 2,5 63 - 88
Per betalare: Immatgriella tillgangar (exkl.
Privat 10174 365,5 02 1383,1 goodwill) e L 20 il
Offentlig 1789 1844 00 363,3 Mark och byggnader L el . L2
Por land: Férl?éttringsutgifter pa annans
fastighet 18,5 53 - 23,8
o 7 8l e Y Inventarier och fordon 335 12,0 00 455
Tyskland 480 274,0 = 322,0 Pagaende nyanliggningar/
Ruminien 1214 934 = 2148 férskott 13,2 3,9 - 171
Indien 184,8 = = 184,8 Nyttjanderattstillgangar 46,3 19,4 0,0 65,7
Ukraina 8,0 61,2 = 69,2 Investeringar i intresseféretag - 0,0 - 0,0
Sverige - - 0,1 0,1 Summa 127,7 57,0 2,6 187,3
Ovriga lander 55,4 61,2 0,1 116,7
Rérelseresultat 44,9 351 -18,6 61,4 | Diagnostic Services intakter ingar 225,5 MEUR (194,3 MEUR) avseende forsaljning till koncernens storsta kund.
M 37% 62% 3.5% Ingen annan enskild kund utgjorde 10 procent eller mer av koncernens intakter for 2024 eller 2023.
Avskrivningar och
nedskrivningar 126,9 53,0 2,5 1824 Anlaggningstillgdngar efter tillgdngarnas geografiska placering 2024 2023
EBITDA 171,8 88,1 -16,1 243,8 Polen 7543 703.0
Marginal 14,3 % 15,4 % 14,0 % Tyskland 3171 285.7
Rinta pa leasingskulder 21,0 3,6 0,0 -24.6 R ey 169.9 1719
Segmentresultat: EBITDAaL 98,6 62,7 -16,4 1449 Cypern 752 67.6
Marginal 82% 11,0% g3y ki 170 16,5
Ovriga intakter/kostnader 8,0 ?venge 00 09
Réntenetto 470  Oviea >18 621
Ovriga finansiella intikter och ST 16338 Eed)
kostnader 11
Resultat fran andelar i Anlaggningstillgangarna inkluderar immateriella tillgangar, materiella anlaggningstillgangar, nyttjanderattstillgangar
intresseféretag 0,1 samt andelar i intresseforetag.
Skatt -5,2
Arets resultat 18,4
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4. Intakter 5. Kostnader per kostnadsslag
2024 2023 | koncernens funktionsindelade resultatrakning ingar féljande kostnader, férdelade utifran kostnadsslag:
Healthcare Services Distributions-, férsaljnings-
Offentlig 237,9 178,9 Kostnader for medicinska och marknadsférings- Administrations-
Privat 2024 tjdnster kostnader kostnader Summa
oo e e 2d) 4617 375.2 Personalkostnader -781,7 -58,0 -148,5 -988,2
. Lokalhyra, uppvarmning och andra
Kontantbetald vard (FFS) 2434 4797 nlggningskostnader -89,2 07 86 98,5
Ovriga tjanster 213,5 162,5 o
Avskrivningar -149,3 -3,2 -45,7 -198,2
Summa 1456,5 1196,3
varav:
Diagnostic Services Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgdngar
Offentlig 216,9 1844 (rérelseférvirv) -1,8 - -16,2 -18,0
Privat Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstiligangar
Kontantbetald vard (FFS) 405,4 3482 (exklusive rérelseférvdrv) -69,9 -2,2 -24,0 -96,1
C)vriga tjanster 12,7 17,3 Nyttjanderdittstillgangar -77,6 -1,0 -5,5 -84,1
e 635,0 549.9 Nedskrivningar - - -16,4 -16,4
L. Medicinska tjanster och 6vriga icke I6nerelaterade
Centrala/Gvriga 03 0.2 medicinska kostnader -571,9 - - -571,9
Summa 2091,8 1746,4 Férvantade kreditforluster - - -3,2 -3,2
Ovrigt -51,4 -35,9 -57.8 -145,1
Summa -1643,5 -97,8 -280,2 -2021,5
Distributions-, férsaljnings-
Kostnader fér medicinska och marknadsforings- Administrations-
2023 tjanster kostnader kostnader Summa
Personalkostnader -643,7 -48,7 -124,6 -817,0
Lokalhyra, uppvarmning och andra
anlaggningskostnader -92,9 -0,4 -9,9 -103,2
Avskrivningar -135,4 -2,6 -44.6 -182,6
varav:
Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgangar
(rérelseférvdrv) -2,8 - -18,6 -21,4
Immateriella tillgdngar/materiella anldggningstillgangar
(exklusive rérelseférvdrv) -64,7 -1,6 -20,6 -86,9
Nyttjanderdittstillgdangar -67,9 -1,0 -5,4 -74,3
Nedskrivningar 0,0 - 0,2 0,2
Medicinska tjanster och 6vriga icke I6nerelaterade
medicinska kostnader -470,7 - - -470,7
Forvantade kreditforluster - - -6,4 -6,4
Ovrigt -443 -26,2 -34,8 -105,3
Summa -1387,0 -77.9 -220,1 -1685,0
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6. Medarbetare
Heltidsmedarbetare, medeltal
2024 2023

Kvinnor Man Summa Kvinnor Man Summa
Perland
Polen 9581 2543 12124 9265 2422 11687
Indien 4150 4782 8932 3888 4496 8384
Rumanien 3173 779 3952 3003 737 3740
Tyskland 2006 660 2 666 1913 614 2527
Ukraina 2169 287 2456 1979 288 2267
Serbien 236 75 311 222 66 288
Bulgarien 207 38 245 162 29 191
Moldavien 166 31 197 170 30 200
Georgien 169 27 196 140 27 167
Turkiet 119 36 155 129 39 168
Cypern 100 45 145 105 48 153
Bosnien-Herzegovina 50 12 62 29 11 40
Danmark 37 8 45 25 7 32
Norge 31 7 38 34 6 40
Benelux 10 5 15 10 5 15
Grekland 11 2 13 10 4 14
Ungern 11 2 13 14 2 16
Sverige 5 3 8 6 4 10
Ovriga 2 3 5 2 6
Belarus (avyttrat 2023) - - - 41 8 49
Summa heltidsmedarbetare,
medeltal 22233 9345 31578 21149 8845 29994
Anstallda 18 295 7 646 25941 17276 7214 24 490
Uppdragstagare 3938 1699 5637 3873 1631 5504

Ovan tabell inkluderar samtliga personer som under perioden arbetar for eller tillhandahaller tjanster till Medicover,

antingen enligt ett anstallningsavtal eller som uppdragstagare med egen firma eller liknande. Antal uppdragstagare
som ingick i summan fér 2024 uppgick till 5 637 (Polen: 5 149, Rumanien: 435 och Ovriga: 53). Antal uppdrags-
tagare som ingick i summan for 2023 uppgick till 5 504 (Polen: 5 061, Rumanien: 392 och Cvriga: 51).

Konsfordelning i Medicovers styrelse och ledning vid arets slut
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2024 2023

Summa Kvinnor Man Summa Kvinnor Mén
Moderbolaget
Styrelse inkl. vd 9 44 % 56 % 10 40% 60 %
Koncernledning inkl. vd 8 25% 75% 7 14 % 86 %
Dotterforetag
Styrelse 402 26% 74 % 442 23% 77 %
Ovriga ledningen 256 46 % 54 % 250 47 % 53%
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7. Loner och dvriga ersattningar

Ersattningar till styrelse

Arvoden och annan ersattning till styrelsens ledamoter beslutas av ars-
stamman. Den 26 april 2024 beslutade arsstamman att arvode for tiden
intill slutet av nasta arsstamma till styrelseledaméter som utsetts av
bolagsstimman ska utga med 100 000 EUR till styrelsens ordférande och
med 56 800 EUR till envar av 6vriga ledaméter, med undantag for vd. Dar-
utéver erhaller ordféranden for revisionsutskottet 24 700 EUR och envar
av 6vriga ledaméter i revisionsutskottet 12 100 EUR. Ordféranden for
ersattningsutskottet erhaller 13 000 EUR och envar av 6vriga ledaméterna
i ersattningsutskottet 9 000 EUR. Ordféranden for hallbarhetsutskottet
erhaller 10 000 EUR och envar av 6vriga ledaméter i hallbarhetsutskottet
erhaller 6 000 EUR. Styrelsearvodena uppgick till 611 600 EUR

(612 600 EUR).

Riktlinjer for ersattning till koncernledning

Pa arsstamman den 26 april 2024 beslutades att anta riktlinjer for ersatt-
ning till vd och 6vriga medlemmar i koncernledningen. Riktlinjerna tillam-
pas pa ersattningar som avtalas och férandringar som gors i redan avtalade
ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av arsstamman. En fram-
gangsrik implementering av Medicovers affarsstrategi och tillvaratagandet
av langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, forutsatter att koncer-
nen kan rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare. Fér detta kravs
att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning. Dessa riktlinjer
mojliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig
totalersattning.

Koncernen har inrattat langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram.
De har beslutats av bolagsstamman och omfattas darfor inte av dessa rikt-
linjer. Rorlig kontantersattning som omfattas av riktlinjerna ska syfta till att
framja bolagets affarsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess
héllbarhet.

Formerna av ersdttning
Ersattningen ska vara marknadsmassig och kan besta av féljande kompo-
nenter: fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensionsférmaner och
andra féormaner. Bolagsstamman kan darutéver och oberoende av riktlin-
jerna besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar.
Uppfyllelse av kriterier fér utbetalning av rorlig kontantersattning ska
kunna matas under en period om ett ar. Den rorliga kontantersattningen
far uppga till hogst 75 procent av den fasta arliga kontantlénen. Ytterligare
kontant rérlig ersattning kan utga vid extraordinira omstandigheter, forut-
satt att sddana extraordinara arrangemang ar tidsbegransade och endast
gors pa individniva antingen i syfte att rekrytera eller behalla befattnings-
havare, eller som ersattning for extraordinara arbetsinsatser utéver per-
sonens ordinarie arbetsuppgifter. Sadan ersattning far inte Gverstiga ett
belopp motsvarande 100 procent av den fasta arliga kontantlonen samt ej

utges mer dn en gang per ar och per individ. Beslut om sadan ersattning
ska fattas av styrelsen pa forslag av ersattningsutskottet.

For vd ska pensionsférmaner, innefattande sjukférsédkring, vara premie-
bestamda. Rorlig kontantersattning ska vara pensionsgrundande. Pensions-
premierna for premiebestamd pension ska uppga till hégst 20 procent av
den fasta arliga kontantlénen. F6r 6vriga ledande befattningshavare ska
pensionsformaner, innefattande sjukforsakring, vara premiebestamda om
inte befattningshavaren omfattas av férmansbestamd pension enligt
tvingande kollektivavtalsbestammelser. Rorlig kontantersattning ska vara
pensionsgrundande i den man det féljer av tvingande kollektivavtalsbe-
stammelser som ar tillampliga for befattningshavaren. Pensionspremierna
for premiebestamd pension ska uppga till hégst 20 procent av den fasta
arliga kontantlénen.

Andra formaner far innefatta bl.a. livférsakring, sjukvardsforsakring och
bilférman. Sadana férmaner far sammanlagt uppga till hogst 10 procent av
den fasta arliga kontantl6nen.

Betraffande anstallningsférhallanden som lyder under andra regler an
svenska far, sdvitt avser pensionsférmaner och andra férmaner, vederbor-
liga anpassningar ske for att f6lja tvingande sadana regler eller fast lokal
praxis, varvid dessa riktlinjers 6vergripande andamal sa langt som mojligt
ska tillgodoses. For befattningshavare vilka ar stationerade i annat land dn
sitt hemland far ytterligare ersattning och andra formaner utga i skilig
omfattning med beaktande av de sarskilda omsténdigheter som ar forknip-
pade med sadan utlandsstationering, varvid dessa riktlinjers 6vergripande
andamal sa langt som mojligt ska tillgodoses. Sadana férmaner far sam-
manlagt uppga till hégst 75 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Upphérande av anstillning

Vid en anstallnings upphérande far uppséagningstiden vara hogst tolv
manader. Fast kontantlon under uppsagningstiden och avgangsvederlag
far sammantaget inte 6verstiga ett belopp motsvarande den fasta kontant-
I16nen for tva ar for vd och ett ar for Gvriga ledande befattningshavare. Vid
uppsagning fran befattningshavarens sida far uppsagningstiden vara hégst
tolv manader, utan ratt till avgangsvederlag.

Dérutover kan ersattning for eventuellt dtagande om konkurrensbe-
gransning utga. Sadan ersattning ska kompensera for eventuellt inkomst-
bortfall och ska endast utga i den utstrackning som den tidigare befatt-
ningshavaren saknar rétt till avgangsvederlag. Ersattningen ska baseras pa
den fasta kontantlénen vid tidpunkten fér uppsagningen och utga under
den tid som atagandet om konkurrensbegransning galler, vilket ska vara
hogst 24 manader efter anstéllningens upphérande.

Keriterier for rorlig kontantersdttning
Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till férutbestamda och
matbara kriterier som kan vara finansiella eller icke-finansiella. De kan
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ocksa utgoras av individanpassade, kvantitativa eller kvalitativa mal.
Kriterierna ska vara utformade sa att de framjar bolagets affarsstrategi och
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, genom att exempelvis ha
en koppling till affarsstrategin eller framja befattningshavarens

langsiktiga utveckling.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier fér utbetalning av rorlig
kontantersattning avslutats, bedoms/faststalls i vilken utstrackning
kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet ansvarar fér bedémningen avse-
ende rorlig kontantersattning till vd och vd ansvarar for bedémningen av
rorlig kontantersattning till dvriga befattningshavare i koncernledningen.
Savitt avser finansiella mal ska bedémningen baseras pa den av bolaget
senast offentliggjorda finansiella informationen.

Lon och anstdllningsvillkor for anstdllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer, har 16n
och anstéllningsvillkor fér bolagets anstallda beaktats genom att uppgifter
om anstélldas totalersattning, ersattningens komponenter samt ersatt-
ningens 6kning och 6kningstakt éver tid, har utgjort en del av ersattnings-
utskottets och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten
av riktlinjerna och de begransningar som féljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststdilla, se 6ver och genomfora riktlinjerna
Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter ingar att
bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare. Styrelsen ska upprétta forslag till nya riktlinjer atmins-
tone vart fjarde ar och lagga fram forslaget for beslut vid arsstimman.
Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstamman.
Ersattningsutskottet ska dven félja och utvardera program for rorliga
ersattningar for bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer fér ersattning
till ledande befattningshavare samt géllande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledaméter ar oberoende
i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av
och beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte vd eller andra
personer i koncernledningen i den man de berérs av fragorna.

Frdngdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfélligt franga riktlinjerna helt eller delvis, om det
i ett enskilt fall finns sarskilda skal fér det och om ett avsteg ar nédvandigt
for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet,
eller for att sakerstalla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan
ingar det i ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i
ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.
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Langsiktigt prestationsbaserat aktieprogram
Koncernen har inrattat langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram fér koncernledningen och andra nyckelper-

Ersattningar och férmaner till styrelseledaméter och koncernledning
| féljande tabell anges ersattningen till styrelseledaméter:

Finansiella rapporter

soner i enlighet med beslut pa arsstammorna 2019-2024. De prestationskrav som anvands for att bedéma utfallet 2024 2023
av programmen har en koppling till affarsstrategin och darmed till koncernens langsiktiga vardeskapande, inklusive Styrelse- Utskotts- Styrelse- Utskotts-
dess hallbarhet. Prestationskraven innefattar tillvaxtmatt som EBITDA eller EBITDAaL 6ver en femarsperiod. Plan TEUR arvode arvode Summa arvode arvode Summa
2023 och 2024 innehaller dven villkor avseende genomsnittlig avkastning pa investerat kapital 6ver en femars- Fredrik Stenmo (ordférande) 92 29 121 76 25 101
period. Programmen stéller vidare krav pa egen investering och viss flerarig innehavstid. Koncernens vd &r deltagare Styrelseledaméter:
ivar och en av programmen. For ytterligare information om de langsiktiga prestationsbaserade aktieprogrammen, :
senot 8 Peder af Jochnick 56 - 56 54 - 54
Robert af Jochnick?) 19 - 19 54 - 54
Anne Berner 56 6 62 54 4 58
Totala kostnader for ersittningar, sociala avgifter och pensionsférmaner Arno Bohn 56 9 65 54 8 62
2024 2023 Sonali Chandmal 56 20 76 54 17 71
Ersattning/ Varav Erséttning/ Varav Michael Flemmin 56 24 30 54 23 77
styrelse- Sociala pensions- styrelse- Sociala pensions- g
arvode avgifter  kostnader arvode avgifter  kostnader Margareta Nordenvall 56 12 68 54 11 65
Styrelse, vd och 6vriga Azita Shariati 56 9 65 54 6 60
koncernledningen 11,2 0,3 0,0 8,0 0,3 0,0 Fredrik Ragmark? (vd) _ _ _ _ _ _
Ovriga medarbetare 644,0 81,1 29 549,5 69,5 2,8 Summa 503 109 612 508 94 602
Uppdragstagare 2515 - - 189,7 B B 1) Styrelsearvodet fér 2024 avser perioden januari-april.
Summa 906,7 814 2,9 747,2 69,8 2,8 2) Vd &r styrelseledamot i bolaget, men fick ingen separat ersattning for detta uppdrag.
Kostnader for aktierelaterade ersattningar exklusive sociala avgifter som ingar i 'Ersattning/styrelsearvode’ uppgick I foljande tabell anges ersittningen och formanerna till koncernledningen:
till -12,0 MEUR (-8,9 MEUR). Statliga anstallningsbidrag uppgick till 2,7 MEUR (2,3 MEUR). Dessa har redovisats Rérlig Ovriga Aktierelaterad Pensions-
som en minskad personalkostnad. TEUR Lén/arvode ersittning formaner  ersittning?) premier? Summa?3)
Fredrik Ragmark (vd) 1104 - 8 2189 8 3309
Ovriga koncernledningen4
(7) 2563 697 138 3885 30 7313
Summa 2024 3667 697 146 6074 38 10622
Fredrik Ragmark (vd) 1062 - 9 1628 8 2707
Ovriga koncernledningen®
(6) 1955 469 116 2132 36 4708
Summa 2023 3017 469 125 3760 44 7415

1) Avser redovisad kostnad fér langfristiga prestationsbaserade aktieprogram. Under 2024 avslutades intjanandeperioden fér Plan 2019 och
122 366 aktier (183 354 aktier) tilldelades vd och 149 558 aktier (224 101 aktier) 6vriga inom koncernledningen.
2) Pensionspremier inkluderar lagstadgade inbetalningar till statliga pensionsfonder och till avgiftsbestimda pensionsplaner.

3) Del av ersittningen redovisas i moderbolaget och del i dotterbolag.

4) Kamila Skorupiniska tilltrddde som Chief People Officer den 1 april 2024. Anand Patel bérjade pa Medicover som Chief Financial Officer den
1 oktober 2024 och ersatter Joe Ryan som gick i pension i december 2024. | 6vrigt har ledande befattningshavare varit oférandrade under

2024 och 2023.
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g o g Antal deltagare
8' Aktl erelaterade ersattni nga r Program vid tilldelningstidpunkten Intjanandeperiod
Aktierelaterade ersittningar som regleras med eget kapital Plan 2019 46 31 maj 2019 till 26 april 2024
Koncernen har fem utestdende langfristiga prestationsbaserade aktie- Plan 2020 54 30 april 2020 till 29 april 2025
proglzam c:fh ett"pro‘gramfs"om avslut_ades un:elz)r ?\Eel’lc. Pkrogrammen avscl Plan 2021 67 29 april 2021 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2026
att s"apa .orutsattmngnar oratt r?otlv.era ochbenalia orr?'petenta Plan 2022 77 27 april 2022 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2027
anstéllda i koncernen, 6ka samstammigheten mellan anstélldas och - : ot = - -
Medicovers malsattningar samt hija motivationen att na och évertriffa Plan 2023 81 27 april 2023 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2028
bolagets finansiella mal. Plan 2024 83 26 april 2024 till publicering av delarsrapporten januari-mars 2029
Programmen férutsatter en privat investering i aktier i Medicover, sa
kallade sparaktier, som antingen kan ske genom forvarv av befintliga aktier Forandring i antal aktierstter Plan 2024 Plan 2023 Plan 2022 Plan 2021 Plan 2020 Plan 2019
i bolaget eller sa kan r.edan |nneh.avda akfler an\{.an(.jas som s.paraktlerA I?el— 31 december 2022 ~ ~ 1090080 1034442 876 129 765616
tagare som behaller sina sparaktier och sin anstallning i Medicover erhaller i illdelni 109149
vid intjanandeperiodens utgang utan kostnad upp till atta B-aktier i E’re Il REFE "e ning = 496 = = = =
Medicover, sé kallade prestationsaktier, fér varje sparaktie. Forutsatt- Aterkallade/f6rverkade - -20000 -87200 47472 -54 888 -46 330
ningen &r att vissa pa férhand faststallda prestationsmal uppfylls (femars- Justering for utdelning - - 18 690 10 340 5908 5143
period). Medicover kompenserar deltagarna fér lamnade utdelningar under Slutlig tilldelning - - - - - -
perioden ger:om att 6ka det antal prestationsaktier som respektive delta- 31 december 2023 — 1071496 1021570 997310 827 149 724429
gare kan erhalla. o o
Preliminar tilldelning 1154536
Aterkallade/forverkade - -7 920 -5 600 -7 272 - -237 288
Justering for utdelning - 28409 7948 7711 12923 -595
Slutlig tilldelning - - - - - -486 546
31 december 2024 1154536 1091985 1023918 997 749 840072 -
Aktieratterna i tabellen avser maximalt antal aktier som deltagare erhaller Medicover kompenserade deltagarna for lamnade utdelningar under
om samtliga villkor uppnas i sin helhet. intjdnandeperioden genom att 6ka antalet prestationsaktier till respektive
Intjanandeperioden (fem ar) fér Plan 2019 avslutades i april 2024. De deltagare. 486 546 B-aktier distribuerades till deltagarna.
prestationsmal som uppnatts berattigade till 5,3 prestationsaktier for varje Koncernens kostnader for aktierelaterade ersattningar som regleras
aktieratt. Den arliga EBITDAaL-tillvixten (CAGR) beriknad utifran koncer- med eget kapital, inklusive sociala avgifter, uppgick till -12,2 MEUR
nens koncernredovisning for 2018 (omraknad) och 2023 uppgick till (-9,4 MEUR). Kostnaden ingar i administrationskostnader.

19,9 procent.
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Verkligt varde vid tilldelningstidpunkt Plan 2024 Plan 2023
Verkligt varde, MEUR 12,9 12,6
Variabler som anvants for att berdkna

verkligt varde:

Forvantad arlig personalomsattning 5% 5%
Aktiekurs, SEK 161,0 167,8
Tjanstgoringsvillkor 79 % 79 %
Prestationsmal, uppfyllelse 100 % 100 %

Planernas férvantade utfall justeras arligen baserat pa bedémningar om
tjanstgoringsvillkorens och prestationsmalens uppfyllelse.

Finansiella rapporter

Prestationsmalen for Plan 2023 och 2024 fordelas pa tva oberoende mal dar 80 procent av tilldelningen baseras pa koncernens genomsnittliga EBITDA-
tillvaxt 6ver fem ar och 20 procent baseras pa genomsnittlig avkastning pa investerat kapital under en femarsperiod.

Prestationsmal Plan 2024 Plan 2023
Genomsnittlig EBITDA-tillvixt (CAGR)
Varje aktieratt berattigar till 0,8 prestationsaktier om EBITDA CAGR uppgar till 12% 10%
Varje aktieratt berattigar till 6,4 prestationsaktier om EBITDA CAGR uppgar till 220 % 217 %
Linjar ratt till prestationsaktier om EBITDA CAGR uppgar till 12-20% 10-17 %
EBITDA CAGR beraknas utifran koncernens arsredovisning 2023 och 2022 och
2028 2027
Genomshnittlig avkastning pa investerat kapital (ROIC)
Varje aktieratt berattigar till 0,2 prestationsaktier om genomsnittlig ROIC uppgar till 10% 8%
Varje aktieratt berattigar till 1,6 prestationsaktier om genomsnittlig ROIC uppgar till 212,5% 210,5%
Linjar ratt till prestationsaktier om genomsnittlig ROIC uppgar till 10-12,5% 8-10,5%
Genomsnittlig ROIC beraknas utifran koncernens arsredovisning 2024 och 2023 och
2028 2027
Prestationsmal Plan 2022 Plan 2021 Plan 2020 Plan 2019
Varje aktieratt berattigar till 1 prestationsaktie med en arlig EBITDA- (Planer 2020-2022)
EBITDAaL- (Plan 2019) tillvaxt (CAGR) >7 % >11% >9% >15%
Varje aktieratt berattigar till 8 prestationsaktier med en arlig EBITDA- (Planer 2020-2022)
EBITDAaL- (Plan 2019) tillvaxt (CAGR) 215% 218% 217 % 223%
Linjar ratt till prestationsaktier, med mellan 1-8 prestationsaktier, vid en arlig EBITDA-
(Planer 2020-2022) EBITDAaL- (Plan 2019) tillvixt (CAGR) 7-15% 11-18% 9-17% 15-23%
Arlig EBITDA- (Planer 2020-2022) EBITDAaL- (Plan 2019) tillvaxt beriknas utifran 2018
Medicovers koncernredovisning for 2021 2020 2019 (omraknat)
och 2026 och 2025 och 2024 och 2023

Vardet pa varje deltagares aktieratter enligt programmet far dock hogst uppga till tio ganger deltagarens arliga bruttolon vid tilldelningstidpunkten och om

vardet dverstiger detta tak kommer antalet prestationsaktier att minskas pro rata.
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9. Arvoden till revisorer 12. Skatt

2024 2023 2024 2023
Revisionsuppdrag -1,7 -1,5 Aktuell skatt -25,8 -16,9
Ovriga revisionstjanster -0,2 -0,2 Kallskatt -0,7 -1,0
Skatteradgivningstjanster 0,0 0,0 Uppskjuten skatt 21,0 12,7
Ovriga uppdrag 0,0 0,0 Pelare 2 - -
Summa -1,9 -1,7 Summa -5,5 -5,2

Arvoden till BDO Sweden AB och dess natverk uppgick till -1,3 MEUR
(-1,1 MEUR).

10. Ovriga intakter och kostnader

2024 2023
Avyttring av verksamhet i Belarus - 7.8
Ovrigt 0,4 0,2
Summa 0,4 8,0

Verksamheten i Belarus avyttrades i februari 2023 vilket resulterade i en
vinst om 7,8 MEUR. Erhallen ersittning, netto likvida medel, uppgick till
13,6 MEUR.

11. Rantekostnader

2024 2023
Rénta pa leasingskulder -27.8 -24,6
Rénta pa 1an -31,0 -26,8
Summa -58,8 -51,4

Se not 16, 24 och 31 for information om leasingskulder och lan.

| féljande tabell finns en avstamning av vagd genomsnittlig skatt utifran de
nominella skattesatserna jamfért med redovisad skattekostnad.

2024 2023
Resultat fére skatt 20,1 23,6
Vagd genomsnittlig skatt utifran nationella
skattesatser 18,3 % 42,6 %
Skatt enligt gallande skattesats -3,7 -10,1
Skatteeffekt av:
Ej skattepliktiga intakter 14,1 18,9
Ej avdragsgilla kostnader -8,7 -18,1
Resultatandel i innehav utan bestdmmande
inflytande 1,0 0,5
Effekt av underskottsavdrag och skattelattnader -7,5 53
Justeringar av foregaende ars uppskattningar 0,7 -0,1
Killskatt pa koncerninterna betalningar -0,7 -1,0
Ovrigt -0,7 -0,6
Skattekostnad -5,5 -5,2
Effektiv skattesats 274% 218%

Finansiella rapporter

Skattesatsen for foretag i de storre geografiska verksamhetslanderna ar:
Polen 19 procent, Tyskland 30 procent, Rumanien 16 procent, Ukraina
18 procent och Indien 35 procent.

Den 31 december 2024 uppgick koncernens avsattning for osdkerheter
i fraga om inkomstskattemassig behandling till 0,2 MEUR (3,4 MEUR).
Avsattningen fran féregaende ar som framst var hanforlig till en skatte-
revision i Tyskland har uppklarats.

Uppskjuten skatt redovisad i resultatrikningen 2024 2023
Goodwill -4,6 -3,2
Ovriga immateriella tillgdngar 34 2,8
Materiella anlaggningstillgangar -2,6 -2,8
Underskottsavdrag 12,7 15,0
Nyttjanderattstillgdngar/leasingskulder 2,1 0,8
Upplupna kostnader/avsattningar 52 0,0
Outnyttjat avdrag for rantor 4,2 0,5
Ovrigt 0,6 -0,4
Summa 21,0 12,7
Forandring i uppskjuten skatt 2024 2023
Per 1 januari -13,9 -25,8
Rorelseforvarv -2,6 -0,2
Redovisat i resultatrdkningen 21,0 12,7
Redovisat i rapport 6ver totalresultat -0,1 -0,3
Omrakningsdifferens 04 -0,3
Per 31 december 4,8 -13,9
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Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfér sig till féljande temporara skillnader: 13. Vinst pera ktie
2024 2023 2024 2023
Uppskjuten Uppskjuten Arets resultat hanforligt till
Tillgangar Skulder skatt, netto Tillgangar Skulder skatt, netto moderbolagets dgare, MEUR 16,7 17,6
Goodwill - -34,6 - -29,9 Vinst per aktie fore/efter
Ovriga immateriella tillgangar 0,8 -14,6 - -14,2 utspédning, EUR 0,112 0,118
Materiella anlaggningstillgangar 1,0 -18,2 1,0 -15,0
Nyttjanderittstillgangar 124,0 _ 99,6 _ Vagt genomsnittligt antal aktier fér

resultat per aktie 2024 2023

tinderskottsavdrag 390 = 25,6 = Vagt genomsnittligt antal aktier for
Leasingskulder - -115,4 - -93.3 resultat per aktie fre utspadning 149939515 149 361363
Upplupna kostnader/avséttningar 15,5 -0,3 9,9 -0,1 Utspadningseffekt av aktierelaterade
Ovrigt 8,8 -1,2 3,8 -1,3 ersattningar till anstallda 257 379 291010
Uppskjutna skattefordringar/-skulder 189,1 -184,3 139,9 -153,8 Végt genomsnittligt antal aktier for
Kvittning av fordringar/skulder 1494 1494 1126 1126 resultat per aktie efter utspadning 150196894 149652373
Summa 39,7 -34,9 4,8 27,3 -41,2 -13,9
Per den 31 december 2024 uppgick koncernens underskottsavdrag, som Uppskjuten skattefordran har ej redovisats da det ej bedémts sannolikt att
ar kvittningsbara mot framtida vinster och for vilka uppskjuten skatte- avdragen kan avraknas mot 6verskott vid framtida beskattning inom en
fordran ej har redovisats, till 159,7 MEUR (160,0 MEUR). overskadlig framtid. Forfallodatum for underskottsavdragen fordelas enligt

foljande:

2024 Ar

Per 1 januari 160,0 2025 4,5
Tillkommande 31,5 2026 6,2
Nyttjade -8,6 2027 4,7
Utgangna -47 2028 4,1
Redovisning av tidigare ej redovisade underskottsavdrag -18,3 2029 10,9
Omrakningsdifferens -0,2 2030 eller senare 64,2
Per 31 december 159,7 Inget forfallodatum 65,1

Summa 159,7
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14. Immateriella tillgangar

Finansiella rapporter

Utvecklings- . Utvecklings- .

Goodwill Programvara utgifter  Varumaérke Patent Ovrigt Summa Goodwill Programvara utgifter ~ Varumaérke Patent Ovrigt Summa
Anskaffningsvarde Nedskrivningar
31 december 2022 497,3 43,7 38,7 66,3 16,3 67,1 729,4 31 december 2022 -1,4 0,0 = -0,7 = 0,0 -2,1
Rorelseforvarv 8,8 0,0 = 1,1 = 1,4 11,3 Utrangeringar 0,8 = = 0,1 = = 0,9
Anskaffningar - 6,6 11,6 - - 4,2 22,4 Omrékningsdifferens 0,0 0,0 - 0,0 - 0,0 0,0
Avyttringar -0,3 -0,2 - - - 0,0 -0,5 31 december 2023 -0,6 0,0 - -0,6 - 0,0 -1,2
Utrangeringar -0,8 -0,6 - -3,7 - -0,7 -5,8 Nedskrivningar -16,4 - - - - - -16,4
Omklassificeringar - 57 - - - -5,7 0,0 Omrikningsdifferens 0,5 0,0 - 0,5 - 0,0 1,0
Omrakningsdifferens 12,6 2,0 0,0 3,9 = 0,7 19,2 31 december 2024 -16,5 0,0 - -0,1 - 0,0 -16,6
31 december 2023 517,6 57,2 50,3 67,6 16,3 67,0 776,0
Rorelseforvarv 18,4 0,2 - 1,7 - 9,2 29,5 Utvecklings- .
Anskaffningar B 45 154 0,0 B 118 317 Goodwill Programvara utgifter  Varumarke Patent Ovrigt Summa
Avyttringar -0,1 0,0 - - - -1,0 -1,1 Redovisat varde
Utrangeringar _ 09 _ 0,0 _ 1,2 21 31 december 2023 517,0 18,7 29,2 29,0 14,5 30,8 639,2
Omklassificeringar _ 2.6 _ _ _ 2,6 0,0 31 december 2024 5241 18,0 37,6 20,7 13,6 43,3 657,3
Omrékningsdifferens 4,7 0,6 0,0 -0,1 - 0,9 6,1 . . L o

inkluderade huvudsakligen 14,1 MEUR (12,0 MEUR) avseende kundrelationer, 13,2 MEUR (10,0 MEUR) fér regula-
. Utvecklings- . L toriska tillstand, 0,3 MEUR (2,3 MEUR) for verksamhetstillstand och 14,8 MEUR (5,8 MEUR) avseende immateriella

Goodwill Programvara utgifter ~ Varumarke Patent Ovrigt Summa tillgangar under utveckling.
Avskrivningar
31 december 2022 = -31,2 -15,5 -28,1 -0,9 -29,7 -105,4
Avskrivningar - -6,8 -5,6 -12,7 -0,9 -6,9 -32,9
Avyttringar - 0,1 - - - 0,0 0,1
Utrangeringar - 0,6 - 3,6 - 0,7 4,9
Omklassificeringar - 0,0 - -0,1 - 0,1 0,0
Omrékningsdifferens - -1,2 0,0 -0,7 - -0,4 -2,3
31 december 2023 = -38,5 -211 -38,0 -1,8 -36,2 -135,6
Avskrivningar - -8,1 -7,0 -10,3 -0,9 -5,7 -32,0
Avyttringar - 0,0 - - - 0,0 0,0
Utrangeringar - 0,9 - 0,0 - 1,1 2,0
Omklassificeringar - -0,2 - - - 0,2 0,0
Omrékningsdifferens - -0,3 0,0 -0,1 - -0,2 -0,6
31 december 2024 - -46,2 -28,1 -48,4 -2,7 -40,8 -166,2
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Det redovisade vardet av goodwill och 6vriga immateriella tillgangar med
obestambar nyttjandeperiod har allokerats till féljande kassagenerande
enheter (KGE):

Goodwill Regulatoriska tillstand

2024 2023 2024 2023

Tyskland (exklusive genetik) 118,0 108,9 12,8 10,0
Genetik 49,1 49,1 0,4 -
Ovrigal) 17,0 16,8 - =
Summa Diagnostic Services 184,1 174,8 13,2 10,0
Polen 226,9 214.,8 - -
Indien 56,0 54,2 - -
Skandinavien (fertilitet) 19,6 30,0 - -
Rumanien 24,9 24,9 - -
Ovriga?) 12,6 18,3 - -
Summa Healthcare Services 340,0 342,2 - -
Summa 524,1 517,0 13,2 10,0

1 'Ovriga’ inkluderar goodwill som allokerats till mindre verksamheter.

Goodwill hanforlig till rérelseférvary under 2024 har allokerats till befint-
liga kassagenererande enheter. For mer information om férvarv, se not 17.

Vid identifieringen av de KGE till vilka goodwill och 6vriga immateriella
tillgdngar med obegransad nyttjandeperiod ska allokeras, sker en bedom-
ning, varvid den minsta identifierbara tillgangsgrupp som genererar
oberoende kassafléden identifieras och nedskrivningsprovas. Eftersom
koncernen har valt att i vissa regioner bedriva verksamheten som en
integrerad leverantor, kan enskilda tillgdngar sa som kliniker, gym och
sjukhus aggregeras till en geografisk natverksniva.

Nedskrivning
Under 2024 uppgick nedskrivning av goodwill till -16,4 MEUR. Den var
hanforlig till fertilitetsverksamheten i Skandinavien och tandvardsverk-
samheten i Tyskland (inkluderad i KGE ‘Ovriga’ i Healthcare Services).
Nedskrivningen har redovisats i administrativa kostnader och ej paverkat
segmentens resultat.

Nedskrivningen hanforlig till fertilitetsverksamhen uppgick till
-9,8 MEUR. Verksamheten har inte utvecklats i den takt som férvan-
tades da investeringsbeslutet fattades och en enhet har lagts ned i
rationaliserings- och besparingssyfte.

Nedskrivningen hanforlig till tandvardsverksamheten uppgick till
-6,6 MEUR. Verksamheten (investeringen gjordes under fjarde kvartalet
2022) har haft en motig start: férvirvsprocessen drog ut pa tiden, med en
begransad personalstyrka och ligre intikter som foljd. Aven om verksam-
heten i Berlin nu har stabiliserats och den redovisar tillvéxt, sa har det tagit
langre tid an forvantat att ta sig tillbaka till ursprungslaget som motiverade
investeringsbeslutet.

Nedskrivningsprovning

| den arliga nedskrivningsprévningen har atervinningsvardet faststallts
genom berikningar av nyttjandevarden. Berakningarna baseras pa kassa-
flédesprognoser som i sin tur baseras pa tidigare och aktuella rorelseresul-
tat samt pa femarsprognoser for de KGE. Tillvaxttakten bortom femars-
prognoserna var 5 procent, med undantag for Indien dar den var 6 procent
(tillvixtmarknad) och Tyskland och Skandinavien dar 3 procent (mer mogen
marknad) har tillampats. Det dr ledningens bedémning att de sjukvards-
marknader dar koncernen verkar inte ar fullt utvecklade och darfor ar den
langsiktiga tillvaxten hogre dar an pa mer mogna marknader. Sammantaget
skapar detta en fortsatt tillvaxt for sjukvarden som ar hogre an den all-
manna BNP-tillvaxten.

De viktigaste kriterierna i berakningen av nyttjandevéardet ar forvantad
tillvaxttakt och EBITDA-marginal, som baseras pa historiska resultat och
pa ledningens bedémning om framtida utveckling samt
diskonteringsrantor.

Finansiella rapporter

Diskonteringsrantan fore skatt baseras pa jamforbara bolags betavérden,
justerade for att aterspegla ledningens bedomning av de risker som ar for-
knippade med de KGE. Diskonteringsrantan fore skatt for de vasentliga
KGE var féljande:

Diskonteringsranta fére skatt 2024 2023
Tyskland (exklusive genetik) 9.4% 8,7%
Genetik 9.3% 9,0%
Polen 9.9 % 10,5 %
Indien 13,0% 132 %
Skandinavien 7,6 % 7,5%
Rumanien 11,5% 11,6 %

| tredje kvartalet skrevs goodwill hanférlig till KGE for Skandinavien
(fertilitet och tandvardsverksamheten i Tyskland (inkluderad i KGE ‘Ovriga’
i Healthcare Services) ned till dess atervinningsvarden. Per 31 december
2024 uppgick atervinningsvardena ungefar till de redovisade vardena och
en avvikelse om 1 procent i genomsnitt for de viktigaste kriterierna
(férvantad tillvaxttakt, EBITDA-marginal och diskonteringsranta) skulle
leda till ytterligare nedskrivningar om -2,5 MEUR fér KGE Skandinavien
(fertilitet) och -11,0 MEUR for tandvardsverksamheten i Tyskland.

For 6vriga KGE har kanslighetsanalyser genomforts baserat pa en
minskning av tillvaxttakten med 1,0 procent, en minskning av
EBITDA-marginalen med 1,0 procent samt en 6kning av diskonterings-
rantan med 1,0 procent. Dessa férandringar i vasentliga antaganden leder
inte till nedskrivning av goodwill ellerimmateriella tillgangar med obegran-
sad nyttjandeperiod fér nagon av de KGE.
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15. Materiella anlaggningstillgangar

Finansiella rapporter

Forbattrings- Pagaende Forbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/ Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Anskaffningsvarde Nedskrivningar
31 december 2022 160,3 162,3 314,3 6,1 47,9 690,9 31 december 2022 = -1,9 -1,3 = -0,3 -3,5
Rorelseférvarvy = 1,8 1,5 0,0 -0,5 2,8 Nedskrivningar = 0,0 0,2 = = 0,2
Anskaffningar 1,5 22,0 429 1,1 17,6 85,1 Avyttringar - - 0,1 - - 0,1
Avyttringar -2,8 -1,3 -8,8 -0,8 -0,1 -13,8 Omrékningsdifferens - 0,0 0,1 - 0,0 0,1
Utrangeringar 0,0 -1,5 -3,2 -0,1 -0,1 -4,9 31 december 2023 - -1,9 -0,9 - -0,3 -3,1
Omklassificeringar 2,1 20,4 19,2 0,4 -42,1 0,0 Nedskrivningar - 0,0 0,0 - 0,0 0,0
Omrakningsdifferens 8,6 4,8 5,4 0,2 04 19,4 Avyttringar - 0,1 - - - 0,1
31 december 2023 169,7 208,5 371,3 6,9 23,1 779,5 Omrikningsdifferens - 0,0 0,0 - 0,0 0,0
Rérelsefrvary - 6,8 1,5 - - 83 31 december 2024 - -1,8 -0,9 - -0,3 -3,0
Anskaffningar 3,7 18,0 56,4 0,9 17,3 96,3
Avyttringar -0,8 -0,6 -3,7 -0,7 0,0 -5,8 Forbattrings- _Pagaende
Utrangeringar 00 -0.5 45 -0.1 00 -51 bygagrr'l(a(:iz: annanlsjtfil:ttiegrhpeat Inventarier Fordon nyanlag%glrlgﬁ:{ Summa
Omklassificeringar 1,9 8,7 9,9 - -20,5 0,0 Redovisat varde
Omrakningsdifferens 2.2 19 4,6 00 0.2 89 31december2023 140,6 120,9 1764 34 228 4641
31 december 2024 176,7 242,8 435,5 7,0 20,1 882,1 31 december 2024 1431 1296 196.4 32 198 4921
Forbattrings- Pagaende
Mark och utgifter pa nyanlaggningar/
byggnader annans fastighet Inventarier Fordon forskott Summa
Avskrivningar
31 december 2022 -22,6 -62,1 -154,7 -3,0 = -242,4
Avskrivningar -4.8 -23,5 -44.5 -11 - -73,9
Avyttringar 0,3 0,8 6,3 0,6 - 8,0
Utrangeringar 0,0 1,3 3,0 0,1 - 4.4
Omrakningsdifferens -2,0 -2,2 -4,1 -0,1 - -8,4
31 december 2023 -29,1 -85,7 -194,0 -3,5 = -312,3
Avskrivningar -5,0 -25,4 -49.6 -1,1 - -81,1
Avyttringar 0,8 0,3 3,4 0,6 - 51
Utrangeringar 0,0 0,1 4,3 0,1 - 4,5
Omklassificeringar - 0,1 -0,1 - - 0,0
Omrakningsdifferens -0,3 -0,8 -2,2 0,1 - -3,2
31 december 2024 -33,6 -111,4 -238,2 -3,8 - -387,0
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16. Leasing
Nyttjanderittstillgangar
Byggnader Inventarier Fordon Summa Byggnader Inventarier Fordon Summa
Anskaffningsvarde Nedskrivningar
31 december 2022 527,1 15,5 10,5 553,1 31 december 2022 = = = =
Rorelseforvarv 2,7 0,3 0,0 3,0 31 december 2023 = = = =
Tillkommande 31 december 2024 - - - -
nyttjanderattstillgangar 51,8 59 5,0 62,7
Avyttringar 3,6 0.0 00 -3,6 Byggnader Inventarier Fordon Summa
Uppsagda avtal -26,0 -2,3 -3,0 -31,3 Redovisat virde
Ovrigt o 0L 02 244 31 december 2023 3922 11,7 77 4116
Omréakningsdifferens 14,9 0,2 0,1 15,2 31 december 2024 460,7 14,6 84 483,7
31 december 2023 589,0 19,7 12,8 621,5
Rorelseforvary 79 01 01 81 Koncernen hade 2 701 (2 555) leasingavtal varav 1 492 (1 465) avsag
Tillkommande byggnader (framst laboratorier, blodprovscentraler, sjukhus, kliniker och
nyttjanderittstillgangar 109,1 77 4.9 121,7 gym) och 1 209 (1 090) avsag inventarier och fordon.
Uppsagda avtal -38,7 -3,4 -2,9 -45,0
Ovrigt 24,6 0,0 0,0 24,6 Leasingskulder
Omrakningsdifferens 9,0 0,1 0,1 9,2 2o 2023
31 december 2024 700,9 24,2 15,0 740,1 Langfristiga leasingskulder 437,5 368,2
Kortfristiga leasingskulder 79,6 70,6
Byggnader Inventarier Fordon Summa Summa 5171 438,8
Avskrivningar
31 december 2022 -147,2 54 4.9 157,5 Genomshittlig leasingperiod, ar 2024 2023
Avskrivningar -68,1 -4,6 -3,1 -75,8 Byggnader 73 71
Avyttringar 34 0,0 0,0 3,4
[ ) 205 22 29 256 Loptidsanalys av éters.téen.de kontraktsenliga ataganden och beskrivning
e : av valutaexponering finns i not 31.
Omrakningsdifferens -54 -0,2 0,0 -5,6
31 december 2023 -196,8 -8,0 =51 -209,9 Belopp redovisade i resultatrikningen
Avskrivningar -76,5 -4,9 -3,7 -85,1 2024 2023
Uppsagda avtal 35,6 3,4 2,2 41,2 Avskrivningar av nyttjanderattstillgangar -84,1 -74,3
Omrakningsdifferens -2,5 -0,1 0,0 -2,6 Réntekostnad for leasingskulder -27,8 -24,6
31 december 2024 -240,2 -9,6 -6,6 -256,4 Kostnad for korttidsleasingavtal -13,8 -13,2
Kostnad fér leasingavtal dar underliggande
tillgang har lagt varde -1,7 -1,6
Kostnad fér variabla leasingavgifter -6,2 -4.8
Hyresrabatter 0,1 0,3

Finansiella rapporter

Belopp redovisade i kassaflodesanalysen

Amortering av leasingskulder samt betald ranta uppgick till 102,0 MEUR
(90,1 MEUR) och redovisas i kassafldde fran finansieringsverksamheten,
se not 28.

Leasingperiod: férlangnings- och uppséagningsoptioner

Forlangnings- och uppsagningsoptioner redovisas endast om koncernen
har en ensidig ratt att forlanga/saga upp avtalet och ar rimligt saker pa att
anvanda denna ratt. Alla relevanta fakta och omstandigheter som skapar
ekonomiska incitament for att nyttja optionen beaktas. Fér merparten av
koncernens leasingavtal med forlangningsoptioner anses kriterierna inte
vara uppfyllda. Nagra av koncernens leasingavtal avseende fastigheter
innehaller en uppsagningsoption i syfte att uppna flexibilitet i verksam-
heten. Om koncernen &r rimligt sdker pa att uppsagningsoptionen kommer
att anvandas, sa inkluderar leasingskulden inte framtida hyresbetalningar
for perioden efter tidigaste uppsagningsdatum.

Marginell Ianeranta

Nar den implicita rantan i leasingavtalet inte kan faststallas med latthet,
anvander koncernen den marginella lanerantan. Den marginella lanerantan
ar den ranta som leasetagaren skulle ha betalat fér en finansiering genom
Ian med motsvarande villkor, vilket kraver uppskattningar nar inga obser-
verbara data finns tillgdngliga. Koncernen uppskattar den marginella lane-
rantan med hjalp av marknadsrantor och justerar for enhetsspecifika upp-
skattningar sasom kreditvardighet, valutarisk och leasingavtalets |6ptid.

Leasingavtal som dnnu inte paborjats

Vid arets slut 2024 har koncernen ingatt leasingavtal om 71,6 MEUR
(27,5 MEUR) som annu inte paborjats/redovisats som nyttjanderéatts-
tillgdngar och leasingskulder. Okningen beror framst pa utbyggnaden av
nya sjukhus i Indien.
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17. Rorelseférvary

Forvarvsanalyserna ar preliminara och kan komma att andras under tolv
manader fran forvarvsdagen.

2024 2023
Identifierbara tillgangar, netto 12,9 3,1
Goodwill 18,1 11,0
Summa képeskilling 31,0 14,1
Foérvarvade likvida medel -0,9 -0,3
Villkorad kdpeskilling -3,9 -2,8
Uppskjuten kopeskilling -4,5 -1,0
Forskottsbetalning -6,0 -
Icke-kassaflodespaverkande férandringar 0,2 0,4
Kassafléde fran innevarande ars rérelseforvirv,
netto férvarvade likvida medel 15,9 10,4
Betalning hanforlig till tidigare ars rorelseférvarv 2,2 9,2
Kassafléde fran rérelseférvirv, netto
forvarvade likvida medel 18,1 19,6

Ledningen tillampar uppskattningar och gér bedémningar vid upprattande
av forvarvsanalyser och faststéllande av verkliga varden for forvarvade
immateriella tillgangar.

2024

Koncernen har gjort mindre férvarv inom bada segmenten i Polen och
Tyskland (dental/genetik/gym/laboratorium/medicinskt center). Forvar-
ven bed6ms inte vara individuellt vasentliga.

Goodwill uppgick till 18,1 MEUR och var hanforlig till forvantade syner-
gier i befintlig verksamhet. Goodwill som férvantades vara skattemassigt
avdragsgill uppgick till 11,7 MEUR.

| koncernens resultatrékning 2024 ingick intdkter med 17,5 MEUR och
nettoresultat med -5,5 MEUR hanforligt till rorelseférvary under 2024.
Om férvarven hade skett den 1 januari 2024, sa skulle intakterna for 2024

ha varit 5,4 MEUR hégre och arets resultat skulle ha varit 1,2 MEUR hogre.

Forvarvsrelaterade kostnader for 2024 ingick i administrationskost-
nader och uppgick till -2,9 MEUR.

Finansiella rapporter

2023

Koncernen gjorde mindre férvarv inom bada segmenten i Polen, Tyskland
och Bulgarien (dental/gym/laboratorium/medicinskt center). Forvarven
bedémdes inte vara individuellt vasentliga. Forvarvsanalyserna har fardig-
stéllts under 2024.

Goodwill uppgick till 11,0 MEUR och var hanforlig till forvantade syner-
gier i befintlig verksamhet. Goodwill som férvantades vara skattemassigt
avdragsgill uppgick till 7,1 MEUR.

| koncernens resultatrakning 2023 ingick intakter med 8,1 MEUR och
nettoresultat med 0,3 MEUR hanforligt till rérelseférvary under 2023. Om
forvarven hade skett den 1 januari 2023, sa skulle intdkterna och arets
resultat for 2023 ha varit 4,7 MEUR respektive respektive 0,1 MEUR
hogre.

Forvarvsrelaterade kostnader (ingar i administrationskostnader) uppgick
till -0,7 MEUR f6r 2023.
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18. Ovriga finansiella tillgdngar

21. Kortfristiga placeringar och likvida medel

Finansiella rapporter

Anlaggningstillgangar 2024 2023 Kortfristiga placeringar 2024 2023
Garantier 11,2 10,3 Réntebarande vardepapper 10,7 8,9
Andelar i onoterat foretag 2,3 2,3 Summa 10,7 8,9
Statsobligationer 2,2 2,0
Lanefordringar 0,5 0,6 Rantebarande vardepapper inkluderar statsobligationer.
Ranteswap - sakringsinstrument - 0,6
Ovrigt 06 06 Likvida medel 2024 2023
Summa 16,8 164 Kassamedel 0,9 1,2
Tillgodohavanden hos banker 68,9 49,6
Summa 69,8 50,8
19. Varu |ager Information om kreditfaciliteter och utnyttjande av dessa finns i not 24.
2024 2023
Férbrukningsvaror 48,8 42,3
Fastigheter under utveckling 6,4 6,4 22. Aktiekapital
Ovrigt 13,9 10,7
Aktiekapitalet uppgick till 30,7 MEUR (30,7 MEUR) per 31 december och bestod av féljande antal aktier:
Summa 69,1 59,4
A-aktier B-aktier C-aktier Summa
Ovrigt inkluderar framst varulager hanforligt till optik. Varor i lager som 31 december 2022 77374876 71578 691 2981628 151935 195
[‘23; ;‘fld:/‘I’ESs)f\‘/’a"r‘a‘f/”nZzztk”r?jn?‘::a‘fjgztg;‘cﬁ’(pt?l'lc('; ;' ','\AZE‘SS‘;(Q”';JAREUR)‘ Konvertering av A-aktier till B-aktier -703 500 703500
Kostnaden ingar i medicinska tjzinster. Det har inte skett nagon visentlig Konvertering av C-aktier till B-aktier 698806 -698 806
terforing av nedskrivningar fran féregende ar. Nyemission 1600000 1600000
31 december 2023 76 671376 72980997 3882822 153535195
Konvertering av A-aktier till B-aktier -40 275 40275
Konvertering av C-aktier till B-aktier 486 546 -486 546
20. Kundfordringar och 6vriga fordringar 31 december 2024 76 631101 73507 818 3396276 153535195

2024 2023
Kundfordringar 212,4 176,8
Ovriga fordringar 32,7 499
Upplupna intakter 33,9 19,4
Forutbetalda kostnader 15,8 11,4
Summa 294,8 257,5

Finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvarde redovisas
netto efter férvantade kreditforluster, se not 31 for ytterligare
information.

Ovriga fordringar var framst hanforligt till mervirdesskatt/skatte-
relaterade fordringar samt lanefordringar.

Enligt bolagsordningen ska antalet aktier vara lagst 85 miljoner och hogst
340 miljoner. Bolaget har ratt att emittera aktier i klass A, B och C. Varje
A-aktie har en rost. Varje B- och C-aktie har en tiondels rést. Medicovers
B-aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm. Pa aktiedgarens begaran kan
A-aktier konverteras till ett likvardigt antal B-aktier. C-aktier avser innehav
i egna aktier, vars syfte ar att sdkerstélla leverans av aktier till deltagare

i de langfristiga prestationsbaserade aktieprogrammen. Kvotvérdet var
0,2 EUR (0,2 EUR) per aktie.

Under 2023 genomfordes en nyemission av 1,6 miljoner C-aktier som
omedelbart aterkoptes. Syftet med emissionen och aterkdpet var att
sakerstalla framtida leverans av prestationsaktier till incitamentsprogram-
men. Nyemissionen dkade aktiekapitalet med 0,3 MEUR.

Intjaningsperioden for Plan 2019 avslutades under 2024 och
486 546 C-aktier konverterades till B-aktier och distribuerades till
deltagarna (698 806 C-aktier fér Plan 2018 under 2023), se not 8.
Aktiedgare har erhallit en utdelning om 18,0 MEUR (17,9 MEUR), mot-
svarande 0,12 EUR (0,12 EUR) per aktie.
Styrelsen foreslar arsstamman att besluta om en utdelning pa 0,15 EUR
per aktie for rakenskapsaret 2024. Den foéreslagna utdelningen uppgar till
totalt 22,5 MEUR.
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Finansiella rapporter

23. Innehav utan bestammande inflytande 24. Lan
Koncernens innehav utan bestimmande inflytande uppgick till 24,5 MEUR (31,8 MEUR) per 31 december 2024. Langfristiga lan 2024 2023
Koncernen har ett dotterforetag i Indien med ett vasentligt innehav utan bestimmande inflytande, Sahrudaya Upplaning 513,2 393,3
Health Care Private Limited ("MHI”). Innehav utan bestammande inflytande i MHI uppgick till 34,3 procent Villkorad képeskilling (not 29) 62 8,0
(35,8 procent), vilket motsvarade ett innehav utan bestammande inflytande om 19,8 MEUR (21,8 MEUR). Resultat : - s
som har fordelats till MHI's innehav utan bestimmande inflytande uppgick till -3,9 MEUR (-2,6 MEUR). | féljande Uppskjuten kbpeskilling 237 3.1
tabeller finns finansiell information fér MHI, fére koncerninterna elimineringar: Summa 5431 406,4
Resultatrakning/totalresultat 2024 2023 Kortfristiga 1an 2024 2023
Intakter 198,4 179,5 Upplaning 161,2 152,9
Arets resultat -14,1 9.2 Villkorad képeskilling (not 29) 71 3,2
Ovrigt totalresultat 21 -19 Uppskjuten képeskilling 10,4 24
Summa totalresultat for aret -12,0 -11,1 Summa 178,7 158,5
Kassafloden 2024 2023 Redovisat virde
Nominellt
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 20,5 8,6 Lan Forfall Valuta belopp 2024 2023
Kassaflode fran investeringsverksamheten -21,8 -10,9 Schuldschein 1an, fast/rérlig ranta 2024 EUR - - 29,5
Kassafldde fran finansieringsverksamheten 0,5 2,7 Schuldschein 1an, fast/rérlig ranta 2026  EUR 42,0 41,9 41,9
Féréndring i likvida medel -0,8 04 Schuldschein lan, sociala, fast/rérlig ranta 2027 EUR 1250 124,7 124,6
Schuldschein lan, sociala, fast/rorlig ranta 2028 EUR 45,0 44,8 -
Tillgangar/skulder 31dec2024 31 dec2023 Schuldschein 1an, sociala, fast/rorlig ranta 2029  EUR 86,0 85,8 85,7
Anlaggningstillgangar 2632 201,6 Schuldschein 1an, sociala, fast/rérlig réanta 2031  EUR 66,0 65,8 65,7
Omsattningstillgéngar 72,2 56,7 Revolverande kreditfacilitet 2027 EUR - -0,6 74,2
Langfristiga skulder 248,0 206,6 Nordea Bank Abp 2027 EUR 50,0 49,9 -
Kortfristiga skulder 763 49,5 Santander Polska 2027  EUR 50,0 49,8 -
Svensk Exportkredit 2029 EUR 50,0 49,8 -
Socialt hallbart féretagscertifikatprogram 2025 SEK 1602,0 139,5 102,0
Ovriga banklan 23,0 22,6
Ovrigt 47,4 18,7
Summa 721,8 564,9

I not 31 finns en loptidsanalys for finansiella skulder. Per den 31 december 2024 uppgick vagd genomsnittlig ranta
pa utestaende lan till 3,5 procent (4,0 procent).

Laneramen for det socialt hallbara féretagscertifikatprogrammet uppgick till 2 miljarder SEK med mdjlighet att
emittera i bade svenska kronor och euro.
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Koncernens kreditfaciliteter och utnyttjat belopp var féljande:

Finansiella rapporter

25. Ovriga finansiella skulder

2024 2023 Langfristiga skulder 2024 2023
Facilitets- Facilitets- Séljoption, likviditetsatagande gentemot
ram  Utnyttjat ram  Utnyttjat innehav utan bestimmande inflytande (not 29 c) 63,9 93,6
Revolverande kreditfacilitet (RCF) och checkrikningskredit 315,0 - 315,0 75,0 Ovriga skulder 0,8 0,8
Schuldschein 1an (SSD) 42,0 42,0 71,5 71,5 Summa 64,7 944
Schuldschein 1an, sociala (SSD) 322,0 322,0 277,0 277,0
Socialt hallbart féretagscertifikatprogram 174,1 139,5 180,2 102,0 Kortfristiga skulder 2024 2023
Nordea Bank Abp 50,0 50,0 - - Saljoption, likviditetsatagande gentemot
Santander Polska 50,0 50,0 _ _ innehav utan bestimmande inflytande (not 29 c) - 15,8
Svensk Exportkredit 50,0 50,0 = = Ovriga skulder 04 29
Ovrigt 318 20,8 371 223 L 04 e
Summa 1034,9 674,3 880,8 547,8

Laneavtalen innehaller kovenanter som har uppnatts vid samtliga rapporteringstillfallen. Fér RCF, SSD och lanen
hos Nordea Bank Abp/Santander Polska/Svensk Exportkredit far forhallandet nettoskuld/justerad EBITDAaL inte
Overstiga 4,0x. Rantetackningen (RCF och Nordea Bank Abp/Santander Polska/Svensk Exportkredit: justerad
EBITDAaL/rantenetto och SSD: EBITDAaL/rantenetto) ska minst uppga till 3,5x. Kovenanterna for RCF och lanen
hos Nordea Bank Abp/Santander Polska/Svensk Exportkredit rapporteras pa kvartalsbasis medan SSD rapporteras
pa arsbasis.

Koncernens nettoskuld uppgick till féljande:

2024 2023
Langfristiga lan 543,1 406,4
Kortfristiga lan 178,7 158,5
Summa lan 721,8 564,9
Avgar: kortfristiga placeringar -10,7 -8,9
Avgar: likvida medel -69,8 -50,8
Lan med avdrag for likvida medel och likvida kortfristiga placeringar 641,3 505,2
Langfristiga leasingskulder 437,5 368,2
Kortfristiga leasingskulder 79,6 70,6
Summa leasingskulder 517,1 438,8
Summa finansiella skulder 1238,9 1003,7
Avgar: kortfristiga placeringar -10,7 -8,9

Avgar: likvida medel -69,8 -50,8

Finansiell nettoskuld 1158,4 944,0

26. Forsakringsavtal

2024 2023

Forsakringsintakter 461,7 375,2
Kostnader for forsakringstjanster:

Intréffade skador och andra kostnader for forsékringstjanster -378,4 -305,5

Resultat fran férsakringstjanster 83,3 69,7

| koncernens resultatrakning ingar forsakringsintakter (férbetald vard) i intdkterna. Kostnader for forsikrings-
tjanster ingar i kostnader for medicinska tjanster samt i distributions-, forsaljnings- och marknadsféringstjanster.
Resultat fran férsakringstjanster ar en del av rorelseresultatet.

Koncernen bedriver forsakringsverksamhet inom sjukvardsforsakringar. Férsakringsavtal tecknas framst med
arbetsgivare for att betala fér vardtjanster som erbjuds till anstéllda samt nirstaende (férbetald vard). Férsikrings-
risken bestar av teckningsrisk och avsattningsrisk.

Teckningsrisk omfattar risken att teckna en nytt férsakringsavtal till ratt pris och sjélvriskniva for att vara lonsam.
Pris och sjalvrisk bestams baserat pa erfarenhet och historiska kalkyler jamte bedémning av férsakringstagarnas
halsostatus. Koncernen har stor erfarenhet av att bedéma risk for nya accepterade och pagaende forsikringsavtal
mot internt framtagna aktuariella riskprofiler. Det finns rutiner fér att uppskatta den framtida l6nsamheten och
kassaflodena. Riskprofilerna anpassas till respektive marknad dar verksamhet finns. Pa vissa férmaner, som skulle
kunna leda till storre individuella ersattningskrav, satts ett tak. Vissa formaner som ingar i forsikringsavtalen backas
upp av andra forsakringsbolag utan regress, framst vad galler reseférsakringar och forsakring vid akut sjukdom.
Aterforsakring anvands inte. Det sker I6pande genomgangar av riskutfall for att justera teckningsregler och
prisnivaer.

Avsattningsrisk motsvarar risken att skuld hanforlig till forsakringsavtal inte tacker framtida betalningar for
intraffade skador. Med hansyn till den korta skaderegleringstiden ar koncernens skuld for intraffade skador
begransad, vid arsskiftet uppgick den till 6,0 MEUR (5,1 MEUR).
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Koncernens forsakringsavtal ar spridda pa ett stort antal arbetsgivare i Polen, Ungern och Rumanien utan nagon
storre koncentration av risk. Avtalsmotpartens rétt till regress i handelse av oférmaga att tillhandahalla medicinska

Finansiella rapporter

27. Leverantorsskulder och 6vriga skulder

tjanster, oavsett orsak, ar ocksa begransad. | allmanhet ger avtalen inte ratt till aterbetalning for tjanster utforda - 2024 2023
utanfoér koncernens egna anlaggningar eller natverk. | not 31 finns ytterligare information om koncernens finan- Leverantérsskulder 89,5 68,0
siella risker och riskhantering. Ovriga skulder 40,0 37,1
Upplupna kostnader fér medicinska tjanster 25,6 21,9
Skuld hanforlig till forsakringsavtal Upplupna léner 543 455
Skuld for intraffade skador L
Ovriga upplupna kostnader 40,0 32,1
Skuld fér aterstdende Uppskattning av Riskjustering fér
forsakringsskydd framtida kassafléde  icke-finansiell risk Summa Summa 2494 204,6
31 december 2022 15,0 0.3 3.6 18,9 Ovriga skulder var framst hanforligt till Ionerelaterade skatter, statliga bidrag for anlaggningstillgangar samt
Foérsakringsintakter -375,2 - - -375,2 mervirdesskatt.
Intréffade skador och andra
kostnader for forsakringstjanster - 305,5 0,8 306,3
Erhallna premier 379,6 - - 379,6
Utbetalda ersittningar for 28. Skulder hanforliga till finansieringsverksamheten
intraffade skador och andra
kostnader for forsakringstjanster - -305,3 - -305,3 | féljande tabell presenteras en avstiamning av kassaflodespaverkande och icke-kassaflédespaverkande férand-
Omrakningsdifferens 06 - 0.2 08 ringar i 1an, leasingskulder och 6vriga finansiella skulder:
: ! : Bvriga finansiella
31 december 2023 20,0 0,5 4,6 25,1 Lan Leasingskulder skulder
Forsakringsintakter -461,7 - - -461,7 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Intréffade skador och andra Per 1 januari 564,9 515,7 438,8 424,3 113,1 102,9
kostnader for férsakringstjanster - 378,4 0,8 379,2 . .
= = Kassaflédespaverkande
Erhallna premier 465,1 - - 465,1 . - .
s = Amortering av lan/leasingskuld?) -755,0 -397,3 -102,0 -90,1 -0,5 -0,6
Utbetalda ersattningar for R
intraffade skador och andra Upptagna lan 884.8 4619 - - 01 01
kostnader for forsakringstjanster - -378,3 - -378,3 Rorelseférvary och avyttring av dotterféretag -11,2 -18,1 - - - -
Omrakningsdifferens -0,9 - - -0,9 Forvérv/utdelning innehav utan
31 december 2024 225 0.6 54 285 bestdammande inflytande -19.4 -3,9 - - -2,8 -3,8
Icke-kassaflédespaverkande
Samtliga forsakringsavtal inom koncernen har forsakringsskydd som uppgar till hogst ett ar, premieférdelnings- Valutaeffekter, netto -1,9 2,9 51 0,8 -0,1 -0,7
moetoden tillampas. Riskjusteringer) for icke-finansiell risk t?.aseras. pa EUs So.lver?s 2-direktiv med en kapitalkc.>stnad Rérelseférvary och avyttring av dotterféretag 18,6 33 8,1 0,2 0,5 0,0
E)a 6,9 procent (6,0 procent) som diskonteras med aktuell rénta, vilken uppgick till 2,2 procent (3,4 procent) vid Upphérande av likviditetsatagande for
arsskiftet. siljoptioner 411 - - - -45,7 -
Likviditetsatagande till innehav utan
bestammande inflytande - - - - - 1,7
Tillkommande leasingskulder - - 171,8 110,7 - -
Avgar leasingskulder - - -4,9 -71 - -
Férandringar i verkligt varde,
redovisade i eget kapital - - - - 0,3 13,5
Ovrigt -0,1 04 0,2 0,0 0,2 0,0
Per 31 december 721,8 564,9 5171 438,8 65,1 113,1

1) Belopp inkluderar betald rinta pa leasingskuld med -27,8 MEUR (-24,6 MEUR) och exkluderar féréndringar i upplupna kostnader och férskott.

Medicover arsredovisning 2024 140



29. Finansiella tillgadngar och skulder

2024 2023
Lang- Kort- Lang- Kort-

Not fristiga fristiga Summa fristiga fristiga Summa
Finansiella tillgdngar virderade till verkligt véirde via
resultatrakningen
Kortfristiga placeringar - 10,7 10,7 - 8,9 8,9
Valutaswappar - - - - 2,4 2,4
Ovriga finansiella tillgangar 29 a) 2,3 - 2,3 2,3 - 2,3
Summa 2,3 10,7 13,0 2,3 11,3 13,6
Rénteswap - sdkringsinstrument - - - 0,6 - 0,6
Summa finansiella tillgangar varderade till verkligt varde 2,3 10,7 13,0 29 11,3 14,2
Finansiella tillgdngar viarderade till upplupet anskaffningsvirde
C)vriga finansiella tillgangar 14,5 2,3 16,8 13,5 2,3 15,8
Kundfordringar och 6vriga finansiella fordringar - 261,7 261,7 - 219,4 219,4
Summa 14,5 264,0 278,5 13,5 2217 235,2
Likvida medel - 69,8 69,8 - 50,8 50,8
Summa finansiella tillgangar 16,8 344,5 361,3 16,4 283,8 300,2
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Valutaswappar - 0,4 0,4 - - -
Skuld for villkorad kdpeskilling?) 29 b) 6,2 7.1 13,3 8,0 3,2 11,2
Summa 6,2 7,5 13,7 8,0 3,2 11,2
Rénteswap - sakringsinstrument - 0,0 0,0 - - -
Saljoption, likviditetsatagande gentemot innehav utan
bestammande inflytande (vardeférandringar redovisas i
eget kapital)?) 29¢) 63,9 - 63,9 93,6 15,8 109,4
Summa finansiella skulder virderade till verkligt virde 70,1 7,5 77,6 101,6 19,0 120,6
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde
Upplaning? 513,2 161,2 674,4 393,3 152,9 546,2
Leasingskulder 437,5 79,6 517,1 368,2 70,6 438,8
Ovriga finansiella skulder 0,8 - 0,8 0,8 2,9 3,7
Leverantorsskulder och andra finansiella skulder - 93,7 93,7 - 71,6 71,6
Uppskjuten kopeskilling?) 23,7 10,4 34,1 51 2,4 7,5
Summa 975,2 344,9 1320,1 7674 300,4 1067,8
Summa finansiella skulder 1045,3 3524 1397,7 869,0 3194 11884

1) Presenteras som lan i rapport dver finansiell stallning.
2) Presenteras som 6vriga finansiella skulder i rapport 6ver finansiell stallning.

Finansiella rapporter

Med undantag f6r de langfristiga schuldscheinlanen till fast ranta, sa
beddms redovisat varde for finansiella tillgangar och skulder som redovisas
till upplupet anskaffningsvarde i allt vasentligt motsvara dess verkliga varde.
Redovisat varde for schuldscheinlan till fast ranta uppgick till 240,6 MEUR
(235,0 MEUR) och verkligt varde till 225,5 MEUR (207,1 MEUR).

Virdering till verkligt virde - viarderingsmetoder och viktigaste
berdkningsunderlag
Vid vardering till verkligt varde tillimpas foljande tre varderingsnivaer:

Niva 1: Kortfristiga placeringar om 10,7 MEUR (8,9MEUR) inkluderar
statsobligationer. Niva 1 i verkligt vardehierarkin anvands nar verkligt
varde baseras pa noterade priser pa en aktiv marknad.

Niva 2: Koncernen har valuta- och ranteswappar som varderats enligt niva
2. Niva 2 i verkligt varde-hierarkin anvands nar verkligt varde baseras pa
andra observerbara indata dn de noterade priser pa en aktiv marknad som
ingariniva 1.

Niva 3: Koncernen virderar aterkommande féljande finansiella tillgdngar

och skulder enligt niva 3, dar verkligt varde inte baseras pa observerbara

marknadsdata.

a) Ovriga finansiella tillgdngar inkluderar 2,3 MEUR (2,3 MEUR) hanforligt
till 14 procent (14 procent) av réstandelarna i en tysk dialysklinik.

b) Skulden for villkorad kdpeskilling baseras huvudsakligen pa det upp-
skattade utfallet av framtida prestationsmal/resultatmal.

c) Saljoption, likviditetsatagande gentemot innehav utan bestammande
inflytande bestar av:

- Likviditetsataganden avseende saljoptioner till innehav utan bestam-
mande inflytande i MHI om 61,8 MEUR (58,0 MEUR). Halften av salj-
optionerna beddéms nyttjas i juni 2027 och den andra halften (vilket
motsvarar 33,0 MEUR) i juni 2028.

- Likviditetsataganden avseende séljoptioner till innehav utan bestam-
mande inflytande hanforligt till dotterforetag i Norge, Cypern och
Bosnien-Herzegovina om 2,1 MEUR (10,3 MEUR). Dessa bedoms
att nyttjas 2026 och 2027. Under 2024 nyttjades saljoptioner om
6,8 MEUR hanforliga till dotterbolag pa Cypern.

- Vid arsskiftet 2023 uppgick likviditetsatagandet for saljoptionerna i
ett av koncernens tyska dotterféretag till 41,1 MEUR. | januari 2024
forvarvade Medicover innehav utan bestimmande inflytande om
7,5 procent (ekonomiskt intresse 23,3 procent). 15,8 MEUR erlades
kontant och 25,3 MEUR redovisas som uppskjuten képeskilling och
amorteras 6ver 10 ar till 2034. Siljoptionerna upphérde i samband
med att transaktionen slutférdes i januari. Vid arsskiftet 2024
uppgick den uppskjutna kdpeskillingen till 25,7 MEUR.
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Vid faststéllandet av atagandenas verkliga varde sker ett antal uppskatt-
ningar av viktiga variabler. De mest vasentliga ar verksamhetens tillvaxt-
takt for att bedéma dess [6nsamhet vid den framtida inlésentidpunkten och

diskonteringsrantan som tillampats pa det nominella vardet.

| féljande tabell sammanfattas kvantitativ information om vasentliga icke-observerbara indata som anvéants vid vardering av vasentliga poster till verkligt

varde enligt niva 3.

Verkligt virde Indata Kanslighet
Relation mellan icke-observerbara indata

Beskrivning 2024 2023 2024 2023 och verkligt varde
Séljoption/likviditetsatagande gentemot - 41,1 Vinstokningsfaktor - - -
innehav utan l?estémmande inflytande i ett Riskjusterad _ 38% -
dotterforetag i Tyskland diskonteringsranta
Saljoption/likviditetsatagande gentemot 61,8 58,0 7-arsprognos 31,8% 33,1% +10procent CAGR EBITDA
innehav utan bestimmande inflytande i CAGR EBITDA = skuld 6kar med 7,7 MEUR
MHI, Indien Riskjusterad 13,7 % 13,4% -1 procentenhet diskonteringsranta

diskonteringsranta = skuld 6kar med 1,7 MEUR
Skuld for villkorad kopeskilling 13,3 11,2 Riskjusterad 55-11,8% 5,5-11,8% -1 procentenhet diskonteringsranta

diskonteringsranta = skuld 6kar med 0,2 MEUR

De prognoser som anvands for att vardera saljoptionerna (likviditetsdtagande till innehav utan bestammande inflytande) till verkligt varde har uppdaterats
for att aterspegla ledningens bedémning av framtida resultat och ekonomisk miljé. Inga finansiella tillgangar eller finansiella skulder har omklassificerats

mellan de olika nivaerna i verkligt vardehierarkin.

Finansiella rapporter

30. Hantering av kapital

Koncernen har framst vuxit genom organisk tillvaxt med komplettering av
forvarvad tillvaxt. Den organiska tillvaxten har skett pa befintliga markna-
der och pa nya geografiska omraden. | samband med organisk tillvaxt &r kon-
cernen exponerad for en potentiell férlust av kapital om expansionen eller
de nya verksamheterna inte omgaende nar sina finansiella mal. Koncer-
nens mal har varit att balansera investeringar i nya verksamheter med
hoégre risk med kassafléden som genererats fran etablerade verksamheter.
Nivan pa eget kapital utgér da en buffert som skyddar koncernen i han-
delse av forluster, som skulle kunna paverka den etablerade verksamheten
och absorberar valutaeffekter som harror fran nettoinvesteringar pa mark-
nader med hogre risk for valutafall. Koncernen har lanefinansierat rorelse-
forvarv. Vid bedémningen av om koncernens egna kapital ar tillrackligt for
verksamheten och for exponeringen, analyserar koncernen andelen lan
med avdrag for likvida medel och likvida kortfristiga placeringar i relation
till summa eget kapital (inklusive innehav utan bestammande inflytande),
se foljande tabell:

2024 2023
Lan med avdrag for likvida medel och likvida
kortfristiga placeringar (not 24) 641,3 505,2
Andel av eget kapital 1,3 1,0

Pa medellang sikt ar koncernens mal att forvalta andelen Ian med avdrag
for likvida medel och likvida kortfristiga placeringar i relation till eget
kapital sa att den &r pa en forsvarbar niva, samtidigt som det sker investe-
ringar i ny affarsutveckling och férvarv for att uppratthalla en kapital-
struktur med balans mellan skulder och eget kapital.
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31. Finansiell riskhantering

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att uppratta och utéva tillsyn
over koncernens riskhanteringsramverk. Koncernens riskhanteringspoli-
cyer upprattades for att identifiera och analysera de risker som koncernen
ar utsatt for, faststalla lampliga risklimiter och kontroller, samt 6vervaka
riskerna och efterlevnaden av limiterna. Revisionsutskottet ansvarar for
uppfdljning och hantering av effektiviteten i koncernens interna kontroll,
regelefterlevnad och riskhantering.

Koncernen ar i sin ordinarie verksamhet exponerad for ett antal finan-
siella risker, bland annat kreditrisk, ranterisk, likviditets- och refinansie-
ringsrisk samt valutarisk. | denna not redovisas koncernens mal, policyer
och processer for riskhantering samt de metoder som anvands for att
maéta risk.

Den centrala treasuryfunktionen har en viktig roll i hanteringen av
koncernens finansiella risker, i syfte att kontrollera och administrera
koncernens finansiella exponering.

Kreditrisk

Koncernens kreditrisk ar framst hanforlig till kundfordringar i den ordinarie
verksamheten och tillgangar hos férvaltningsinstitut eller utlaning till mot-
parter. Kunders efterlevnad av avtalade kredittider f6ljs upp regelbundet
och noggrant. Vid sena kundbetalningar vidtas atgarder for att begransa
tillgangen till tjanster eller for att avsluta avtal. Vissa kunder (offentliga
institutioner och liknande) kan ha langre betalningsvillkor, och tjanster kan
levereras dven om belopp har forfallit, eftersom ledningen bedémer att
kreditrisken ar lagre och att beloppen kommer att regleras genom avtalade
eller implicita offentliga garantier.

Motparter dar tillgangar lamnats till forvar eller lanats ut, till exempel
banker eller férvaringsinstitut, bevakas med avseende pa kreditvardighet
och kreditbetyg. Per balansdagen fanns det ingen betydande koncentra-
tion av kreditrisk gallande motparter.

Den maximala kreditexponeringen motsvaras av redovisat varde pa de
finansiella tillgangarna, se not 29. Da koncernen har en mycket varierad
kundbas foreligger i allmdnhet inga storre koncentrationer av kreditrisk.
Den storsta koncentrationen av kreditrisk avser den tyska féreningen for
sjukkasseanslutna lakare (Kassenarztliche Vereinigungen) och de offentligt
garanterade statliga ersattningssystemen i Telangana och Andhra Pradesh
i Indien. Dessa bedéms i princip vara offentligt garanterade.

| fordringar, dar forfallodagen 6verskridits med mer an 30 dagar, ingar
en stor andel statligt eller halvstatligt garanterade institutioner som
systematiskt ar férsenade med sina betalningar, men dar betalningen ar
rimligen saker.

Koncernen anvander den férenklade metoden for att redovisa férvan-
tade kreditforluster, vilken kraver reservering fér forvantade kreditforlus-
ter under hela l6ptiden fér kundfordringar och upplupna intékter.

En reserveringsmatris har uppréattats baserat pa den iakttagna frekvensen
av betalningsinstallelser av kundfordringarna och upplupna intékters for-
vantade I6ptid vilket resulterar i férvantade kreditférluster som speglar
den férutsagbara risken per typ av kund och de ekonomiska utsikterna.
Reserven for kreditforluster pa kundfordringar och upplupna intdkter,
baseras pa reserveringsmatrisen over forvantade kreditforluster enligt
foljande:

Forfallna Forfallna Forfallna Férfallna

Ej <30 <180 <365 >365
2024 forfallna dagar dagar dagar dagar Summa
Forvantade
kreditforluster 0,8 % 0,6 % 39% 109% 278%
Kundfordringar

och upplupna
intakter, brutto 143,44 28,6 44.3 16,5 254 258,2

Finansiella rapporter

Rénterisk

Rénterisk &r risken att koncernen paverkas negativt av férandringar i rante-
nivan. Riskhanteringen avseende ranterisk ar en kombination av att mini-
mera rantekostnaderna och att dstadkomma ett stabilt rdntenetto, dvs att
minska paverkan av volatilitet i rintor pa kort och medellang sikt. Ranteris-
ken pa finansiella skulder hanteras genom bevakning av sannolika trender
over en period om 1-3 ar, och beslut fattas om rantan ska lasas eller inte.
For att uppna 6nskad rantebindningstid anvands ibland ranteswapavtal.

Lan uppgick till 721,8 MEUR (564,9 MEUR). Koncernen har sikrat lan
med rorlig ranta, nominellt 100 MEUR (100 MEUR) till september 2025.
Lan till fast ranta uppgar till 240,6 MEUR (235,0 MEUR) och 47,4 MEUR
(18,7 MEUR) 4r ej rantebarande (uppskjuten kdpeskilling/skuld for villko-
rad kopeskilling). Vagd genomsnittlig ranta pa utestadende lan pa koncern-
niva uppgick till 3,5 procent (4,0 procent) och genomsnittlig I16ptid var
3,34r (3,7 ar).

Merparten av koncernens skuld ar upptagen i euro och darmed expone-
rad framst mot fluktuationer i referensrantan EURIBOR. En 6kning av
rantan med 100 baspunkter pa skulder som innehas pa koncernniva, skulle
paverka koncernens resultatrakning med -3,7 MEUR.

Férvantade
kreditforluster 11 0,2 1,7 1,8 7.1 11,9
Forfallna Forfallna Férfallna Forfallna

Ej <30 <180 <365 >365
2023 forfallna dagar dagar dagar dagar Summa
Férvantade
kreditforluster 0,9 % 4,4 % 65% 206% 362%
Kundfordringar

och upplupna
intakter, brutto 123,5 26,0 30,8 10,1 18,9 209,3

Férvantade
kreditforluster 1,1 1,1 2,0 21 6,8 13,1

| féljande tabell presenteras forandringarna i reserven for férvantade
kreditforluster:

2024 2023
Per 1 januari 13,1 13,7
Rorelseforvarv 0,9 0,1
Redovisats i resultatrakningen 3,2 6,4
Belopp som skrivits av -2,0 -6,7
Omrékningsdifferens 0,1 0,0
Ombkilassificering -3,4 -
Ovriga - -0,4
Per 31 december 11,9 13,1

Réanteswap - sakringsinstrument 2024 2023
Redovis_at varde

(ingér i Ovriga finansiella tillgangar/skulder) 0,0 0,6
Forandring i verkligt varde pa sakringsinstrument

under aret, redovisat i 6vrigt totalresultat -0,4 -1,0
Sakringsineffektivitet, redovisat i resultatet - -
Nominellt varde 100,0 100,0
Sakringsforhallande 1:1 1:1

Koncernen haringatt i en ranteswap pa 100 MEUR f6r 100 MEUR speci-
fikt identifierade rorliga Ian med langre |6ptider an ranteswappen. Sak-
ringsstrategin innebar att rantor, for en del av den aktuella laneportfoljen
med rorliga rantor, sdkras under en period av lanens |6ptid. Det uppnas
genom byte fran rorlig ranta till fast. Avsikten ar att koncernens kassa-
fléden inte ska paverkas av hégre rantor an den fasta. Ranteswapavtalet
kraver reglering av nettoranta (fordran eller skuld) var 180:e dag tills
avtalet I6per ut i september 2025.
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Likviditets- och refinansieringsrisk

Likviditetsrisken ar risken for att koncernen inte kan fullgéra sina
betalningsataganden for finansiella skulder medan refinansieringsrisken ar
risken att refinansiering av 1an och andra skulder inte kan ske eller inte kan
ske till acceptabla villkor.

Koncernen minimerar likviditetsrisken genom att uppréatthalla tillrackligt
med likvida medel, ha en central hantering av likvida medel, géra investe-
ringar i likvida vardepapper samt genom att ha tillrackliga krediter for att
mota finansieringsbehov. Ledningen féljer noga prognoser for kassafloden
och har en central kontroll 6ver investeringar.

Medicover har ingen koncentration av forfallotider for vasentliga
skulder. Koncernen genererar positiva operativa kassafléden och har
central kontroll ver investeringsaktiviteter. Detta ger en hog grad av kon-
troll 6ver kassaflddeshanteringen pa kort sikt och mojliggor att koncernen
kan anpassa sina investeringsplaner till de tillgdngliga finansiella
resurserna.

Koncernen hade per den 31 december 2024 kreditfaciliteter som
uppgick till 1 034,9 MEUR (880,8 MEUR) varav 674,3 MEUR
(547,8 MEUR) var nyttjat. Medicovers revolverande kreditfacilitet med
forfall 2027 uppgick till 300 MEUR (300 MEUR). Koncernens schulds-
cheinlan uppgick till 42,0 MEUR (71,4 MEUR) med férfall 2026 och de
socialt hallbara schuldscheinlanen uppgick till 322,0 MEUR (276,0 MEUR)
med I6ptider mellan 2027-2031. Under aret ingick Medicover avtal avse-
ende ytterligare lanefaciliteter om 150,0 MEUR med I6ptider mellan
2027-2029. Laneramen for det socialt hallbara féretagscertifikatspro-
grammet uppgick till totalt 2 miljarder SEK med mgjligheter att emittera i
bade svenska kronor och euro. Vid arets utgang hade koncernen emitte-
rat socialt hallbara féretagscertifikat motsvarande 139,5 MEUR
(102,0 MEUR).

Mot bakgrund av koncernens underliggande kassafléden fran den
I6pande verksamheten, dess relation med bankerna och den finansiella
styrkan hos de storsta aktieagarna, forvantar sig inte koncernen nagra
hinder att férnya bankkrediterna.

| féljande tabeller visas forfallostrukturen for finansiella skulder:

Finansiella rapporter

Summa

Inom Mellan Mellan Mellan Mellan Mellan Senare kontraktuella ~ Redovisat
2024 1ar 1-23ar 2-43r 4-6ar 6-8ar 8-104ar an 10 ar kassafléden virde
Upplaning 180,9 59,1 289,5 140,9 66,9 - - 737,3 6744
Leasingskulder 108,2 93,0 152,9 110,1 74,2 51,3 148,2 737,9 5171
Leverantorsskulder och andra
finansiella skulder 93,7 - - - - - - 93,7 93,7
Séljoption, likviditetsatagande
gentemot innehav utan
bestimmande inflytande - 0,2 93,9 - - - - 94,1 63,9
Uppskjuten képeskilling/villkorad
kopeskilling for forvarv 18,9 8,9 11,9 6,2 4,8 3,7 - 54,4 47,4
Ovriga finansiella skulder 0,4 0,8 - - - - - 1,2 1,2
Summa 402,1 162,0 548,2 257,2 145,9 55,0 148,2 1718,6 1397,7

Summa

Inom Mellan Mellan Mellan Mellan Mellan Senare kontraktuella  Redovisat
2023 1ar 1-2ar 2-4ar 4-6ar 6-8ar 8-10ar an10ar kassafléden vérde
Uppléning 172,4 15,3 262,3 93,9 67,9 - - 611,8 546,2
Leasingskulder 93,7 80,9 130,3 95,5 67,2 39,0 89,8 596,4 438,8
Leverantorsskulder och andra
finansiella skulder 71,6 - - - - - - 71,6 71,6
Séljoption, likviditetsatagande
gentemot innehav utan
bestammande inflytande 15,8 30,5 76,3 6,3 5,8 52 2,4 142,3 109,4
Uppskjuten képeskilling/villkorad
kopeskilling for forvérv 59 7,6 8,3 0,2 - - - 22,0 18,7
Ovriga finansiella skulder 29 0,8 - - - - - 3,7 3,7
Summa 362,3 135,1 477,2 195,9 140,9 44,2 92,2 1447,8 11884
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Valutarisk
Koncernen har verksamhet i flera olika lander och har transaktioner i
utlandsk valuta. Férandringar i valutakurser kan paverka koncernens resul-
tat negativt, nar intdkter fran férsaljning och kostnader for att tillhanda-
halla tjanster denomineras i olika valutor (transaktionsrisk). Verksamheten i
dessa lander bedrivs framst i lokal valuta och exponeringen for transak-
tionsrisk reduceras genom matchning av in- och utfléden i samma valuta.
Negativa effekter kan dven uppsta nar utlandska dotterféretags
resultatrakningar omraknas till euro, och pa vardet av koncernens eget
kapital nar nettotillgangar i utlandska dotterforetag omraknas till euro
(omrakningsrisk). Koncernens verksamhet och egna kapital &r exponerade
for valutor pa flera utvecklingsmarknader. Under perioder med svag valu-
tautveckling kan koncernens egna kapital minska, till féljd av att vardet pa
koncernens nettoinvesteringar i sddana verksamhetsldnder minskar vid
omrakning till euro. Koncernen anser att formagan att generera intakter pa
de berérda marknaderna, liksom férmagan att héja priserna dér i niva med
eller 6ver inflationen, kompenserar for sadan valutanedgang Gver tid. Aven
om en omedelbar minskning av de operativa kassaflédena kan bli kinnbar
under 12-24 manader, kompenseras detta relativt snabbt av en import-
bunden kostnadsinflation. Mot denna bakgrund har koncernen som policy
att inte aktivt sdkra nettoinvesteringsexponeringen i lokala verksamheter.
Leasing av fastigheter pa vissa marknader i Polen och Rumanien &r ofta
denominerade i euro vilket leder till volatilitet i valutaresultatet, men
paverkar generellt inte kassaflodet. Valutakursvinster hanforliga till
leasingskulder som &r upptagna i andra valutor &n lokal valuta, uppgick
till 2,6 MEUR (9,6 MEUR).

Féljande tabell visar koncernens exponering avseende leasingskulder
fordelat pa geografi och valuta.

Summa

Lokal leasing-

2024 valuta EUR uUsD skulder
Polen 89,7 150,1 - 239,8
Indien 127,5 - - 127,5
Tyskland 77,2 - - 77,2
Rumanien 0,4 53,4 - 53,8
Ukraina 6,3 0,1 0,0 6,4
Ovriga 8,3 34 0,7 12,4
Summa 309,4 207,0 0,7 5171
Summa

Lokal leasing-

2023 valuta EUR usD skulder
Polen 75,4 136,1 - 211,5
Indien 95,9 - - 95,9
Tyskland 58,2 - - 58,2
Rumanien 0,4 54,0 - 54,4
Ukraina 57 0,1 0,0 5,8
Ovriga 9,1 3,4 0,5 13,0
Summa 2447 193,6 0,5 438,8

Finansiella rapporter
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Per 31 december var valutarisken for tillgangar och skulder, baserat pa nominella belopp, féljande:

Finansiella rapporter

2024 EUR PLN RON UAH INR Ovriga Summa
Kundfordringar och 6vriga fordringar 83,5 100,2 32,3 1,9 63,2 13,7 294.8
Lan 547,7 9,6 - - 24,9 139,6 7218
Leasingskulder 285,1 89,7 0,4 6,3 127,5 8,1 5171
Leverantorsskulder och 6vriga

skulder 47,3 1171 43,0 3,9 29,6 8,5 2494
Andra skulder 1,7 0,1 0,7 - 61,8 0,8 65,1
2023 EUR PLN RON UAH INR Bvriga Summa
Kundfordringar och 6vriga fordringar 86,5 78,8 29,2 1,3 47,4 14,3 257,5
Lan 426,0 9,5 - - 27,2 102,2 564,9
Leasingskulder 253,1 75,4 0,4 57 95,9 8,3 438,8
Leverantorsskulder och 6vriga

skulder 447 99,0 35,5 3,6 13,9 7.9 204.,6
Andra skulder 49,8 0,0 0,8 - 58,0 4,5 1131

I Lan, kolumn 'Ovriga’ ingar socialt hallbara foretagscertifikat om 139,5 MEUR (102,0 MEUR) dar nominellt belopp &r i SEK.

En forstarkning av nedan angivna valutor med 10 procent mot euron,
skulle ha 6kat/minskat eget kapital och arets resultat med de belopp som
anges i tabellen. Kanslighetsanalysen forutsatter att samtliga 6vriga vari-

abler ar konstanta.

De framsta valutakurserna som anvands fér omrakning i denna arsredovis-

ning ar foljande:

Balansdagskurs

Arlig genomsnittskurs

1,00 EUR mot 1,00 EUR mot

2024 2023 2024 2023
PLN 4,27 4,35 4,31 4,54
RON 4,97 4,97 497 4,95
UAH 43,93 42,21 43,45 39,56
INR 88,93 91,90 90,53 89,32

2024 2023
Eget Arets Eget Arets
kapital resultat kapital resultat
PLN 58,8 6,1 47,7 4,6
RON 18,1 1,3 13,7 0,6
UAH 4,0 0,2 4,3 0,5
INR 4,7 -0,5 -1,5 -0,9

En férsvagning av ovanstaende valutor med 10 procent mot euron, skulle
fa ungefar lika stor men motsatt effekt pa eget kapital och arets resultat.
Kanslighetsanalysen forutsatter att samtliga Gvriga variabler &r konstanta.
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Finansiella rapporter

32. Stillda sdkerheter, ataganden och 33. Narstaende och transaktioner med
eventualforpliktelser narstaende
Stillda sakerheter for skulder i v Jonas and Chr|s.t|n.a afJochnlclf Four)datlon, en valgorenhetsstlftelse som
, — — kontrollerar majoriteten av aktierna i koncernen genom sitt helagda
Materiella anléggningstillgangar 02 02 dotterféretag Celox Holding AB, &r det yttersta moderbolaget inom kon-
Summa 0,2 0,2 cernen. Moderbolag i den stérsta och minsta koncernen som Medicover
AB (publ) ingar i som dotterforetag och som upprittar koncernredovisning
Andra &taganden 2024 2023 ar Celox Group Ltd, registreringsnummer HE 368166 med sate i Cypern.
ERCARTIE 01 & Agarforhallanden 2024 2023
i i 1,2 1,1
Aot"”ga iarat:tf'?r . il ‘ : Celox Holding AB, andel av kapital 307%  307%
agande att férvarva materiella : -
anlaggningstillgangar 78 6.2 Celox Holding AB, andel av roster 559 % 55,9%
Summa 9,1 10,8

Styrelseledaméter, ledande befattningshavare och nara familjemedlemmar
ar narstaende. | narstaendekretsen ingar dven bolag i vilka sddana personer
ar styrelseledamoter eller genom aktieinnehav (kapitalandelar eller roster)
har ett betydande inflytande.

Eventualforpliktelser

Vissa koncernfdretag ar, inom ramen for sin ordinarie verksamhet, involve-
rade i rattstvister om felbehandling, anstallningar, tillsynstvister eller
tvister om kommersiella avtal i de jurisdiktioner dar féretagen ar verk-

Transaktioner med narstaende uppgick till féljande:
samma. De &r ocksa foremal for skatterevision av skattemyndigheter. B2 !

2024 2023

Utgangen av rattstvister och andra ansprak eller atal ar osaker. Ledningen

beddmer att det ar ytterst liten sannolikhet att de som riktar vasentliga Celox koncernbolag

ansprak mot koncernféretag ska tilldémas ersittning i mal som pagar eller Vidaredebiterade personalkostnader och andra

som kan komma att inledas. kostnader 01 01
Ink6p av tjanster 0,0 -0,2
Leverantorsskulder per 31 december - 0,0
Innehav utan bestimmande inflytande i MHI
Inkdp av material och tjanster -38,3 -34,2
Forvarv av anlaggningstillgangar -2,6 -0,5
Leverantorsskulder per 31 december 9,7 6,7
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34. Dotterforetag

Koncernens huvudsakliga dotterféretag ar foljande (100 % dgarandel om inget annat anges):

Finansiella rapporter

Foretag Registreringsland Foretag Registreringsland
Holding Medicover Public Co Ltd (97,9 %) Cypern
ABC Medicover Holdings B.V. Nederlanderna Medicover Sport sp. z o.0. Polen
Medicover Holding S.A. Luxemburg Medicover sp.z o0.0. Polen
Medicover Investment B.V. Nederlanderna Medicover SRL Rumanien
Nordmed Klinik GmbH Tyskland MVZ Martinsried GmbH Tyskland
Synevo GmbH Tyskland Neomedic S.A. Polen
Synevo Holding S.ar.l. Luxemburg Nordmed Healthcare GmbH Tyskland
Forsikring Pelican Impex SRL (80,0 %) Rumanien
Medicover Forsakrings AB (publ) Sverige Rehasport Clinic sp.z 0.0. (83,0 %)" Polen
Sahrudaya Health Care Private Limited (65,7 %)1)2)
Medicinsk ("Medicover Hospitals India” eller "MHI”) Indien
Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne "Medicus” sp. z 0.0. Polen Saale-Krankenhaus Calbe GmbH Tyskland
Centrum Medyczne Damiana Holding sp. z o.0. Polen Synevo Romania SRL Ruminien
DDent MVZ GmbH (80,0 %) Tyskland Synevo sp. z 0.0. Polen
IMD Institut fiir Medizinische Diagnostik GmbH Tyskland Synevo Ukraine LLC Ukraina
IMD Labor Oderland GmbH Tyskland Well Fitness sp. z 0.0. Polen
IMD MVZ Beteiligungs GmbH?) Tyskland Fastigheter
Institut fir Medizinische Diagnostik Berlin-Potsdam GbR Tyskland . .
Just Gym sp. 2 0.0.8 Bolon Baltic Sea View Property GmbH (94,9 %) Tyskland
Medicover GmbH Tyskland Baltic Sea View Real Estate GmbH Tyskland
1) Utbkad dgarandel under 2024.
Medicover Hospitals SRL Rumanien

2) Féretagets rikenskapséar I6per fran 1 april till 31 mars.
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Finansiella rapporter

For att underlétta den administrativa bérdan och uppratta individuella finansiella rapporter for dotterforetag i Tyskland, uppréattas koncernredovisning.
Undantaget i § 264 punkt 3 i den tyska handelslagen tillimpas pa de tyska dotterféretag som anges nedan och som ingér i koncernredovisningen:

Foretag Verksamhet Foretag Verksamhet
Baltic Sea View Property GmbH (94,9 %) Fastigheter Medicover Medizin gGmbH Medicinsk
Baltic Sea View Real Estate GmbH Fastigheter Medicover Praxis GmbH Medicinsk
DDent Labor GmbH Medicinsk Medicover Stuttgart MVZ GmbH Medicinsk
DDent MVZ GmbH (80,0 %) Medicinsk Medicover Ulm MVZ GmbH Medicinsk
Diagnos MVZ GmbH Medicinsk MeinDentist Berlin GmbH Medicinsk
Genetik Berlin-Lichtenberg GmbH Medicinsk MeinDentist Brandenburg GmbH Medicinsk
Hogyn MVZ GmbH Medicinsk MeinDentist Zentrum GmbH Medicinsk
IFLb Laboratoriumsmedizin Berlin GmbH Medicinsk Medizinisches Versorgungszentrum Frankfurt- Medicinsk
IHP Institut fiir Himostaseologie und Medicinsk Westend GmbH
Pharmakologie MVZ GmbH Medizinisches Versorgungszentrum Labor Medicinsk
IMD Institut fiir Medizinische Diagnostik GmbH  Medicinsk Greifswald GmbH
IMD Labor Oderland GmbH Medicinsk MVZ Humangenetik Kéln GmbH Medicinsk
IMD MVZ Beteiligungs GmbH Medicinsk MVZ Martinsried GmbH Medicinsk
IMGM Laboratories GmbH Medicinsk MVZ Moltz GmbH Medicinsk
Infektiologie Arzteforum SeestraBe MVZ GmbH  Medicinsk MVZ Nazarethkirchstrae GmbH Medicinsk
MEDIT Service GmbH Administration MVZ Nierenzentrum Kéthen GbR Medicinsk
LAB Diagnostics Competence Center GmbH Administration Nordmed Healthcare GmbH Medicinsk
Laborbetreuung IMD GmbH Handel/ Nordmed Klinik GmbH Holding
administration Nordmed Klinik Verwaltungs GmbH Holding
Labormedicus GmbH Medicinsk Rosko Med Brandenburg GmbH Medicinsk
Medicover GmbH Medicinsk Saale-Krankenhaus Calbe GmbH Medicinsk
Medicover Genetics GmbH Medicinsk Synevo GmbH Holding
Medicover Gerlingen MVZ GmbH Medicinsk Synevo Studien Service Labor GmbH Medicinsk
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35. Alternativa nyckeltal

Finansiella rapporter

Vid beslutsfattande anvander koncernen vissa alternativa nyckeltal som Avstamning EBITDAaL och EBITAaL 2024 2023 Avstamning justerad EBITDAaL och justerad EBITAaL 2024 2023
inte definieras i IFRS eftersom de ger viktig information for att bedéma Rérelseresultat (EBIT) 70,3 614 Rérelseresultat (EBIT) 70,3 614
koncernens utvec‘klutlg och rgsultat. Dessa r?yerltaI bdrinte lasas separat Avskrivning och andra redovisningseffekter Avskrivning och andra redovisningseffekter
eller som alternativ till redovisade IFRS-definierade nyckeltal. De alterna- hanforliga till rorelseférvary 18,0 21,4 hanforliga till rorelseférvary 18,0 21,4
tiva nyckeltalen &r eventuellt inte jamforbara med andra foretags liknande Nedskrivningar 164 02 Nedskrivningar 164 02
nyckeltal. De huvudsakliga alternativa nyckeltal som anvéands av koncer- g . : : & e ’ :
e s edh e B Ak, EBITA 104,7 82,6 Aktierelaterade ersattningar som regleras

Avskrivningar 1802 1612 e S i 12,2 9.4
Avstamning organiska intikter 2024 2023 EBITDA 2849 2438 Forvarvsrelaterade kostnader 2,9 0,7
Intakter 2091,8 17464 Avskrivning och nedskrivning av Justerad EBITA 119,8 92,7
Avgar: forvirvade intakter 215 -86,2 nyttjanderattstillgdng -84,1 -74,3 Avskrivningar 180,2 161,2
Intikter exklusive forviry 2070,3 1660,2 Rénta pa leasingskulder -27,8 -24,6 Justerad EBITDA 300,0 253,9
Valutaeffekter -36,7 6,1 EBITDAaL 173,0 144,9 Avslfrivnin.g och n?dskrivning av
Organiska intakter 20336 16663 Avgar: avskrivningar exkl. avskrivning av nyttjanderattstillgang -84,1 74,3
Organisk tillvaxt 167 % 11.6% nyttjanderattstillgang -96,1 -86,9 Rénta pa leasingskulder -27.8 -24,6

y ] ) (]

EBITAaL 76,9 58,0 Justerad EBITDAaL 188,1 155,0
Avstimning fritt sterkommande kassaflde 2024 2023 Intakter 2091,8 1746,4 Avgar: avskrivningar exkl. avskrivning
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2619 205,0 Rl sameE e 34% e Uy e T el 867
Underhallsinvesteringar 422 a4 EBITAmargina s0% NG Sl 20 N
Rénta pa leasingskulder -27’8 -24’6 2R e e 13,6% Lo Intakter 20918 17464
Avskrivning och nedskrivning av , ' EBITDAaL-marginal 83% 83% AR I T 27 % 2L
R REE -84.1 743 EBITAaL-marginal 37% 33% Justerad EBITDA-marginal 14,3 % 14,5%
Fritt aterkommande kassaflode 107,8 718  Vinstmarginal 07%  11% JusteradEBITDAal-marginal 90% . 8%

- R ) 0,

Fritt aterkommande kassafléde i relation till ABGEL e e ] 44% s
intakter 52% 41%
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Alternativa nyckeltal

Definition

Finansiella rapporter

Motivering

Forvarvade intdkter

Intékter hanforliga till foretag eller verksamheter som férvarvats under den senaste
tolvmanadersperioden. Nyckeltalet representerar icke-organisk tillvaxt. Om det skett en
vasentlig expansion efter forvarvsdagen till foljd av investeringar eller synergier med
befintliga verksamheter och sddana intikter ar enkla att identifiera samt tillforlitliga, ska de
ytterligare intdkterna exkluderas.

Anvands for att ge insikt om den del av intaktsokningen som ar hanforlig till forvary.
Nyckeltalet kan vara anvandbart vid bedémning av koncernens framtida utvecklingspotential.

Organiska intakter

Organiska intakter kombinerar internt genererad tillvaxt och prisférandringar. Intdkterna fran
en forvarvad verksamhet exkluderas normalt i tolv manader efter férvarvet. Daremot
inkluderas eventuella betydande intdkter efter forvarvet som kan hanforas till investeringar
gjorda efter forvarvet eller intdkter som uppstar fran synergier med befintliga verksamheter
efter forvarvet. Intakter fran avyttrade verksamheter ingar inte i jamférelsetal fran tolv
manader fore avyttringen. Effekter av valutakursférandringar berdknas som innevarande ars
intakter minus innevarande ars intdkter omraknad till foregaende ars valutakurser.

Representerar verksamhetens tillvaxt exklusive effekten av forvarv och avyttringar eller andra
forandringar i omfattning och valutakurs. Det anvands for att enklare jamfora verksamheten
mellan olika perioder, samtidigt som detta mojliggor en djupare forstaelse for verksamheten
och intdktsutvecklingen. Nyckeltalet kan vara anvandbart vid bedémning av koncernens
framtida utvecklingspotential.

Organisk tillvaxt

Organisk tillvéxt ar jamforelsen mellan organiska intdkter innevarande ar och motsvarande
period féregaende ar, uttryckt som en procentandel eller en absolut siffra.

Visar organisk tillvaxt i férhallande till motsvarande period féregadende ar.

Rorelseresultat (EBIT)

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intdkter och kostnader, skatt, 6vriga intdkter/kostnader
samt resultat fran andelar i intresseféretag.

Visar den operativa [dnsamheten.

Rérelsemarginal (EBIT-marginal)

Rorelseresultat i procent av intédkter.

Visar den operativa Il6nsamheten i férhallande till intakterna

EBITA

Resultat fore rantor, Gvriga finansiella intdkter och kostnader, skatt, avskrivningar och andra
redovisningseffekter hanférliga till rorelseférvarv, nedskrivningar, évriga intakter/kostnader
samt resultat fran andelar i intresseforetag.

Visar den operativa I6nsamheten exklusive ej kassaflodespaverkande avskrivningar som harror
fran forvarv och nedskrivningar. Det ger ett resultatmatt som justeras for nagra ej
kassaflédespaverkande poster och det anvands som ett matt for att isolera paverkan fran
forvarv och darigenom 6ka jamforbarhet av resultat och utvéardering av koncernen.

EBITA-marginal

EBITA i procent av intakter.

Visar den operativa lonsamheten exklusive ej kassaflodespaverkande avskrivningar (som
harror fran forvarv) och nedskrivningar i forhallande till intakterna.

EBITDA

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intdkter och kostnader, skatt, avskrivningar och
nedskrivningar, 6vriga intakter/kostnader och resultat fran andelar i intresseféretag.

Visar den operativa [d6nsamheten exklusive ej kassaflodespaverkande av- och nedskrivningar.
Nyckeltalet ger en approximation av den potential som finns for kassagenerering fore ater-
investering i verksamheten.

EBITDA-marginal

EBITDA i procent av intakter.

Visar den operativa Ionsamheten exklusive ej kassaflodespaverkande av- och nedskrivningari
forhallande till intdkterna.

EBITAaL

EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for ranta pa leasingskulder.

Visar den operativa lonsamheten, exklusive ej kassaflédespaverkande avskrivningar (som
harrér fran férvarv) och nedskrivningar efter avdrag for rantekostnader pa leasingskulder, en
aterkommande kassaflédespaverkande utgift.

EBITAaL-marginal

EBITAaL i procent av intakter.

Visar den operativa lonsamheten, exklusive ej kassaflédespaverkande avskrivningar (som
harror fran férvarv), nedskrivningar och rantekostnader pa leasingskulder i forhallande till
intakterna.

EBITDAaL

EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for avskrivning/nedskrivning av
nyttjanderattstillgang samt rénta pa leasingskulder.

Anvinds som ett matt pa I6nsamhet som bedéms stamma battre 6verens med verksamhetens
kassafléde. D3 leasingkostnader (avskrivningar och ranta) r dterkommande och nira
kassaflodesbaserade kostnader, ger detta alternativa nyckeltal en narmare approximation till
det EBITDA nyckeltal som tidigare erhélls, da den tidigare IFRS standarden for leasing, IAS 17
Leasingavtal tillampades.

EBITDAaL-marginal

EBITDAaL i procent av intdkter.

Anvinds som ett matt pa I6nsamhet som bedéms stamma bittre 6verens med verksamhetens
kassaflode i relation till intakterna.

Medicover arsredovisning 2024 151



Alternativa nyckeltal

Definition

Finansiella rapporter

Motivering

Justerad EBITA

EBITA, enligt ovanstaende definition, justerad for aktierelaterade ersattningar som regleras
med egetkapitalinstrument, forvarvsrelaterade kostnader samt férséljningskostnader vid
avyttring av verksamhet.

Detta nyckeltal &r EBITA justerad fér poster som till karaktar ar ej kassaflodespaverkande eller
] relaterade till terkommande rérelseresultatet och darfoér paverkar jamférbarheten. Det ger
ett nyckeltal som justeras for nagra poster som ar ej kassaflodespaverkande eller ej ater-
kommande. Det anvands for att isolera paverkan fran férvarv och darigenom 6ka jamférbarhet
av resultat och utvardering av koncernen.

Justerad EBITA-marginal

Justerad EBITA i procent av intakter.

Anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i férhallande till intédkterna.

Justerad EBITDA

EBITDA, enligt ovanstaende definition, justerad for aktierelaterade ersattningar som regleras
med egetkapitalinstrument, férvarvsrelaterade utgifter samt forsaljningskostnader vid
avyttring av verksamhet.

Detta nyckeltal ar EBITDA justerad for poster som till karaktér ar ej kassaflédespaverkande
eller ej aterkommande i rorelseresultatet och darigenom paverkar jamférbarheten. Nyckeltalet
ger en approximation av den potential som finns for kassagenerering fore aterinvestering i
verksamheten efter att ha tagit bort paverkan fran ej operativa ej aterkommande kostnader.

Justerad EBITDA-marginal

Justerad EBITDA i procent av intakter.

Anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i férhallande till intakterna.

Justerad EBITAaL

Justerad EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for ranta pa leasingskulder.

Detta nyckeltal ar EBITA justerad for poster som till karaktar &r ej kassaflodespaverkande eller
ej aterkommande i rorelseresultatet och darigenom paverkar jamférbarheten, efter avdrag for
rantekostnader pa leasingskulder. Det ger ett nyckeltal som justeras fér nagra poster som ar ej
kassaflodespaverkande eller ej dterkommande. Det anvands for att isolera paverkan fran
forvarv och darigenom 6ka jamforbarhet av resultat och utvardering av koncernen.

Justerad EBITAaL-marginal

Justerad EBITAaL i procent av intékter.

Anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i férhallande till intakterna.

Justerad EBITDAaL

Justerad EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag fér avskrivning/nedskrivning av
nyttjanderattstillgang samt ranta pa leasingskulder.

Detta nyckeltal ar EBITDA justerad for poster som till karaktar &r ej kassaflédespaverkande
eller ej aterkommande i rérelseresultatet och darigenom paverkar jamférbarheten, med avdrag
for avskrivningar, nedskrivningar och rantekostnader hanférliga till leasing. Det anvénds for att
visa en approximation av den underliggande kassagenereringen i den operativa verksamheten
fore aterinvesteringar.

Justerad EBITDAaL-marginal

Justerad EBITDAaL i procent av intakter.

Anvands for att analysera underliggande I6nsamhet i férhallande till intakterna.

Vinstmarginal

Periodens resultat i procent av intakter.

Visar hur mycket av varje intjanad euro som ar vinst.

Finansiell nettoskuld

Finansiell nettoskuld inkluderar koncernens rantebadrande finansiella skulder hos externa
parter (banker, obligationer) och leasingskulder med avdrag for likvida medel och kortfristiga
placeringar.

Visar koncernens skuldsattning inklusive leasingskulder och andra framtida dtaganden eller
ansprak pa koncernens tillgangar.

Lan med avdrag for likvida medel
och likvida kortfristiga placeringar/
justerad EBITDAaL

Lan med avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar i forhallande till justerad
EBITDAaL inkluderar koncernens finansiella skulder hos externa parter (banker, obligationer)
exklusive leasingskulder med avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar i relation till
justerad EBITDAaL. Justerad EBITDAaL definieras ovan.

Visar finansiell risk och anvands for att 6vervaka koncernens kapacitet att stédja och skéta
dess lan.

Fritt &terkommande kassafléde

Kassafléde fran den I6pande verksamheten med avdrag f6r ranta pa leasingskulder,
avskrivningar/nedskrivning av nyttjanderattstillgangar samt underhallsinvesteringar.

Representerar aterkommande fritt kassaflode som ar tillgangligt for aterinvestering.

Fritt 3terkommande kassafléde i
relation till intdkter

Fritt aterkommande kassaflode i procent av intédkter.

Visar aterkommande kassaflode som ar tillgangligt for aterinvestering i forhallande till intakter.
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Moderbolagets resultatrakning

Finansiella rapporter

Moderbolagets balansrakning

Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR Not 2024 20231 MEUR Not 31dec2024  31dec20231
Nettoomsattning 1,0 0,9 TILLGANGAR
Bruttoresultat 1,0 0,9 Anlaggningstillgangar
Distributions-, férsaljnings- och marknadsféringskostnader M3 -0,1 -0,3 Materiella anlaggningstillgangar
Administrationskostnader M3 -6,8 -6,9 Inventarier M8 0,0 0,0
Rorelseresultat -5,9 -6,3 Finansiella anlaggningstillgangar
Resultat fran andelar i koncernféretag Mé 26,0 24,4 Andelar i dotterforetag M9 546,7 5387
Rénteintakter fran koncernféretag 9.1 0,2 Summa anldggningstillgangar 546,7 538,7
Réntekostnader -5,4 -2,4 Omsittningstillgangar
Ovriga finansiella intakter och kostnader 0,0 0,2 Fordringar hos koncernféretag M10 237,5 192,4
Resultat efter finansiella poster 23,8 16,1 ijriga fordringar 0,8 04
Skatt M7 _ _ Kassa och bank 0,0 0,0
Arets resultat 238 16,1 Summa omsattningstillgangar 238,3 192,8
1) Omriknat till féljd av férdndrad redovisningsprincip fér aktierelaterade ersittningar som regleras med eget kapital, se not M1. Summa ti"géngar 785,0 7315
D4 arets resultat mot: beloppet i totalresultat for period teras i t t6 20E I
toi;rrzszlrfas: at motsvarar beloppet i summa totalresultat fér perioden presenteras ingen separat rapport 6ver e el
Aktiekapital M11 30,7 30,7
Summa bundet eget kapital 30,7 30,7
Fritt eget kapital
Overkursfond 5456 5457
Ovriga reserver 324 243
Balanserade vinstmedel 9,3 7,2
Arets resultat 23,8 16,1
Summa fritt eget kapital 611,1 593,3
Summa eget kapital 641,8 624,0
SKULDER
Kortfristiga skulder
Lan M12 139,5 102,0
Leverantorsskulder 0,1 04
Skulder till koncernféretag 0,4 1,9
Upplupna kostnader 0,7 1,0
Ovriga skulder 2,5 2,2
Summa kortfristiga skulder 143,2 107,5
Summa skulder 143,2 107,5
Summa eget kapital och skulder 785,0 731,5

1) Omraknat till foljd av forandrad redovisningsprincip fér aktierelaterade ersittningar som regleras med eget kapital, se not M1.
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Moderbolagets rapport 6ver forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital

. . Balanserade vinstmedel Summa
MEUR Aktiekapital Overkursfond Ovriga reserver och arets resultat eget kapital
Eget kapital per den 1 januari 2023 30,4 545,9 20,5 0,1 596,9
Férandrad redovisning av aktierelaterade ersattningar (not M1) - - - 20,0 20,0
Eget kapital per den 1 januari 2023, omraknat 30,4 545,9 20,5 20,1 616,9
Arets resultat, omrdknat - - - 16,1 16,1
Nyemission 0,3 - - - 0,3
Forvarv av egna aktier - - - -0,3 -0,3
Utdelning - - - -17,9 -17,9
Tilldelning av prestationsaktier till anstallda - -0,2 -51 53 -
Aktierelaterade ersattningar - - 8,9 - 8,9
Eget kapital per den 31 december 2023, omraknat 30,7 545,7 24,3 23,3 6240
Arets resultat - - - 23,8 23,8
Utdelning - - - -18,0 -18,0
Tilldelning av prestationsaktier till anstallda - -0,1 -3,9 4,0 0,0
Aktierelaterade ersattningar - - 12,0 - 12,0
Eget kapital per den 31 december 2024 30,7 545,6 324 33,1 641,8

Moderbolaget har inga poster som redovisas i 6vrigt totalresultat. Summa totalresultat &r darfor detsamma som arets resultat.

Finansiella rapporter
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Finansiella rapporter

Moderbolagets kassaflédesanalys

Rékenskapsar avslutade den 31 december, MEUR 2024 20231
Resultat fore skatt 23,8 16,1
Justeringar for:

Avskrivningar 0,0 0,0
Resultat fran andelar i koncernféretag -26,0 -24.4
Aktierelaterade ersattningar 0,3 0,6
Rantenetto -3,7 2,2
Orealiserade valutaeffekter 0,0 -0,2
Ovriga poster som inte ingar i kassaflodet 0,0 0,0
Okning i rérelsefordringar 7.9 9.8
Okning/minskning av rorelseskulder 0,7 -0,5
Betald inkomstskatt 0,0 0,0
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 3,0 3,6

Investeringsverksamhet:

Amortering av lamnade lan 455,0 2729
Lamnade lan -494,3 -432,5
Ersattning till foljd av minskad 6verkursfond i dotterféretag - 70,0
Erhallen utdelning och koncernbidrag 23,5 19,1
Erhallen ranta 9,1 0,0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -6,7 -70,5

Finansieringsverksamhet:

Nyemission, netto efter transaktionskostnader - 0,3
Forvarv av egna aktier - -0,3
Amortering av lan -489,9 -273,1
Upptagnalan 519,2 360,2
Betald ranta -7,6 -1,9
Utdelning -18,0 -17,9
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 3,7 67,3
Arets kassafléde 0,0 0,4
Likvida medel

Likvida medel per den 1 januari 0,0 0,0
Kursdifferens i likvida medel 0,0 -0,4
Likvida medel per den 31 december 0,0 0,0
Forandringar i likvida medel 0,0 0,4

1) Omriknat till féljd av férdndrad redovisningsprincip fér aktierelaterade ersittningar som regleras med eget kapital,
se not M1.
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Noter till moderbolaget

M1. Vasentlig information om
redovisningsprinciper

Moderbolaget tillampar den svenska arsredovisningslagen och Radet for
hallbarhets- och finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovis-
ning for juridiska personer. Moderbolaget foljer i juridisk person samma
redovisningsprinciper som koncernen, med féljande undantag:

a) Resultat- och balansrikning presenteras i det format som anges i
arsredovisningslagen.

b) Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for
vardenedgang i enlighet med arsredovisningslagen. | anskaffningsvardet
ingar i forekommande fall direkta férvarvskostnader.

c) Moderbolaget tillimpar inte IFRS 9 for finansiella instrument, utan vér-
derar anlaggningstillgangar till anskaffningsvarde med avdrag for varde-
nedgang och omsattningstillgangar till det lagsta av anskaffningsvardet
och nettoforsaljningsvardet.

d) Koncernbidrag fran dotterforetag redovisas som finansiella intakter
enligt huvudregeln RFR 2.

e) Moderbolaget tillimpar inte IFRS 16 for leasingavtal, i stillet redovisas
leasingavgifterna linjart 6ver leasingperioden i resultatrakningen.

(f) Redovisningsprincipen for aktierelaterade ersattningar som regleras
med eget kapital har andrats under 2024. Féljaktligen sa har moderbola-
gets resultatrakning, balansrakning, rapport 6ver férandring i eget
kapital och kassaflodesanalys for 2023 raknats om. Tidigare redovisade
moderbolaget (som distribuerar aktierna) det beriknade vardet av hela
koncernens eget kapitalreglerade program som en kostnad i resultatrak-
ningen. Fran och med 2024 redovisas vardet av eget kapitalreglerade
aktieprogram utstallda till medarbetare i andra foretag inom koncernen,
som ett kapitaltillskott till dotterforetaget. Kostnader som vidarefaktu-
reras till respektive dotterforetag minskar det redovisade vardet av
andelar i dotterféretag och belopp som Gverstiger det tidigare lamnade
kapitaltillskottet redovisas som utdelning fran dotterféretag. Till féljd av
forandringen, har andelar i dotterféretag och balanserade vinstmedel i
balansrakningen per 31 december 2023 6kat med 23,9 MEUR (6kning
med 20,0 MEUR per 1 januari 2023) jamfort med tidigare redovisade
belopp. | resultatrdkningen 2023 har rorelsekostnaderna minskat med
8,8 MEUR, resultat fran andelar i koncernforetag har minskat med
4,9 MEUR och periodens resultat har 6kat med 3,9 MEUR. Motsvarande
justeringar har dven gjorts i kassaflédesanalysen.

M2. Koncerninterna transaktioner och garantier

Finansiella rapporter

Ma3. Kostnader per kostnadsslag

2024 2023 | den funktionsindelade resultatrikningen ingar féljande kostnader
Intikter fran dotterforetag 1,0 0,9 fordelat utifran kostnadsslag:
Ink6p av tjanster fran dotterféretag -1,0 -2,1 2028 2022
Utstéllda garantier f6r Medicover Holding S.A.s Personalkostnader 21 22
lanefaciliteter 814,0 648,5 Lokalhyra, uppvarmning och andra
Utstzlld garanti for MHIs checkrikningskredit 22,8 221 anlaggningskostnader 04 -03
Marknadsféringskostnader -0,1 -0,3
Ovrigt -43 4.4
Summa -6,9 -7,2
Bolaget har ingatt ett hyresavtal for lokaler som anvinds som kontor. Arets
kostnad uppgick till -0,2 MEUR (-0,2 MEUR). Vid rakenskapsarets slut
2024, uppgick framtida icke-uppsagningsbara minimileaseavgifter inom
M4. Arvoden till revisorer ett ar till -0,2 MEUR (-0,2 MEUR) och till -0,4 MEUR (0,0 MEUR) for perio-
den mellan tva till fem ar.
2024 2023 | kategorin '6vrigt’ ingar revisionsarvoden och andra radgivnings- och
Revisionsuppdrag -0,5 -0,4 legala kostnader.
C)vriga revisionstjanster -0,1 -0,1
Skatteradgivningstjanster - -
Ovriga uppdrag - -
Summa -0,6 -0,5
MS5. Loner och dvriga ersattningar
2024 2023
Varav Varav
Ersattning/ Sociala pensions- Ersattning/ Sociala pensions-
styrelsearvode avgifter kostnader styrelsearvode avgifter kostnader
Styrelse, vd och 6vriga koncernledningen 0,7 0,1 0,0 0,7 0,1 0,0
Aktierelaterade ersattningar exkl. vd 0,2 0,1 0,0 0,2 04 0,0
C)vriga medarbetare 0,8 0,2 0,1 0,6 0,2 0,1
Summa 1,7 0,4 0,1 1,5 0,7 0,1

Ytterligare upplysningar om ersattning till styrelse, vd och 6vriga i koncernledningen samt relevanta ersattningspolicyer och riktlinjer Iamnas i noterna 7 och 8.
Antalet anstéllda var i genomsnitt 5 varav 4 kvinnor och 1 man (6 varav 4 kvinnor och 2 man).
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Finansiella rapporter

Mé. Resultat fran andelar i koncernforetag M9. Andelar i dotterforetag M12. Lan
Intakter fran andelar i koncernféretag bestar av 26,0 MEUR (24,4 MEUR) i . Registrerings- ) . Agarandel, 2024 2023
utdelning fran dotterféretag i koncernen inklusive 4,0 MEUR (4,9 MEUR) D°tte."f°retag : nummer Foretagets site &% Socialt hallbart féretagscertifikatprogram 1395 102,0
avseende vidarefakturerade kostnader for det langfristiga prestations- Medicover Holding S.A.  B59021 Luxemburg 100 SmmE 139,5 102,0
baserade aktieprogrammet, Plan 2019.

Redovi ard 2024 2023

edovisat varde Se not 24 f6r information om foretagscertifikatprogrammet.

Medicover Holding S.A. 546,7 538,7

M7. Skatt Forandringen i redovisat varde avser kapitaltillskott, se not M1 f).
2024 2023
Resultat fére skatt 238 16,1 M13. Forslag till vinstdisposition
Skattesats 20,6 % 20,6 % Fritt eget kapital i moderbolaget A till
: e ritt eget kapital i moderbolaget uppgar till:
Skatt enligt gallande skattesats -4,9 -3,3 M10. Fordrmgar hos koncernforetag & o S
Skatteeffekt av: 2024 2023 EUR 31dec2024
Permanenta skillnader, innevarande ar 4,9 4,0 Medicover Holding S.A. 237,2 189,5 Overkursfond 545 645 866
Ej redovisade underskottsavdrag - -0,7 Ovrigt 0,3 2,9 Reserver 32370200
Skattekostnad - = Summa 237,5 1924 Balanserade vinstmedel 9313075
Effektiv skattesats 0,0% 0,0% Arets resultat 23740672
Summa 611069813
Per den 31 december 2024 hade bolaget ej redovisade underskottsavdrag
som uppgick till 16,0 MEUR (18,9 MEUR) som ér tillgéngliga for kvittning ktiekapital Styrelsen foreslar till arsstamman att de till forfogande vinstmedlen férde-
S - i o M11. Aktiekapita €N 101

mot framtida vinster under en obegransad tid. Férandringen uppgick till las enligt foljande:
-2,9 MEUR och forklaras av underskottsavdrag som nyttjats under aret om Antal aktier 31dec 2024 31dec 2023
-9,2 MEUR, justering féregaende ar om -2,1 MEUR samt av omréknings- A-aktier 76 631 101 76 671376 Till aktiesgarna utdelas 0,15 euro per aktie 22520838
differens om -0,6 MEUR. B-aktier 73507818 72980997 Balanseras i ny rakning 588548 975

C-aktier 3396276 3882822 Summa 611069813

Summa 153535195 153535195

MB8. Inventarier

2024 2023
Ingédende anskaffningsvarde 0,2 0,2
Anskaffningar 0,0 0,0
Utgaende anskaffningsvirde 0,2 0,2
Ingaende avskrivningar -0,2 -0,2
Arets avskrivningar 0,0 0,0
Utgaende avskrivningar -0,2 -0,2
Redovisat virde per 31 december 0,0 0,0

Kvotvardet var 0,2 EUR (0,2 EUR) per aktie. Se not 22 for ytterligare
information.

Enligt styrelsens bedémning kommer bolagets och koncernens egna
kapital vara tillrackligt stort efter den foreslagna utdelningen. Styrelsen har
harvid beaktat verksamhetens art, omfattning och de risker som verksam-
heten ar forenad med samt det aktuella konjunkturlaget, historisk utveck-
ling och framtidsprognoser for saval koncernen som for marknaden. Styrel-
sens fullstandiga redogorelse enligt 18 kapitlet 4 § aktiebolagslagen
kommer att inga i dokumentationen till arsstamman.
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Styrelsens intygande
Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att koncern- Stockholm den 21 mars 2025

redovisningen respektive arsredovisningen har upprattats i enlig-

het med de internationella redovisningsstandarder som avses i

Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av

den 19 juli 2002 om tillampning av internationella redovisnings-

standarder och ger en rattvisande bild av koncernens och moder- Fredrik Stenmo

bolagets stallning och resultat. Férvaltningsberattelsen for kon-

cernen respektive moderbolaget ger en rattvisande bild av

koncernens och moderbolagets verksamhet, finansiella stallning

och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhets-

faktorer som rér moderbolaget och bolagen inom koncernen.
Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkints for Peder af Jochnick Anne Berner Arno Bohn

offentliggdrande av styrelsen den 21 mars 2025. Koncernens Styrelseledamot

rapport 6ver totalresultat och rapport 6ver finansiell stallning

samt moderbolagets resultatrakning och balansrakning kommer

att framlaggas for faststallelse pa arsstamman den 29 april 2025.

Styrelsens ordférande

Styrelseledamot Styrelseledamot

Sonali Chandmal Michael Flemming Margareta Nordenvall

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Fredrik Ragmark Azita Shariati
Styrelseledamot och vd Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har lamnats den 21 mars 2025
BDO Sweden AB

Karin Siwertz

Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i Medicover AB (publ), org.nr. 559073-9487

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen fér Medicover AB (publ) fér &r 2024 med undantag for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 100-112. Bolagets ars-
redovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 85-158 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseen-
den rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per
den 31 december 2024 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovis-
ningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2024 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for aret enligt IFRS Redovis-
ningsstandarder, sdsom de antagits av EU, och arsredovisnings-
lagen. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar férenliga med innehallet i den komplette-
rande rapport som har éverlamnats till moderbolagets revisions-
utskott i enlighet med revisorsférordningens (537/2014/EU)
artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhanda-

hallits det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess
moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest betydelse-
fulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades
inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi
gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Nedskrivningsprovning av goodwill och immateriella
anlaggningstillgangar

Beskrivning av omrddet

Koncernens nedskrivningspréovning av goodwill och immateriella
tillgdngar innebar att nyttjandevardet for varje kassagenerande
enhet ("KGE") jamférs med dess redovisade belopp. Koncernen
berdknar nyttjandevardet for varje kassagenerande enhet genom
att diskontera bedémda framtida kassafléden, vilket kraver att
foretagsledningen gor betydande uppskattningar och bedém-
ningar avseende framtida intakter, bruttomarginaler, diskonte-
ringsranta och evig tillvaxt. Férandringar i dessa antaganden kan
ha en betydande inverkan pa nyttjandevardet och storleken pa
eventuellt nedskrivningsbelopp.

Da bokforda vardet pa goodwill och andra immateriella till-
gangar ar vasentligt och till f6ljd av hog grad av bedémningar som
kravs for i genomforandet av nedskrivningsprovning har vi
beddomt att nedskrivningsprévning av goodwill och immateriella
anlaggningstillgangar ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i var
revision.

Ytterligare upplysningar om koncernens nedskrivningsprévning
och allokering av nyférvarvad goodwill till kassagenererande
enheter framgar av not 14.

Revisionsberattelse

Vdra granskningsdtgdrder

Vara granskningsatgarder, for att bedéma rimligheten i de prog-

nostiserade framtida intakter och bruttomarginaler som anvants

av foretagsledningen vid berakning nyttjandevardet for de kassa-
genererande enheter, inkluderade féljande:

e Viutvirderade, med hjilp av vara varderingsexperter, rimlig-
heten i varderingsmetodiken och testade den matematiska
riktigheten i berdkningsmodellen;

e Viutvarderade foretagsledningens faststallande och gruppe-
ring av tillgangar i kassagenerande enheter och allokering av
goodwill.

o Viutvirderade ledningens férmaga att prognostisera framtida
intdkter och EBITDA-marginal genom att jamféra faktiska
utfall med ledningens historiska prognoser.

o Med hjalp av vara varderingsexperter utvarderade vi dven rim-
ligheten i nyckelvariabler inklusive evig tillvaxttakt och diskon-
teringsrantor som anvands i nedskrivningsprévningen, genom
att jamfora med lampliga interna bevis pa tillvaxt och nar det ar
mojligt med externt tillganglig information.

o Vigranskade de kanslighetsanalyser foretagsledningen
genomfort for att forsta effekten av en forandring i
antagandena.

Vi granskade om upplysningarna i koncernens finansiella rappor-
ter betraffande nedskrivningsprévning av goodwill, var Iampliga
och fullstandiga.

Vissa finansiella skulder virderade till verkligt varde
Beskrivning av omrddet

| samband med vissa rorelseférvérv och investeringar har koncer-
nen ingatt avtal betrdffande olika finansiella instrument som
redovisas till verkligt varde. Verkligt varde for dessa instrument
faststalls med hjalp av varderingsmodeller som anvander indata
och antaganden som inte utgér marknadsdata i niva 1 i verkligt
véarde hierarkin och som antingen ar observerbara eller icke-
observerbara, sdsom forklaras i koncernens not 29 Finansiella
tillgdngar och skulder.
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Faststallande av verkligt varde for dessa instrument innefattar
en hog grad av uppskattningar och bedémningar fran ledningens
sida vid tillampning av varderingsmodellerna och pa grund av
detta har omradet krévt betydande granskningsinsatser och
bedémts som sarskilt betydelsefullt omrade for revisionen.

Vdra granskningsdtgdrder

Vi har med hjalp av vara varderingsspecialister utvarderat
metoder, indata och antaganden som koncernen anvéant for att
faststalla verkligt varde pa finansiella skulder. For detta andamal
har vara granskningsatgarder bland annat innefattat att vi:

e Skapat oss en forstaelse for koncernens process for att
beddma verkligt varde.

Utvarderat huruvida vald matmetod ar lamplig, givet de poster
som varderas och i férhallande till verksamheten och den milj6é
i vilken verksamheten bedrivs.

Testat varderingen till verkligt varde vilket inkluderat att
utmana och testa ledningens vasentliga antaganden vad galler
intakternas férvantade tillvaxt, EBITDA och diskonterings-
ranta, varderingsmodellen och underliggande data, vilket i sin
tur inkluderat jamforelse av observerbara data mot oberoende
kallor och externt tillgdngliga marknadsdata liksom att géra en
beddmning av rimligheten i icke-observerbara data.

Harutover har vi granskat att Iampliga och tillrdckliga upplys-
ningar om risker och kanslighet avseende verkligt varde har
lamnats i koncerns not 29 och att denna aterger koncernens
exponering i varderingsrisk.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information dn arsredo-
visningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna
1-84 och 164-168. Det ar styrelsen och verkstallande direk-
toren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gor inget utta-
lande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig

utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap
vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS Redovisnings-
standarder sa som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande
direktoren ansvarar dven for den interna kontroll som de
bedémer dr nédvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for
bedémningen av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden
som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direkt6-
ren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller
inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrel-
sens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att Idmna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av
sakerhet, men dr ingen garanti for att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter

Revisionsberattelse

kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan for-
vantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Dessutom:

o |dentifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga
for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar
hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, for-
falskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

Skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kon-
troll som har betydelse for var revision for att utforma gransk-
ningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstandighet-
erna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

Utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direk-
térens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

Drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vidrar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfak-
tor som avser sddana handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga
att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns
en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen
fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen om den vasentliga osdkerhetsfak-
torn eller, om sadana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas
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fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida
handelser eller forhallanden gora att ett bolag och en koncern
inte langre kan fortsatta verksamheten.

e Utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
déribland upplysningarna, och om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hédndelserna pa ett sitt som ger en rattvisande bild.

e Planerar och utfor vi koncernrevisionen for att inhamta tillrack-
liga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den finan-
siella informationen for foretag eller affarsenheter inom kon-
cernen som grund for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning
och genomgang av det revisionsarbete som utforts for
koncernrevisionens syfte. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall atgdrder som har vidtagits
for att eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive
de viktigaste bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter, och
som darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omra-
dena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida
inte lagar eller andra férfattningar forhindrar upplysning om
fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR
Revisorns granskning av forvaltning och férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust
Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstal-
lande direktéren férvaltning for Medicover AB (publ) for ar 2024
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och hari 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortldpande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situa-
tion, och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att
bokfdringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstéallande direktéren ska skota den |[6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokforing ska

Revisionsberattelse

fullgéras i 6verensstimmelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for

att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direkt6ren i ndgot vasentligt
avseende:

o Foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

e panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta,
ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget ar féren-
ligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt
med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av for-
valtningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgarder som utférs baseras pa var
professionella bedomning med utgangspunkt i risk och vasentlig-
het. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgar-
der, omraden och férhallanden som ar vasentliga for verksam-
heten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi garigenom och provar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra for-
hallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for

Medicover arsredovisning 2024 161



detta for att kunna bedéma om forslaget ar forenligt med aktie-
bolagslagen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten
Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och verk-
stallande direktoren har uppréattat arsredovisningen och kon-
cernredovisningen i ett format som méjliggor enhetlig
elektronisk rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a §
lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden for Medicover AB
(publ) for ar 2024.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstad-
gade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i ett
format som i allt vasentligt m6jliggor enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund for uttalandet
Vi har utfért granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR
18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt
denna rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till Medicover AB (publ)
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for att Esef-rapporten har upprattats i enlighet med 16 kap. 4 a §
lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det
finns en sadan intern kontroll som styrelsen och verkstallande
direktoren bedomer nddvandig for att uppratta Esef-rapporten
utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Revisorns ansvar
Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sakerhet om Esef-rappor-
teni allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller kraven

i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa
grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfoér vara gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sakerhet att Esef-rapporten ar upp-
rattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sékerhet, men aringen
garanti for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig fel-
aktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentlig-heter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvdntas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-
rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality
Management 1, som kraver att foretaget utformar, implemente-
rar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning, inklusive riktlin-
jer eller rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, stan-
darder for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhamta
bevis om att Esef-rapporten har upprattats i ett format som
mojliggor enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen
och koncernredovisning. Revisorn valjer vilka atgarder som ska
utfoéras, bland annat genom att bedéma riskerna for vasentliga
felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de
delar av den interna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen
och verkstallande direktéren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsatgarder som dr andamalsenliga med hansyn
till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen omfattar
ocksa en utvardering av andamalsenligheten och rimligheten i
styrelsens och verkstallande direkt6rens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av
att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten 6verensstammer med den
granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrakningar, kassa-
flodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med iXBRL i
enlighet med vad som féljer av Esef-férordningen.

Revisionsberattelse

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 100-112 och f6r att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlig-
het med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga
med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar
samt ar i 6verensstimmelse med arsredovisningslagen.

BDO Sweden AB, Box 6343 102 35 Stockholm, utsags till revisor
i Medicover AB (publ) av bolagsstamman den 26 april 2024 och
har varit bolagets revisor sedan den 12 oktober 2016.

Stockholm den 21 mars 2025

BDO Sweden AB

Karin Siwertz
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Medicover AB (publ), org.nr 559073-9487

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten fér ar 2024 pa sidorna
9-16,49-78 och 90-99 for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisnings-
lagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande
om den lagstadgade hdllbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hall-
barhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jdmfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 21 mars 2025

BDO Sweden AB

Karin Siwertz
Auktoriserad revisor
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Finansiell 5-arsoversikt

Finansiell 5-arsoversikt

MEUR 2024 2023 20221 2021 2020 MEUR 2024 2023 20221 2021 2020

SAMMANFATTNING AV KONCERNENS

RESULTATRAKNING EGET KA,‘PITA,L e o

Intakter 20918 17464 15102 13774 997.8 Eget kapital hanforllgt till mo.derbolagets aktiedgare 464,8 496,5 472,4 517,6 448,0

Kostnader fér medicinska tjanster 16435 -13870 -11749  -9824  -7343 InnEnaviltan bestemmanaeiniytande 24,3 2lg £l a2 L)
BV S Summa eget kapital 489,3 528,3 508,5 562,1 483,5

Distributions-, forsaljnings- och

marknadsféringskostnader -97,8 -77,9 -66,5 -58,1 -43,3 SKULDER

Administrationskostnader -280,2 -220,1 -213,6 -177,5 -158,9 Langfristiga skulder

Rorelseresultat (EBIT) 70,3 61,4 55,2 159,4 61,3 Lan 543,1 406,4 4734 375,3 152,8

Ovriga intdkter och kostnader 0,4 8,0 -3,2 0,7 1,5 Leasingskulder 437,5 368,2 364,7 299,8 165,1

Summa finansiella poster -50,6 -45,9 -32,7 -17,3 -25,6 Andra skulder 102,0 137,8 129,2 122,1 81,2

Resultat fran andelar i intresseféretag 0,0 0,1 0,2 1,0 0,1 Summa langfristiga skulder 1082,6 912,4 967,3 797,2 399,1

Resultat fore skatt 20,1 23,6 19,5 143,8 37,3 Kortfristiga skulder

it -5, i S 7 ut 00 Lan 1787 1585 423 42,9 151

Arets resultat 14,6 18,4 13,7 106,6 27,3 Leasingskulder 79.6 70,6 59.6 461 34,4

SAMMANFATTNING AV KONCERNENS Leverantdrsskulder och 6vriga skulder 2494 204,6 182,3 182,4 149,4

RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING Andra skulder 58,6 66,9 72,2 536 294

TILLGANGAR Summa Kortfristiga skulder 5663 5006 3564 3250 2283

Anlaggningstillgingar Summa skulder 16489 14130 13237 11222 6274

(_?OOdWi” 5241 517,0 4959 3717 289,2 Summa eget kapital och skulder 2138,2 1941,3 1832,2 1684,3 1110,9

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 133,2 122,2 126,0 75,1 64,6 SAMMANFATTNING AV KONCERNENS

Materiella anlaggningstillgangar 492,1 464,1 445,0 319,3 2579 KASSAFLODESANALYS

Nyttjanderattstillgangar 483,7 411,6 395,6 3274 180,4 Kassafléde fran den Ipande verksamheten fére

Investeringar i intresseforetag 0,7 0,8 0,8 8,5 7,6 férandringar i rérelsekapital och skatt 279,9 2194 209,8 257,6 156,7

Ovriga tillgangar 57,7 443 34,7 30,7 220 Nettokassafldde fran den I6pande verksamheten 261,9 205,0 170,2 216,7 155,1

Summa anlaggningstillgangar 16915 1560,0 14980 11327 821,7 Nettokassafléde fran investeringsverksamheten -134,7 -119,8 -184,8 -333,6 -126,3

Omsittningstillgangar Nettokassafléde fran finansieringsverksamheten -108,0 -73,7 -24.3 164,1 -13,2

Varulager 69,1 59,4 58,2 72,0 53,0 Summa kassaflode 19,2 11,5 -38,9 47,2 15,6

Ovriga finansiella tillgéngar 2,3 47 0,0 3,1 0,0 1) 2022 har omraknats till foljd av IFRS 17 Férsdkringsavtal. Se koncernens &rsredovisning 2022 fér ytterligare information.

Kundfordringar och 6vriga fordringar 2948 257,5 226,9 201,7 149,4

Kortfristiga placeringar 10,7 8,9 8,7 192,9 40,1

Likvida medel 69,8 50,8 40,4 81,9 46,7

Summa omsittningstillgangar 446,7 381,3 334,2 551,6 289,2

Summa tillgangar 2138,2 19413 1832,2 1684,3 1110,9
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Finansiell 5-arsoversikt

Finansiell 5-arsoversikt

MEUR 2024 2023 20221 2021 2020 MEUR 2024 2023 20221 2021 2020
FINANSIELLA NYCKELTAL Justerad EBITDAaL 133,5 101,5 68,4 76,0 58,8
Koncernen Justerad EBITDAaL-marginal 92% 8,5% 75% 10,7 % 10,9 %
Intakter 20918 1746,4 1510,2 13774 997,8 EBITA 90,7 62,4 41,8 54,6 39,8
Organiska intakter 2033,6 1666,3 1404,0 1377,5 939,7 EBITA-marginal 6,2% 52% 4,6 % 7,7 % 74 %
Organisk tillvaxt 16,7 % 11,6 % 1,9% 38,1% 11,3% Antal medlemmar (vid periodens slut), tusental 1826 1704 1672 1495 1353
Rérelseresultat (EBIT) 70,3 61,4 55,2 159,4 61,3 Diagnostic Services

Roérelseresultat (EBIT)-marginal 34% 35% 3,7% 11,6 % 6,1% Intikter 658,0 5712 612,5 686,8 4734
i e 14,6 e . 27 Organiska intikter 6496 5787 5995 6920 4822
Yretie et 0.7% e b U5 L7 Organisk tillvaxt 140%  -25% -127%  462%  180%
Resultat per aktie fére/efter utspadning, EUR 0,112 0,118 0,079 0,686 0,182 Rérelseresultat (EBIT) 56,1 351 58,9 1355 50,8
EBITDA 284,9 2438 2171 2704 1575 Rérelseresultat (EBIT)-marginal 85% 62% 96%  197%  107%
EBITDA-marginal 13,6 % 14,0% 14,4 % 19,6 % 158 % EBITDA 1107 88,1 1187 1797 898
Justerad EBITDA 300,0 253,9 233,9 280,5 164,1 EBITDA-marginal 168% 154 % 19.4% 262% 190%
Justerad EBITDA-marginal 14,3 % 14,5 % 15,5% 20,4 % 16,4 % EBITDAaL 827 627 92,9 1571 67.8
EBITDAaL 1730 1449 1309 2108 1085 EBITDAaL-marginal 126%  110%  152%  229%  143%
EBITDAaL-marginal 8,3% 8,3% 8,7 % 15,3% 10,9 % Justerad EBITDAAL 827 65.2 953 1589 691
Ausitzie (AR 1851 DTN Justerad EBITDAaL-marginal 126% 114%  156%  231%  146%
Justerad EBITDAaL-marginal 9,0% 8,9 % 9.8% 16,0% 115% EBITA 59.6 389 68,2 1382 554
EBITA 104,7 82,6 80,9 171,2 76,9 EBITA-marginal 9.1% 68%  111%  201%  117%
EBITA-marginal 50% 47% 54% 12,4% 7,7% Laboratorietester (volym vid periodens slut),

Justerad EBITA 119,8 92,7 97,7 181,3 83,5 miljoner 136,2 119,2 119,3 1334 103,9
Justerad EBITA-marginal 57% 53% 6,5% 13,2% 8,4 % 1) 2022 har omraknats till féljd av IFRS 17 Férsdkringsavtal. Se koncernens &rsredovisning 2022 for ytterligare information.

EBITAaL 76,9 58,0 58,8 157,2 66,7

EBITAaL-marginal 3,7% 3,3% 3,9% 11,4 % 6,7 %

Justerad EBITAaL 92,0 68,1 75,6 167,3 73,3

Justerad EBITAaL-marginal 4,4 % 3,9% 50% 12,1 % 7.3%

Healthcare Services

Intakter 1458,7 1197,7 917,1 7116 539,7

Organiska intakter 1408,9 1110,1 823,9 706,5 472,8

Organisk tillvaxt 17,9 % 21,0% 15,8% 30,9 % 52%

Rérelseresultat (EBIT) 76,3 449 25,4 45,4 28,8

Rérelseresultat (EBIT)-marginal 52% 3,7% 28% 6,4 % 53%

EBITDA 2171 171,8 125,6 110,7 84,1

EBITDA-marginal 149 % 14,3% 13,7 % 15,6 % 15,6 %

EBITDAaL 133,5 98,6 65,5 74,0 57,5

EBITDAaL-marginal 9.2% 8,2% 71% 10,4 % 10,6 %
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Definitioner

Forvarvade intdkter

Intakter hanforliga till foretag eller verksamheter som forvarvats under den
senaste tolvmanadersperioden. Nyckeltalet representerar icke-organisk
tillvaxt. Om det skett en vasentlig expansion efter forvarvet pa grund av
investeringar eller pa grund av synergier med befintliga verksamheter och
sadana intakter ar enkla att identifiera samt tillforlitliga, ska de ytterligare
intékterna exkluderas.

Organiska intdkter

Organiska intdkter kombinerar internt genererad tillvaxt och prisférand-
ringar. Intakter fran en forvarvad verksamhet exkluderas normalt i tolv
manader efter férvarvet. Daremot inkluderas eventuella betydande intdk-
ter efter forvarvet som kan hanforas till investeringar gjorda efter forvarvet
eller intakter som uppstar fran synergier med befintliga verksamheter efter
forvarvet. Intakter fran avyttrade verksamheter ingér inte i jamférelsetal
fran tolv manader fére avyttringen. Effekter av valutakursférandringar
berdknas som innevarande ars intdkter minus innevarande ars intakter
omraknad till féregaende ars valutakurser.

Organisk tillvaxt

Organisk tillvaxt ar jamforelsen mellan organiska intakter innevarande ar
och motsvarande period féregaende ar, uttryckt som en procentandel eller
en absolut siffra.

Rérelseresultat (EBIT)
Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intdkter och kostnader, skatt, Gvriga
intakter/kostnader samt resultat fran andelar i intresseféretag.

Rorelsemarginal (EBIT-marginal)
Rorelseresultat i procent av intakter.

EBITA

Resultat fore rantor, 6vriga finansiella intdkter och kostnader, skatt,
redovisningseffekter hanforliga till rorelseforvarv, nedskrivningar, vriga
intakter/kostnader samt resultat fran andelar i intresseféretag.

EBITA-marginal
EBITA i procent av intakter.

EBITDA

Resultat fére rantor, 6vriga finansiella intakter/kostnader, skatt, avskriv-
ningar och nedskrivningar, 6vriga intakter/kostnader och resultat fran
andelar i intresseforetag.

EBITDA-marginal
EBITDA i procent av intakter.

EBITAaL
EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for ranta pa
leasingskulder.

EBITAaL-marginal
EBITAaL i procent av intakter.

EBITDAaL
EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for avskrivning/
nedskrivning av nyttjanderattstillgdng samt ranta pa leasingskulder.

EBITDAaL-marginal
EBITDAaL i procent av intakter.

Justerad EBITA

EBITA, enligt ovanstaende definition, justerad for aktierelaterade ersatt-
ningar reglerade med egetkapitalinstrument, forvarvsrelaterade kostnader
samt forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet.

Justerad EBITA-marginal
Justerad EBITA i procent av intakter.

Justerad EBITDA

EBITDA, enligt ovanstaende definition, justerad for aktierelaterade ersatt-
ningar som regleras med egetkapitalinstrument, forvérvsrelaterade kost-
nader samt forsaljningskostnader vid avyttring av verksamhet.

Justerad EBITDA-marginal
Justerad EBITDA i procent av intékter.

Justerad organisk EBITDA
Justerad EBITDA exklusive EBITDA fran forvarvad verksamhet i tolv
manader efter forvarvet.

Justerad EBITAaL
Justerad EBITA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for ranta pa
leasingskulder.

Justerad EBITAaL-marginal
Justerad EBITAaL i procent av intakter.

Justerad EBITDAaL
Justerad EBITDA, enligt ovanstaende definition, efter avdrag for avskriv-
ning/nedskrivning av nyttjanderéttstillgdng samt ranta pa leasingskulder.

Definitioner

Justerad EBITDAaL-marginal
Justerad EBITDAaL i procent av intakter.

Vinstmarginal
Arets resultat i procent av intikter.

Finansiell nettoskuld

Finansiell nettoskuld inkluderar koncernens rantebarande finansiella
skulder hos externa parter (banker, obligationer) och leasingskulder med
avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar.

Medlemmar
Antal personer som har ett forbetalt abonnemangs- eller forsakringsbaserat
skydd i segmentet Healthcare Services vid utgangen av respektive period.

Laboratorietester
Antal enskilda laboratorietester som utférts i segmentet Diagnostic
Services under respektive period.

Antal medarbetare

Antal medarbetare i Medicover inkluderar anstallda och/eller uppdrags-
tagare (icke anstallda) som har ett aktivt kontrakt i slutet av varje méanad.
Inkluderar ej sdsongsanstallda.

Heltidsmedarbetare

Heltidsmedarbetare ar ett matt som anvands for att omvandla medarbe-
tarna till heltidsekvivalenter enligt lokal lagstiftning (exklusive sasongs-
anstillda och inklusive inhyrd personal). 1,0 heltidsmedarbetare motsvarar
en heltidstjanst. En stor andel av Medicovers uppdragstagare far ersattning
utifran utford tjanst. Heltidsmedarbetare for dessa berdknas genom att
anvanda forutbestamda definitioner for att omvandla utférda medicinska
tjanster till tid.

Heltidsmedarbetare, medeltal for aret
Antalet heltidsmedarbetare vid utgangen av respektive rapporterad manad
under rakenskapsaret dividerat med 12 manader.

Medarbetare

Medarbetare inkluderar alla personer som arbetar for, eller tillhandahaller
tjanster pa uppdrag av nagot Medicoverforetag genom anstéllningsavtal
(anstalld) eller som kontrakterad egenanstalld resurs eller liknande
(icke-anstalld).
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Ordlista

Allergologi Liran om allergiska sjukdomar och andra 6verkénslighets
sjukdomar.

BDP Blodprovscentral.

Biokemi Den gren av kemin som omfattar kemiska processer och déri
ingdende amnen hos levande organismer.

BNP Bruttonationalprodukt.

CAP-ackrediterade Laboratorieackreditering fran College of American
Pathologists.

CDx (Companion Diagnostics) Ett diagnostiskt test som anvands som ett
komplement till ett terapeutiskt lakemedel for att avgora dess lamplighet
for en specifik person.

CLIA Clinical Laboratory Improvements Amendments inkluderar federala
standarder som &r tillampliga pa alla amerikanska anlaggningar eller platser
som testar manskliga prover for hdlsobedémning eller for att diagnostisera,
forebygga eller behandla sjukdomar.

COze Koldioxidekvivalenter, ett matt pa utslapp av vaxthusgas.

CRO Kontraktsforskningsforetag.

CSRD Corporate Sustainability Reporting Directive.

Endokrinologi Laran om kroppens hormonbildande organ.

ESMS Elektronic system for medical services.
Ett screeningverktyg som anvands av skolskoterskorna i Polen.

ESRS European Sustainability Reporting Standard.

FFS Kontantbetald vard inklusive 6vriga tjanster (Fee-for-service).
Betalningsmodell dar kunden betalar ett belopp for varje specifik tjanst
som nyttjas.

GDPR General Data Protection Regulation,
EU:s dataskyddsforordning.

Genomisk testning En laboratoriemetod som letar efter genetiska
forandringar 6ver allt DNA (inklusive hela uppsattningen gener) i en
person eller i en specifik celltyp eller vavnad.

GHG-protokoll Greenhouse Gas Protocol. En global standard for
utsldppsredovisning.

GMP God tillverkningssed &r ett regelverk som styr tillverkning, inklusive
packning, av Iakemedel, livsmedel och halsokost.

Hematologi En specialitet inom internmedicinen med inriktning pa blodets
och de blodbildande organens morfologi, fysiologi och patologi.

Histopatologi Ldran om sjukliga férandringar i biologisk vavnad.

Immunkemi En gren inom kemin med inriktning pa immunologiska
fenomen och undersokning av kemiska reaktioner i samband med
antigenstimulering av vavnader. Vetenskapen omfattar dven fysikalisk-
kemiska reaktioner mellan antigen och antikroppar.

Ordlista

Immunologi Liran om immunfdrsvaret.

I1SO International Organisation for Standardisation, en internationell
standardiseringsorganisation.

IVF In Vitro Fertilisation, en teknik for assisterad befruktning.

Molekylardiagnostik En samling tekniker som anvands for att analysera
genetiska koder genom att tillimpa molekylarbiologi pa medicinska tester.

Multiomik Studien av en mingd olika datamangder (som transkriptom,
proteom, metabolom eller mikrobiom) som genereras fran samma
biologiska kalla, som en celltyp eller ett organ, under normala kontra sjuka

tillstand, eller andra jamférbara fall.

NPS Net Promoter Score. Ett nyckeltal som anvands i kundundersékningar
och som mater kundlojalitet.

Ortodonti En odontologisk specialitet inriktad pa férebyggande och
behandling av tandmissbildningar och bettfel (malocklusion).

Patofysiologi Liran om levande organismers funktion under sjukdom.

UHC Universal Health Coverage.
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Information till aktiedgare

Finansiell kalender

Delarsrapport januari-mars 29 april 2025
Arsstamma 29 april 2025
Delarsrapport april-juni 24 juli 2025

Delarsrapport juli-september 5 november 2025
Information om arsstamma 2025

Arsstamma i Medicover AB (publ) halls tisdagen den 29 april
2025 kI 13:00 CEST i IVA-huset, Wallenbergsalen,

Grev Turegatan 16, Stockholm.

Anmdlan

Aktiedgare som vill delta personligen eller genom ombud

i arsstdmman ska:

e delsvarainférdaiden av Euroclear Sweden AB (Euroclear)
forda aktieboken per avstdmningsdagen den 17 april,

e dels anmala sitt deltagande till féretaget senast
den 24 april.

Anmalan ska ske per telefon 08-40 292 74 (vardagar mellan
09.00-16.00), eller via medicover.com, eller skriftligen till
Medicover AB, "Arsstimma’”, c/o Euroclear Sweden AB, Box 191,
101 23 Stockholm. Vid anmaélan ska aktiedgaren uppge namn,
person eller organisationsnummer, telefonnummer och
eventuella bitraden (hogst tva bitraden).

24 april
30 mars Sista dag for 2 maj 23 juni 6 oktober
Tyst period registrering till Avstamningsdag for Tyst period Tyst period
borjar arsstamma utdelning borjar borjar
17 april 29 april 9 maj 24 juli 5 november
Avstamningsdag Delarsrapport kv 1, Betalning av Delarsrapport kv 2 Delarsrapport kv 3
arsstamma webbcast och utdelning

arsstamma

Postrostning
Aktiedgare som onskar delta i stimman genom postréstning ska:
e delsvarainfordaiden av Euroclear férda aktieboken
per avstamningsdagen den 17 april,
e dels senast den 24 april anmala sig genom att avge
sin postrost.

Ifyllt och undertecknat postrostningsformular skickas med
e-post till GeneralMeetingService@euroclear.com, eller med
post till Medicover AB, "Arsstimma”, c/o Euroclear Sweden AB,
Box 191, 101 23 Stockholm. Ifyllt och undertecknat formular
ska vara Euroclear tillhanda senast den 24 april. Aktiedgare

kan dven senast den 24 april avge postrost elektroniskt

genom verifiering med BankID via Euroclears webbplats
https:/anmalan.vpc.se/ EuroclearProxy.

Fullmakter

Om aktiedgare postrostar genom ombud ska en skriftlig
och daterad fullmakt undertecknad av aktiedgaren bifogas.
Om aktiedgaren ar en juridisk person ska registreringsbevis
eller annan behdérighetshandling bifogas formularet.

Information till aktieagare

Medicover arsredovisning 2024

168



CARING

FOR YOUR HEALTH
IS ALL WE DO

A\
Y
MEDICOVER

Medicover AB (publ)
medicover.com




