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Njerézore té Grupit

Hyrje

Grupi Medicover (Medicover AB (publ) dhe filialet e tij) (* Medicover ”) éshté i pérkushtuar ndaj
parimeve themelore mbi té€ drejtat e njeriut, té drejtat e punés, mjedisin dhe luftén kundér
korrupsionit gjaté gjithé operacioneve tona. Medicover pranon dhe mbéshtet Projektligjin
Ndérkombétar té té Drejtave té Njeriut, Deklaratén e ILO-s mbi Parimet dhe té Drejtat Themelore
né Puné, Deklaratén e Rios pér Mjedisin dhe Zhvillimin dhe Konventén e OKB-sé kundér
Korrupsionit si¢ pérshkruhet né Kompaktin Global t& OKB-s&, Udhézimet e OECD-sé pér
Ndérmarrjet Shumékombéshe dhe Udhézimet Prinore té Biznesit t€¢ OKB-s€. S€ bashku me ligjet
dhe rregulloret lokale, kéto jané parime gé biznesi i Medicover éshté i pérkushtuar t'u pérmbahet.

Qéllimi i ketij Kodi té Sjelljes sé Medicover

Qéllimi i kétij Kodi té Sjelljes s& Medicover (ky “ Kod Sjelljeje ") éshté té sigurojé qé té gjithé
punonjésit (si¢ pércaktohen mé poshté) dhe pérfagésuesit e biznesit (si¢ pércaktohen mé poshté)
jané té informuar dhe té vetédijshém pér themelet e etikés sé biznesit dhe ményrave té punés sé
Medicover. Vlerat e Medicover jané kyge pér gjithcka qé béjmé. Ne pérpigemi t'i mbajmé klientét
tané sa mé té shéndetshém, té ofrojmé standardet mé té larta té kujdesit shéndetésor dhe té
pérmirésojmé vazhdimisht até gé béjmé. Ne jetojmé sipas pesé vlerave tona kryesore té
kompanisé, mes té cilave pasioni pér cilésiné éshté né krye.

PASSION EMPOWERMENT
FOR QUALITY ¥ We give our people the space and the

support they need to moke the right

We continuously seek for ait our stokeholders

in oi! we do

INTEGRITY ENTREPRENEURSHIP

We recognize ond reward those people
who invest time and money wisely to
obiain the maximum

We ore direct ond honest, ond
atwoys fuifill cur

TEAMWORK
We poo! , volue
dwersity and share the credit
for our successes

Medicover éshté i pérkushtuar ndaj standardeve té larta etike dhe suksesit té pérgjegjshém tregtar,
gé do té thoté se ne matim suksesin toné jo vetém nga rritja dhe performanca né vlierén ekonomike,
por edhe nga ményra se si ne b&jmé biznes dhe marrim pérgjegjésité tona. Eshté me réndési té
madhe té jesh njé punédhénés i pérgjegjshém dhe njé qytetar i miré i korporatés. Té gjitha
aktivitetet tona si punédhénés/punonjés duhet té kryhen né ményré profesionale duke respektuar
dhe konsideruar té drejtat e njeriut, té drejtat e punés, mjedisin dhe antikorrupsionin.

Medicover operon né vende té ndryshme me ligje dhe rregullore lokale. Té gjitha kompanité brenda
Medicover do té operojné né pérputhje me ligjet dhe rregulloret pérkatése ku ajo operon. Duke
kryer operacionet e tij né pérputhje me Kodin e Sjelljes, ne sigurojmé qgé jemi né pérputhje me ligjet
dhe rregulloret pérkatése. Kérkesat e pércaktuara né kété Kod Sjelljeje duhet té respektohen dhe
ndigen edhe kur ato shkojné pértej ligjeve dhe rregulloreve vendore.

Kush mbulohet nga ky Kod Sjelljeje?

Ky Kod Sjellje zbatohet pér ¢do kompani Medicover dhe punonijésit e saj (si¢ pérkufizohet mé
poshté) dhe Pérfagésuesit e Biznesit (si¢ pércaktohet mé poshté). Té gjithé punonjésit dhe
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6.1

pérfagésuesit e biznesit duhet té respektojné té gjitha ligjet dhe rregulloret né fuqi, pérveg kétij Kodi
té Sjelljes.

Perkufizimet

Kur pérdoret né kété Kod Sjelljeje:

“ Pérfagésuesit e biznesit " pérfshijné agjentét, ndérmjetésit, ndérmjetésit, pérfagésuesit,
kontraktorét, konsulentét, lobistét, ofruesit e shérbimeve dhe ¢do person tjetér t€ angazhuar ose té
udhézuar pér té vepruar pér ose né emér té Medicover.

Termi “ punonjés ” pérfshin ¢do person gqé punon ose ofron shérbime pér ndonjé kompani
Medicover, sipas njé kontrate pune ose si¢ €shté kontraktuar nga Medicover né bazé té
vetépunésimit ose té ngjashme. Termi " punonjés " pérfshin gjithashtu ¢do anétar té bordit té
drejtoréve, bordit drejtues, bordit mbikéqyrés dhe organeve té tjera korporative té njé kompanie
Medicover.

“BNJ/Ligjore " do té thoté, kur pérdoret né lidhje me raportimin, ankesat, pyetjet ose shqetésimet,
njésia juaj e biznesit BNJ/drejtuesi ligjor, ose drejtuesi i sektorit tuaj t& burimeve njerézore/juridike
ose Ligjorja e Grupit ose BNJ e grupit, kryesisht ai gé éshté mé afér jush né organizaté, nése
preferoni.

Perfagésuesit e Biznesit

Medicover angazhon Pérfagésues Biznesi pér té kryer njé séré shérbimesh. Ata gé angazhohen
pér té vepruar pér ose né emér t& Medicaver duhet té jené né pérputhje me kété Kod Sjelljeje,
pérveg té gjitha ligjeve dhe rregulloreve né fugi.

Kushtet e angazhimit duhet té jené me shkrim duke pérfshiré njé referencé né kété Kod té Sjelljes.
Béjini pérshtypje Pérfagésuesit té Biznesit se Medicover ka njé kulturé té respektimit té
standardeve mé té€ larta etike dhe pajtueshmérisé me té gjitha ligjet dhe rregulloret né fugqi.

Etika e Biznesit
Praktikat e kontabilitetit

Té gjitha transaksionet financiare do té regjistrohen plotésisht dhe sakté né regjistrat e kontabilitetit
té kompanisé né pérputhje me parimet, politikat dhe ligjet dhe rregulloret vendore té aplikueshme té
pranuara pérgjithésisht. Té gjitha librat, t& dhénat, llogarité dhe pasqyrat financiare t&€ kompanisé
duhet t& mbahen né detaje té duhura dhe té pasqyrojné me saktési transaksionet e kompanisé.
Medicaver do té plotésojé kérkesat e pércaktuara né legjislacionin kombétar té€ zbatueshém dhe
parimet ndérkombétare, duke pérfshiré siguriné pér angazhimin e saj pér té paguar té gjitha taksat
dhe tarifat pér geverité vendore né vendet ku operojné.

Pastrimi i parave

Medicover do t'u pérmbahet ligjeve té zbatueshme kundér pastrimit t€ parave né té gjithé botén dhe
vendet tona té operimit. Medicover éshté e pérkushtuar ndaj standardeve mé té larta té
pajtueshmérisé kundér pastrimit t&€ parave dhe luftimit té financimit té terrorizmit (AML/CTF) dhe
kérkon gé té gjithé punonjésit t'u pérmbahen kétyre standardeve pér té parandaluar praktikat e
pastrimit t&€ parave. Politika kundér pastrimit té€ parave t&€ Medicover parashikon standardet
minimale té pérgjithshme té unifikuara té kontrollit t&¢ brendshém AML/CTF gé duhet té ndigen nga
té gjithé punonijésit dhe té gjitha kompanité brenda Medicover .

Miratimi

4(11)



Emri i dokumentit: Lloji i dokumentit: Versioni:

Kodi i Sjelljes sé& Medicover Politika e Grupit 7.0
//5,
4
Miratuar nga: Pronari i dokumentit: Data e miratimit: MEDICOVER
Bordi i Drejtoréve té Medicover AB (publik) Drejtor i Burimeve 28.11.2018

Njerézore té Grupit

6.2

6.3

6.4

Pérpara se té lidhin ndonjé dokument, marréveshje, deklaraté ose kontraté né emér té Medicover,
té gjithé punonjésit duhet té sigurohen gé kané miratimin, autorizimin dhe fuqité nénshkruese té
duhura pér ta béré kété.

Kundér korrupsionit

Medicover ka zero tolerancé ndaj té gjitha formave té korrupsionit, duke pérfshiré zhvatjen, dhénien
dhe marrjen e ryshfeteve, ryshfetet, konfliktin e interesit, pérvetésimin ose nepotizmin/kronizmin.
Korrupsioni minon integritetin dhe reputacionin dhe ka njé ndikim té réndésishém negativ né vlerén
e biznesit dhe suksesin e Medicover. Té gjitha vendet né té cilat Medicover operon ose béjné
biznes kané ligje gé ndalojné kompanité dhe individét t&€ pérfshihen né aktivitete korruptive pér té
ndikuar né vendime. Medicover pajtohet me kéto ligje dhe merr pjesé vetém né aktivitete biznesi ku
Medicover mund té konkurrojé me ndershméri dhe drejtési. Té gjitha pérpjekjet pér té ndikuar né
ményré té pahijshme né vendime ose pér té fituar trajtim té favorshém pér njé kompani Medicover
jané té ndaluara. Medicover e kryen biznesin me pérgjegjési, etiké dhe pa ¢do formé ryshfeti,
pavarésisht nga praktikat apo zakonet lokale. Medicover nuk merr vendime biznesi bazuar né
ndonjé pérfitim personal qé na éshté dhéné ose ofruar. Pér informacion mé té€ detajuar, shihni
Politikén kundér ryshfetit t& Medicover.

Konflikti i interesit

Njé konflikt interesi ekziston kur interesi privat i njé personi ndérhyn ose mund té ndérhyjé né
¢farédo ményre né interesat e shogérisé. Njé situaté konflikti mund té lindé kur njé punonjés
ndérmerr veprime ose ka interesa gé mund ta béjné té véshtiré kryerjen e punés sé tij/saj té
kompanisé né ményré objektive dhe efektive. Shembuj té tjeré té konflikteve t&€ mundshme
pérfshijné punonjésit né njé marrédhénie mbikéqyrés-vartés té cilét martohen, béhen partneré
shtépiak ose pérfshihen né njé marrédhénie té réndésishme.

Pérveg késaj, éshté njé konflikt interesi pér njé punonjés té punojé pér njé konkurrent, klient,
furnizues, huadhénés ose késhilltar. Pér shembull, punonjésit nuk lejohen té& punojné pér ose té
shogérohen me njé konkurrent né ¢farédo cilésie ndérsa jané kontraktuar ose punésuar nga
Medicover.

Né rrethana té caktuara, punonjésit profesionisté mjekésoré gé punojné me kohé té pjesshme
mund té ofrojné gjithashtu shérbime mjekésore né emér té konkurrentéve. Kjo mund té lejohet rast
pas rasti pér sa kohé qé i zbulohet mbikéqyrésit té drejtpérdrejté t& punonjésve profesionisté
mjekésoré, stafit teknik dhe administrativ, ose drejtuesit t&€ burimeve njerézore té vendit ose
menaxherit t& pérgjithshém té vendit (ose menaxherit ekuivalent té& vendit).

Informacioni kritik i biznesit dhe personal

Punonjésit duhet t& mbrojné informacionin konfidencial nga zbulimi i pahijshém. Informacioni
konfidencial i pérmbaijtur nga ata me té cilét Medicover bén biznes duhet té trajtohen né té njéjtén
ményré. Té gjithé punonjésit jané pérgjegjés pér mbrojtjen e konfidencialitetit té té gjithé kétyre
informacioneve.

Mjedisi IT dhe siguria e informacionit

| gjithé informacioni personal i identifikueshém dhe informacioni personal i shéndetit pérpunohen
dhe ruhen né Medicover né pérputhje me ligjet dhe rregulloret pérkatése té BE-sé dhe lokale pér
mbrojtjen e té€ dhénave. Pér mé shumé informacion rreth mjedisit té& Tl-sé dhe sigurisé sé
informacionit, shihni Politikén e Sigurisé sé Informacionit té& Grupit.

Pérfshirja politike

Medicover éshté politikisht neutral né lidhje me partité politike dhe kandidatét. Ndalohet rreptésisht

dhénia e ndonjé gjéje me vleré, drejtpérdrejt ose térthorazi, duke pérfshiré para, dhurata ose
premtime pér punésim, zyrtaréve ose geverive vendase dhe/ose té huaja ose kandidatéve politiké
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vendas dhe/ose té huaj, me géllim gé té fitojné ose t&€ mbajné biznes dhe té béjné pagesa pér
zyrtarét e qeverisé. Té bésh biznes me geveriné dhe zyrtarét publiké i nénshtrohet rregullave
shtesé dhe njé kontrolli t&€ shtuar. Ekzistojné standarde pér dhuratat nominale dhe argétimin qé
ndryshojné nga vendi né vend dhe madje nga rajoni né rajon brenda atyre vendeve. Té gjithé
punonjésit jané pérgjegjés pér njohjen dhe respektimin e kufijve monetaré lokalé, ligjet, rregulloret
dhe politikat e aplikueshme té kompanisé.

Té drejtat e njeriut, punésimi dhe mjedisi i punés
TéE drejtat e njeriut

Medicover respekton dhe punon né pérputhje me té drejtat e njeriut té shpallura ndérkombétarisht.
Secili prej nesh ka pérgjegjésiné té tregojé respekt pér té drejtat e njeriut dhe té respektojé ligjin.

e Medicover ka zero tolerancé pér ¢do formé té punés sé fémijéve, té detyruar ose té detyruar.

e Medicover siguron g€ orét e punés té jené né pérputhje me ligjet lokale, Konventat e ILO-s ose
marréveshjen kolektive, cilado g€ ofron mbrojtie mé té€ madhe té punonjésit.

e Sigurohuni gé orét e punés té ndahen, nése kérkohet nga ligjet vendore, né oré normale té
punés dhe oré jashté orarit dhe nuk duhet té kalojné maksimumin e pércaktuar nga ligjet
vendore.

e Medicover paguan paga dhe ofron pérfitime gé jané konkurruese né treg dhe né pérputhje me
standardet e industrisé né vendet né té cilat operon Medicover.

o Medicover njeh dhe respekton té drejtén e punonjésve tané pér liriné e shogérimit dhe
negociatave kolektive.

e Medicover ofron njé mjedis pune té sigurt dhe té shéndetshém.
Diskriminimi, ngacmimi dhe ngacmimi

Medicover ofron njé mjedis pune té barabarté, té drejté dhe jodiskriminues dhe ndalon
diskriminimin , ngacmimin dhe sjelljet ngacmuese té ¢do lloji nga ¢do punonjés. Diskriminimi,
ngacmimi, sharjet ose shakaté bazuar né racén, ngjyrén, besimin, fené, origjinén kombétare,
shtetésing, moshén, gjining, orientimin seksual, statusin martesor ose mendor ose fizik, si dhe
atribute ose statuse té tjera individuale gé mund té€ mbrohen nga ligji vendas, nuk tolerohen.

Ngacmimi pérfshin sjellje té géllimshme ose jo té€ géllimshme verbale ose joverbale nga njé ose mé
shumé individé ndaj njé individi tjetér, né ményré té vazhdueshme dhe sistematike gjaté njé
periudhe kohore (dmth., njé koment i vetém fyes éshté i papranueshém dhe mund té kérkojé masa
disiplinore, megjithaté, nuk éshté ngacmim. Né ményré té ngjashme, njé rishikim kritik i
performancés mund té keté njé ndikim negativ né miréqgenien mendore té njé punonjési, por nuk
konsiderohet si ngacmim).

Ngacmimi mund té jeté njé veprim qé:

o Frikéson, shfaq agresion té drejtpérdrejté ose pasiv, ofendon, turpéron ose pérjashton ¢do
punonjés;

e Pengon produktivitetin ose performancén e pérgjithshme té njé punonjési; ose ndikon
negativisht né shéndetin mendor ose fizik.

Droga dhe alkooli
Medicover mban njé vend pune pa drogé dhe alkool pér té siguruar njé mjedis pune té sigurt, té

shéndetshém dhe produktiv pér punonjésit. PErdorimi i paautorizuar i alkoolit gjaté punés ose né
ngjarje té& sponsorizuara nga kompania éshté i ndaluar.
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6.7

6.8

6.9

Ambient pune i sigurt dhe i shendetshem

Medicover éshté e pérkushtuar té sigurojé kushte té sigurta dhe té€ shéndetshme pune dhe té
parandalojé aksidentet né vendin e punés. Té gjithé punonjésit jané té detyruar t'u binden
rregullave dhe praktikave té& kompanisé pér shéndetin dhe siguriné, té raportojné incidente,
aksidente, Iéndime dhe pajisje té pasigurta, praktikat e kushteve dhe té tregojné kujdes né té gjitha
aktivitetet e tyre té punés.

Mjedisi

Medicover pérpiget t€ pérmirésojé vazhdimisht performancén mjedisore né té gjitha operacionet
dhe objektet e saj. Puna mjedisore duhet té pérfshijé (por pa u kufizuar né) aktivitete dhe procese
pér té kufizuar dhe reduktuar emetimet e gazeve serré, minimizimin e pérdorimit t€ substancave té
démshme dhe mbetjeve té rrezikshme, kufizimin dhe zvogélimin e konsumit t&€ burimeve té fundme,
promovimin e njé norme né rritje té riciklimit, monitorimin e ¢éshtjeve té tjera relevante mjedisore
dhe krijimin e vlerave duke pérfshiré konsideratat mjedisore né aktivitetet e biznesit t&€ kompanisé.
Pér mé shumé informacion, shihni Politikén Mjedisore t& Medicover.

Komunikimi

| gjithé komunikimi nga Medicover do té jeté né kohé, i besueshém, i sakté dhe i pérditésuar.
Medicover do té mbajé marrédhénie t& mira me mediat pér t&€ mbéshtetur reputacionin dhe markén
e Medicover. | gjithé komunikimi me median, analistin ose investitorét, diskutimet publike ose
angazhimi né mediat sociale né emér t& Medicover béhet nga zédhénés té autorizuar. Politika e
Informacionit t&€ Medicover ofron udhézime se kush éshté njé zédhénés i autorizuar.

Tregtimi i brendshém

Informacioni i brendshém éshté informacion i njé natyre té€ sakté, i cili nuk éshté béré publik, gé
lidhet drejtpérdrejt ose térthorazi me instrumentet financiare t¢€ Medicover ose Medicover, dhe i cili,
nése do té béhej publik, ka té ngjaré té keté njé efekt té réndésishém né ¢gmimet e instrumenteve
financiare t& Medicover (duke pérfshiré aksionet dhe instrumentet e borxhit) ose né gmimin e
instrumenteve financiare derivative té lidhura. Té gjithé punonjésit e Medicover ndalohen
rreptésisht t& angazhohen ose té pérfshihen né tregtimin e brendshém ose zbulimin e informacionit
té brendshém tek té tjerét, si¢ ndalohet me ligj. Cdo shkelje e ligjeve té tregtis€ sé brendshme
éshté njé krim i réndé dhe mund té rezultojé né pérgjegjési penale dhe té€ démtojé reputacionin e
Medicover. Pér mé shumé informacion, shihni Politikén e Brendshme t& Medicover.

Furnizuesit

Medicover ka vendosur standarde té larta né ményrén se si Medicover drejton biznesin dhe
Medicover pret té njéjtén gjé nga furnitorét e tij né biznesin e tyre dhe né marrédhéniet e tyre té
biznesit.

Kodi i Sjelljes sé Furnizuesit Medicover éshté i zbatueshém pér furnizuesit e Medicover. Njohja e

Kodit té Sjelljes sé Furnizuesit Medicover duhet té€ kérkohet nga furnitorét kryesoré. Pér mé shumé
informacion, shihni Kodin e Sjelljes sé Furnizuesit Medicover.

Pérgjegjésité

Menaxherét né té gjitha nivelet jané pérgjegjés pér zbatimin e Kodit té Sjelljes dhe pér té informuar
punonjésit pér té drejtat, detyrat dhe pérgjegjésité e tyre qé lidhen me kété Kod té Sjelljes.

Pérgjegjésité specifike jané pércaktuar mé poshté.
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71 Té gjithé menaxherét e pérgjithshém dhe HR/Ligjore

Cdo menaxher i pérgjithshém i vendit (0ose menaxher ekuivalent i vendit) éshté pérgjegjés pér
zbatimin e kétij Kodi té Sjelljes.

HR/Ligjore lokale e ¢do divizioni dhe njésie biznesi operuese té€ Medicover éshté pérgjegjése pér
zbatimin e procedurave té dizajnuara si¢ duhet pér t'i ndérgjegjésuar punonjésit pér kété Kod
Sjelljeje dhe ligjet né fugi. HR/Ligjore lokale e ¢do divizioni t&é Medicover raporton, né kété rol, te
Késhilltari i Pérgjithshém Ligjor dhe Drejtori i BNJ t€ Grupit t€ Medicover AB (publ).

7.2 Té gjithé menaxherét

Eshté pérgjegjési e cdo menaxheri brenda Medicaver té sigurojé qé punonjésit e tij té jené té
informuar, té kuptojné dhe t'i pérmbahen kétij Kodi té Sjelljes.

7.3 Té gjithé punonjésit

Té gjithé punonjésit jané individualisht pérgjegjés pér leximin e kétij Kodi té Sjelljes dhe pér
pajtueshmériné me kété Kod té Sjelljes, si dhe me ligjet dhe rregulloret né fuqi. Té gjitha shkeljet
aktuale ose t€ mundshme té njohura ose té dyshuara té kétij Kodi té Sjelljes ose ligjeve dhe
rregulloreve né fuqi duhet té raportohen.

Mosrespektimi i Kodit té Sjelljes mund té ¢ojé né masa disiplinore, té cilat mund té pérfshijné
paralajmérim me shkrim ose pérfundimisht, né varési té rrethanave dhe kérkesave té ligjit vendas,
pérfundimin e punésimit.

8 Pyetjet dhe raportimi i shkeljeve
8.1 Si mund ta di gé veproj né pérputhje me kété Kod té Sjelljes?

Pér t'u siguruar qé veprimi ose vendimi juaj éshté né pérputhje me kété Kod Sjelljeje, béni
gjithmoné pyetjet e méposhtme:
e A éshté e ligishme?

e A éshté né pérputhje me vlerat e Medicover, kété Kod té Sjelljes dhe politikat e tjera té
Medicover?

e Ajamrehat me té?
e A po béj até qé éshté e drejté pér ekipin tim, klientét dhe biznesin e Medicover?

e Ado té doja gé veprimet e mia té béheshin publike?

Nése pérgjigja éshté jo, ose nuk jeni té sigurt, ndaloni dhe kérkoni késhilla nga menaxheri juaj.
Pyetjet né lidhje me kété Kod té Sjelljes duhet té adresohen népérmjet fages sé informacionit té
Kodit té Sjelljes né intranetin e Medicover.

8.2 Raportimi i shkeljeve

menaxherit tuaj ¢do sjellje gé ju besoni, me mirébesim, se éshté shkelje e ligjeve, &shté Kodi i
Sjelljes ose ndonjé politiké tjetér e Medicover.

Cdo ngacmim ose diskriminim, duke siguruar justifikimin dhe provat mbéshtetése, do t'i raportohet
menjéheré menaxherit tuaj ose pérgjegjésit vendor pér BNJ ose ligjor. Né rastet kur dyshohet pér

njé shkelje serioze té kétij Kodi té Sjelljes dhe ¢éshtja nuk mund té diskutohet me menaxherin lokal
ose né organizatén lokale, ajo do té trajtohet né pérputhje me Politikén e Denoncimit t& Medicover
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Politikat né lidhje me kété Kod Sjelljeje t& Medicover qé duhet t& merren parasysh:
Politika kundér ryshfetit t& Medicover

Politika e Medicover Kundér Pastrimit t¢ Parave

Politika e Komunikimit t¢ Medicover

Politika Mjedisore e Medicover

Politika e Sigurisé sé Informacionit té Grupit Medicover

Politika e Brendshme e Medicover

Kodi i Sjelljes sé Furnizuesit Medicover

Politika e sinjalizuesit t& Medicover

9(11)



Emri i dokumentit: Lloji i dokumentit: Versioni:

Kodi i Sjelljes sé& Medicover Politika e Grupit 7.0
//:N
Y
Miratuar nga: Pronari i dokumentit: Data e miratimit: MEDICOVER
Bordi i Drejtoréve té Medicover AB (publik) Drejtor i Burimeve 28.11.2018

Njerézore té Grupit

Shtojca

Deklaraté angazhimi

Kam marré dhe kam lexuar Kodin e Sjelljes sé Medicover. Uné i kuptoj parimet e pérfshira né té. Uné e
kuptoj se mund té keté politika ose ligje shtesé specifike pér pozicionin tim dhe vendin ku punoj.

Uné shpreh angazhimin tim personal pér t'iu pérmbajtur parimeve té pérfshira né Kodin e Sjelljes sé
Medicover dhe politikave pérkatése t& Medicover té zhvilluara né pérputhje me legjislacionin vendas.

Nése kam pyetje né lidhje me kuptimin ose zbatimin e Kodit t€ Sjelljes s&€ Medicover, ¢do politiké té
Medicover ose kérkesat ligjore dhe rregullatore té& zbatueshme pér punén time, e di gé mund té konsultohem
me menaxherin tim, menaxherin e pérgjithshém té vendit tim (ose menaxherin ekuivalent té vendit) ose
Drejtorin e Burimeve Njerézore té Grupit.

Uné e kuptoj se Kodi i Sjelljes sé Medicover mund té pérditésohet, ndryshohet, pezullohet ose shfugizohet
né ¢do kohé dhe e kuptoj se éshté pérgjegjésia ime e vetme té njihem dhe té respektoj versionet e
rishikuara té tij.

Nése jam né njé pozicion drejtues, uné angazhohem, si menaxher, t& edukoj dhe trajnoj anétarét e ekipit tim
mbi pérmbaijtjen dhe kuptimin e Kodit té Sjelljes sé Medicover dhe zbatimin e duhur té tij.

Uné, i nénshkruari, pajtohem me pohimet e mésipérme.

Nénshkruar nga

emri i punonjésit

Departamenti/titulli

Data dhe vendi

Ju lutemi nénshkruani dhe kthejeni kété formular te drejtuesi lokal i Burimeve Njerézore.
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