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1 Uvod

“Poboljsati i odrzati zdravlje i dobrobit” misija je Medicovera kojoj tezimo prema pacijentima i
klijentima, kao i prema nasim zaposlenicima i suradnicima. Zelimo stvoriti zdrave i sigurne radne
uvjete za nase ljude i na$ krajnji cilj je "NULA" nezgoda na radu.

Svrha

Svrha ove Politike zdravlja, sigurnosti i dobrobiti (ova " Politika ") je ocrtavanje Medicover pristupa i
obveza osiguravanja sigurnog i zdravog radnog okruzZenja za na$e ljude kako bi:

e sprijeciti nesrece i bolesti povezane s radom;
e pridrzavati se relevantnih zakona o zdravlju i sigurnosti;

e pruziti odgovarajucu obuku o zdravstvenim i sigurnosnim rizicima i sigurnosnim standardima
kako bi nasi ljudi radili sigurno;

e suradivati sa zaposlenicima i socijalnim partnerima u pitanjima koja se odnose na dobrobit te
zdravlje i sigurnost;

e provoditi sigurnosne postupke za hitne slucajeve.

Opseg

Ova Politika je organizacijska politika i primjenjuje se na vlastitu radnu snagu u Medicoveru,
shvacenu kao zaposlenike ili suradnike zaposlene u subjektima Medicover grupe (Medicover AB
(publ) i njegove podruznice, " Medicover " i svaka " tvrtka Medicover "), kako je predvideno
odgovaraju¢im op¢im zakonima ili zakonima o radu odredene zemlje.

Buduci da se ova Pravila ne mogu odnositi na sva lokalna pravna pitanja u svim zemljama u kojima
Medicover posluje, tamo gdje je zakon u sukobu s ovim Pravilima, prevliadava stroZi zakon .

Politika

Zdravlje i zivot nasih ljudi na$ je najveci prioritet u Medicoveru, zbog €ega smo predani sustavnom
upravljanju zdravljem, sigurno$¢u i dobrobiti, ukljuCujuci:

Uskladenost . Predani smo pridrZzavanju relevantnih zdravstvenih i sigurnosnih zakona, propisa i
standarda u svakoj zemlji u kojoj poslujemo te redovitom pregledu i aZzuriranju nasih zdravstvenih i
sigurnosnih praksi kako bismo osigurali uskladenost.

Procjena rizika . Provodimo redovite procjene rizika sigurnosti na radu kako bismo identificirali
potencijalne opasnosti i proveli kontrolne mjere za ublazavanje identificiranih rizika. Pregledavamo i
azuriramo procjene rizika povremeno i kad god dode do znacajnih promjena na radnom mjestu.

Obrazovanje . Nasim ljudima pruzamo obuku o zdravlju i sigurnosti i promi¢emo svijest o
sigurnosnim rizicima na radu, zdravstvenim i sigurnosnim standardima i drugim srodnim temama.

lzvjeStavanje o incidentima i istraga . Zahtijevamo brzo izvjeS¢ivanje o zdravstvenim i
sigurnosnim incidentima, zamalo nesre¢ama i opasnostima te provodimo temeljita istrazivanja
incidenata kako bismo identificirali temeljne uzroke i proveli korektivne radnje kako je predvideno
odgovaraju¢im op¢im zakonima ili zakonima o radu odredene zemlje.

Pripravnost za hitne slu¢ajeve . Osiguravamo postupke za hitne slu€ajeve kako bismo brzo
odgovorili na kriti€ne dogadaje vezane za sigurnost na radu.
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Zdravlje i blagostanje . Promi¢emo tjelesnu, mentalnu i drustvenu dobrobit medu nasim ljudima
kroz programe obrazovanja i dobrobiti.

Pracenje, pregled i prevencija . Redovito provjeravamo ucinkovitost zdravlja i sigurnosti, pratimo
uskladenost sa zdravstvenim i sigurnosnim politikama i procedurama te poboljSavamo standarde
sigurnosti na radu na temelju povratnih informacija i istraga incidenata.

Sredstva . Osiguravamo resurse za provedbu gore navedenih obveza.

U€inkovita komunikacija . UCinkovito komuniciramo i provodimo vrijednosti, politike i zahtjeve za
zdravlje, sigurnost i dobrobit s radnicima i ostalima kako bi naudili i razumijeli svoje odgovornosti
kako bi uvijek usvajili sigurno ponasanije.

Definicije
U ovoj Politici koristimo sljedece definicije:

Vlastita radna snaga, zaposlenici ili nasi ljudi : svaka osoba (zaposlenik ili suradnik) angazirana
u pravnim subjektima Medicovera, kako je predvideno odgovaraju¢im op¢im zakonima ili zakonima
o radu odredene zemlje.

Zdravstveno i sigurnosno osoblje : osoblje specijalizirano za zdravstvene i sigurnosne procese i
posveceno zdravstvenim i sigurnosnim procesima i pitanjima, kako je predvideno odgovarajuc¢im
opc¢im zakonima ili zakonima o radu odredene zemlje.

Upravitelj(i) : osoba odgovorna za upravljanje ljudima u svom podrucju i za nadgledanje i
osiguravanje zdravstvenih i sigurnosnih standarda, kako je predvideno odgovarajuéim op¢im
zakonima ili zakonima o radu odredene zemlje.

Odgovornosti

Ovu Politiku pregledava i dopunjuje ako to zahtijeva glavni direktor za ljudske resurse (CPO) i stupa
na snagu nakon odobrenja od strane glavnog izvrSnog direktora i odobrenja od strane Uprave te
objave putem online kanala dostupnih zaposlenicima.

Voditelji odjela ljudskih resursa u zemlji (ili voditelji drugih odjela u kojima su organizacijski
smjestene funkcije zdravlja i sigurnosti) odgovorni su za provedbu ove Politike u svojim poslovnim
podrugjima, a Osoblje zaduZeno za zdravlje i sigurnost odgovorno je za provedbu ove Politike i
podrSku menadzerima u njezinoj provedbi i postivanju.

Menadzeri na svim razinama u konacnici su odgovorni za provedbu i uskladenost s ovom Politikom
u svojim podrucjima te za osiguravanje potrebnih resursa za osiguranje zdravstvenih i sigurnosnih
standarda.

Nasi su ljudi odgovorni pridrzavati se zdravstvenih i sigurnosnih procedura i standarda, sudjelovati
u obuci i prijaviti opasnosti ili incidente koje zamijete na svom radnom mjestu.

Ovu Politiku mogu nadopuniti voditelji ljudskih resursa zemlje u mjeri u kojoj to zahtijevaju lokalni

propisi zemlje, nakon prethodnog dogovora s CPO-om (podlozno gore navedenom strozem nacelu
prevladavanja ).

Pitanja
Sve nedoumice ili pitanja vezana uz ovu Politiku mogu se uputiti na:

¢ Linijski rukovoditelj

¢ HRIli osoblje za zdravlje i sigurnost u odredenoj zemliji
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Svaki slu¢aj loseg ponasanja ili krSenja ovih Pravila treba prijaviti otvoreno ili anonimno putem
jednog od dolje navedenih kanala za prijavu:

e Linijski rukovoditel

e HRIli H&S osoblje u odredenoj zemliji

e za zvizdaCe Medicovera, podlozni lokalnim zahtjevima.
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