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Hyrje

Medicover (Medicover AB (publ) dhe degét e saj, " Medicover " dhe secila njé " kompani
Medicover ") éshté e pérkushtuar pér té kryer biznesin toné né ményré etike dhe té€ géndrueshme,
né pérputhje me standardet ndérkombétare té té drejtave themelore té punés t&€ Kombeve té
Bashkuara dhe Bashkimit Evropian.

Kéto standarde hedhin themelet e Politikés soné pér té Drejtat né Vendin e Punés dhe
Parandalimin e Skllavérisé Moderne t& Medicover (kjo " Politiké ") dhe praktikat tona né
bashkéveprimet me Njerézit Tané (si¢ pércaktohet mé poshté) dhe té tjerét, té drejtat e té ciléve
ndikohen nga operacionet, produktet ose shérbimet tona .

Qéllimi

Qéllimi i késaj Politike éshté té pércaktojé Medicover -in. angazhime pér t& mbrojtur té drejtat né
vendin e punés dhe pér té parandaluar shkeljet e tyre né té gjitha njésité organizative t& Medicover
né mbaré botén dhe né zinxhirin e saj té vlerés.

Né veganti, kjo Politiké i referohet té drejtave t€ méposhtme né vendin e punés:
1. Kushte pune té sigurta.

2. Mundési té barabarta dhe mbrojtje nga diskriminimi.

3. Liria e shogérimit dhe pérfagésimi i punonjésve.

4. Marréveshje kolektive dhe kushte transparente punésimi, duke pérfshiré orarin e punés dhe
shpérblimin dhe sigurimet shogérore.

5. Parandalimi i gdo forme té skllavéris€ moderne, skllavérisé, punés sé detyruar dhe té
detyruar, punés sé fémijéve dhe trafikimit t& genieve njerézore, té cilat kané té pérbashkét
privimin e lirisé s€ njé personi pér pérfitime tregtare.

Pérkufizime

Né kété Politiké, ne pérdorim pérkufizimet e méposhtme:

Fuqia Punétore, Punonjésit ose Njerézit Tané : ¢cdo person (punonjés ose koleg) i punésuar né
njé kompani Medicover, si¢ parashikohet nga ligjet pérkatése té pérgjithshme ose ligjet e punés té
njé vendi té caktuar.

Menaxher(€) : njé person pérgjegjés pér menaxhimin dhe mbikéqyrjen e njerézve né zonén e
tij/saj.

Fushéveprimi

Kjo Politiké éshté njé politiké organizative dhe zbatohet pér Fuginé toné Punétore né Medicover.

Megenése kjo Politiké nuk mund té trajtojé té gjitha ¢éshtjet ligjore lokale né té gjitha vendet ku
operon Medicover, aty ku njé ligj bie ndesh me kété Politiké, mbizotéron ligji mé i rrepté .

Kjo Politiké pércakton gjithashtu parimet dhe standardet e sjelljes sé pritur té furnizuesve tané pér
té siguruar qé té drejtat né vendin e punés té respektohen dhe qé té parandalohet skllavéria
moderne né lidhje me individét g€ punojné né zinxhirét tané té vlerés.

Politika
Respektimi i té drejtave né vendin e punés éshté thelbésor pér parimin toné té veprimit me
integritet dhe té té bérit biznes né ményré etike. Prandaj:

Ne jemi té pérkushtuar pér té mbrojtur té drejtat né vendin e punés pér njerézit tané dhe té
tjierét, té drejtat e té ciléve ndikohen nga operacionet, produktet ose shérbimet tona , né
veganti:
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Siguria né puné.Ne i pérmbahemi rregulloreve té shéndetit dhe sigurisé, dhe
pérmes kuadrit toné t& menaxhimit t€ sigurisé€ né puné, i cili bazohet né Politikén
toné té Shéndetit, Sigurisé dhe Mirégenies Medicover dhe proceseve dhe
sistemeve té pérshtatshme, ne identifikojmé, parandalojmé dhe zbusim rreziget e
sigurisé né puné . Ne i edukojmé punonjésit tané mbi standardet e sigurisé dhe,
pérmes axhendés soné aktive t& miréqgenies, trajtojmé temat kryesore
shéndetésore specifike pér organizatén toné dhe rrisim ndérgjegjésimin e
punonjésve tané pér njé stil jetese té shéndetshém.

Mundési té barabarta dhe parandalimi i diskriminimit.Ne i pérmbahemi
rregulloreve né fuqgi pér té€ siguruar mundési té barabarta dhe pérfshirje dhe pér té
parandaluar diskriminimin. Pérmes kuadrit toné t& menaxhimit t& Diversitetit,
Barazisé dhe Pérfshirjes, politikave dhe proceseve pérkatése, ne identifikojmé,
parandalojmé dhe zbusim rreziget gé lidhen me to dhe mundésojmé ndreqgjen e ¢do
ndikimi negativ né té cilin ato kontribuojné.

Liria e shoqgérimit dhe pérfagésimi i punonjésve. Ne respektojmé té drejtat e
punonjésve tané pér liriné e shogérimit dhe pérfagésimit. Ne nuk ndérhyjmé né
vendimet e tyre pér té formuar ose pér t'u bashkuar me organizatat e tyre té
pérfagésimit té punonjésve dhe nuk lejojmé veprime qé mund té dekurajojné
anétarésimin e Punonjésve tané né kéto organizata ose té rezultojné né
diskriminim pér shkak té anétarésimit né kéto organizata.

Dialog me pérfagésuesit e punonjésve . Ne krijojmé kanale pér dialog midis
menaxhmentit dhe pérfagésuesve té punonjésve, dhe krijojmé njé mjedis pune ku
ata mund té kryejné detyrat e tyre pa pengesa.

Zéri i Punonjésit.Pérmes kuadrit toné té zérit t& punonjésve, ne kérkojmé reagimet
e punonjésve tané né lidhje me angazhimin dhe pérvojén e tyre né puné. Ne
pérdorim reagimet e punonjésve tané pér té pérmirésuar Medicover si njé vend
pune.

Marréveshjet kolektive dhe punésimi i sigurt. Ne vendosim rregulla té shkruara
té organizimit t& punés dhe parimet e shpérblimit té cilat jané né dispozicion pér
punonjésit tané né pérputhje me rregulloret e ligjit t& punés té njé vendi té caktuar.

Orari i punés: Ne i pérmbahemi dispozitave té ligjeve t&€ punés dhe marréveshjeve
tona kolektive né lidhje me orarin e punés.

Shpérblimet: Ne i pérmbahemi dispozitave té ligjeve té punés, marréveshjeve tona
kolektive dhe politikave pérkatése mbi shpérblimet. Ne i pérmbahemi pagave
minimale statutore, u ofrojmé punonjésve informacion té qarté me shkrim mbi
pagén e tyre dhe jemi té pérkushtuar pér paga dhe pérfitime té barabarta
pavarésisht nga gjinia pér puné me vleré té barabarté.

Kushte té sigurta punésimi: Ne ofrojmé kontrata me shkrim qé detajojné kushtet
dhe afatet e punésimit. Ne i pérmbahemi ligjeve té sigurimeve shogérore dhe
pérfitimeve sociale t€ punonjésve dhe sigurohemi g€ puna e kryer nga punonjésit
bazohet né ligjet pérkatése dhe praktikat e njohura.

Ne kemi tolerancé zero pér ¢gdo formé té skllavérisé moderne né Medicover dhe né té gjithé
zinxhirét tané té vlerés; né veganti, ne nuk tolerojmé:

Skllavéria, puna e detyruar dhe e detyrueshme. Ne nuk pérdorim asnjé formé
skllavérie, pune té detyruar, té detyrueshme ose té pavullnetshme. Ne nuk i
mbajmé dokumentet e identitetit té punonjésve tané dhe respektojmé
vullnetin e tyre pér té léné punén dhe pér té ndérpreré kontratat e tyre sipas
kushteve té pércaktuara né ato kontrata, me pagesén e duhur.

Punésimi i fémijéve.Ne nuk pérdorim punén e fémijéve dhe i pérmbahemi té gjitha
ligieve pérkatése né té gjitha tregjet ku operojmé. Ne mbéshtesim praktikat legjitime
né vendin e punés, stazhet dhe programet pérkatése qé pérputhen me rregulloret e
pérshtatshme pér ligjet né fuqi té njé vendi té caktuar.
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Dhuné.Ne nuk lejojmé asnjé formé té abuzimit fizik ose psikologjik, ngacmimit
seksual ose ngacmimit tjetér, ose kércénimit pér ndonjé nga kéto sjellje té
dénueshme. Ne nuk tolerojmé abuzim verbal ose forma té tjera té frik€simit apo
ngacmimit. Ne mbajmé procedura té garta ankimimi né dispozicion t€ Punonjésve
tané, népérmijet té cilave ata mund té raportojné shkeljet, t&€ kérkojné mbéshtetje
dhe té marrin mbrojtje dhe mjete juridike jo-hakmarrése né rast té ndikimit negativ.

Trafikimi i genieve njerézore. Ne e konsiderojmé trafikimin e genieve njerézore si
krim dhe sa heré qé gjaté aktivitetit toné biem déshmitaré té ndonjé forme té
trafikimit t&€ genieve njerézore, ne e raportojmé até tek autoritetet dhe
bashképunojmé me to pér té luftuar gdo formé té kétij krimi.

Ne jemi té pérkushtuar pér té zbatuar procese, kontrolle dhe sisteme efektive parandaluese
pér té vlerésuar rrezikun, pér t¢ monitoruar sjelljen e biznesit dhe pér té raportuar e reaguar
ndaj ¢cdo forme té shkeljeve té té drejtave né vendin e punés dhe skllavérisé moderne né
organizatén toné, né veganti:

Pajtueshméria dhe monitorimi . Ne jemi té pérkushtuar t'i pérmbahemi ligjeve
pérkatése né ¢do vend ku operojmé. Ne monitorojmé legjislacionin pér té drejtat né
vendin e punés dhe rishikojmé e pérditésojmé rregullisht kété Politiké dhe praktikat
tona pér té siguruar pajtueshmériné.

Arsimi . Ne i edukojmé Njerézit Tané mbi té drejtat né vendin e punés dhe skllavériné
moderne té punés dhe promovojmé ndérgjegjésimin pér kété Politiké dhe temat
pérkatése pérmes kanaleve tona globale t& komunikimit me punonjésit.

Kujdes i duhur dhe vlerésim i rrezikut . Ne do té kryejmé vlerésime té rrezikut té té
drejtave né vendin e punés dhe skllavérisé moderne pér té identifikuar ndikimet e
mundshme dhe pér té zbatuar masa kontrolli pér té€ zbutur rreziget e identifikuara. Ne
do té rishikojmé dhe pérditésojmé vlerésimet e riskut periodikisht dhe sa heré gé
ndodhin ndryshime té réndésishme né vendin e punés ose né mjedisin legjislativ.

Raportimi, hetimi dhe parandalimi. Ne do té kérkojmé raportim té shpejté té té
drejtave né vendin e punés ose incidenteve té skllavérisé moderne, do té kryejmé
hetime té hollésishme pér té identifikuar shkeljet dhe do t& marrim masa disiplinore né
pérputhje me ligjet pérkatése té pérgjithshme ose ligjet e punés té njé vendi té caktuar.
Ata gé shkelin té drejtat né vendin e punés do té pérballen me masa disiplinore si
pasojé. Ne pércaktojmé pikat e mésimit nga incidentet dhe i pérdorim ato pér té rritur
ndérgjegjésimin e Njerézve Tané dhe pér té parandaluar gé incidentet té€ ndodhin
pérséri. Ne do té zbulojmé numrin e incidenteve té lidhura me punén dhe
ndikimet e rénda né té drejtat né vendin e punés, si dhe ¢do gjobé, sanksion ose
kompensim pérkatés pér periudhén raportuese, si¢ kérkohet ligjérisht.

Riparim veprime . Ne do té kemi procedura pér t& mundésuar Korrigjimin nése
shkeljet kané ndikime negative né té drejtat né vendin e punés népérmjet
mekanizmave té ankesave jo-gjyqésore, t& njohura dhe té arritshme pér palét e
interesuara.

Komunikim efektiv . Ne do ta komunikojmé né ményré efektive kété Politiké pérmes
kanaleve tona globale t& komunikimit me punonjésit dhe kanaleve t& komunikimit té
furnizuesve pér té rritur ndérgjegjésimin pér géndrimin e Medicover pér mbrojtjen e té
drejtave né vendin e punés dhe parandalimin e skllavérisé moderne dhe pér té
ndihmuar té gjithé té mésojné dhe té kuptojné pérgjegjésité e tyre dhe té zbatojné kété
Politiké.

Burimet . Ne do té sigurojmé burime pér té zbatuar angazhimet e mésipérme.

Angazhimi i paléve té interesuara . Ne do t& angazhohemi me palét kryesore té
interesuara drejtpérdrejt dhe/ose térthorazi me qgéllim informimin dhe pérmirésimin e
aftésisé sé Medicover pér té respektuar té drejtat né vendin e punés né té gjitha
aktivitetet dhe marrédhéniet e saj té biznesit.

5(7)



Emri i dokumentit: Lloji i dokumentit: Versioni:

Té Drejtat né Vendin e Punés dhe Politika e Politika e Grupit 1.0

Parandalimit té Skllavérisé Moderne f:\
Y

Miratuar nga: Pronari i dokumentit: Data e miratimit: MEDICOVER

Bordi i Drejtoréve té& Medicover AB (publik)

CPO

21.03.2025

Pérgjegjesite

Kjo Politiké rishikohet dhe ndryshohet nése kérkohet nga Drejtori i Personelit (“ CPO ”) dhe hyn né
fuqgi pas miratimit nga Bordi.

Zyrtari i Prokuroréve té Shtetit (CPO) éshté pérgjegjés né nivelin e larté t& menaxhimit pér
miratimin e parimeve té té drejtave né vendin e punés né politikat dhe procedurat né té gjithé
kompaniné pér t& udhéhequr praktikat e té€ drejtave né vendin e punés dhe pér lidhjen e pérparimit
me performancén e déshiruar né kété fushé.

Drejtuesit e Burimeve Njerézore t€ vendit jané pérgjegjés pér zbatimin e késaj Politike né fushat e
tyre pérkatése té biznesit.

Kjo Politiké mund té plotésohet nga drejtuesit e Burimeve Njerézore té vendit né masén e kérkuar
nga rregulloret adekuate té vendit, pas marréveshjes paraprake me CPO-né (né varési té parimit
"mbizotéron mé rrepté" t& pércaktuar mé sipér) .

Té gjithé Menaxherét jané pérgjegjés pér té siguruar gé té drejtat né vendin e punés respektohen
dhe skllavéria moderne parandalohet né zonén e tyre/saj, si¢ parashikohet nga kjo Politiké dhe
ligjet pérkatése té pérgjithshme ose ligjet e punés té njé vendi té caktuar.

Ankesa dhe pyetje

Cdo ankesé dhe ¢do rast sjelljeje té kege ose shkeljeje té késaj Politike duhet té raportohet hapur
ose né ményré anonime népérmjet njérit prej kanaleve té raportimit mé poshté:

e Menaxheri linjés
e Pérfagésues i Burimeve Njerézore ose Drejtues i Departamentit Ligjor
e Kanalet e sinjalizuesve té Medicover, né varési té kérkesave lokale.

Cdo dyshim ose pyetje né lidhje me kété Politiké mund té drejtohet te:
e Menaxheri linjés

e Pérfagésues i Burimeve Njerézore (drejtues i Burimeve Njerézore, menaxher i Burimeve
Njerézore, Partner Biznesi i Burimeve Njerézore ose person tjetér i Burimeve Njerézore)

e Shefi i departamentit ligjor.
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