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Wstep

Medicover (Medicover AB (publ) oraz jej spotki zalezne, zwane dalej ,Medicover”’, a kazda z nich z
osobna zwana dalej ,spotkg Medicover”) zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnosci w sposéb
etyczny i zréwnowazony, zgodnie z miedzynarodowo uznanymi podstawowymi standardami praw
pracowniczych ustanowionymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych oraz Unie Europejska.

Standardy te stanowig podstawe naszej Polityki Medicover dotyczacej praw w miejscu pracy (praw
pracowniczych) i zapobiegania wspotczesnemu niewolnictwu (zwanej dalej ,Polityka”) oraz
naszych praktyk w relacjach z naszymi Pracownikami (zgodnie z definicjg ponizej) oraz innymi
osobami, na ktérych prawa wptywaja nasze dziatania, produkty lub ustugi.

Cel

Celem niniejszej Polityki jest okreslenie zobowigzan Medicover w zakresie ochrony praw
pracowniczych i zapobiegania ich naruszeniom we wszystkich jednostkach organizacyjnych
Medicover na catym $wiecie oraz w jego tancuchu wartosci.

Niniejsza Polityka odnosi sie w szczegdlnosci do nastepujgcych praw pracowniczych:
1. Bezpieczne warunki pracy.

2. Réwnos¢ szans i ochrona przed dyskryminacja.
3. Wolnos¢ zrzeszania sie oraz reprezentacja pracownicza.
4

Uktady zbiorowe pracy oraz przejrzyste warunki zatrudnienia, w tym czas pracy,
wynagrodzenie i ubezpieczenie spoteczne.

5. Zapobieganie wszelkim formom wspoétczesnego niewolnictwa, poddanstwa, pracy
przymusowej lub obowigzkowej, pracy dzieci oraz handlu ludzmi, ktérych wspdlng cechg jest
pozbawianie osoby wolnosci w celu osiggania korzysci handlowych.

Definicje

W niniejszej Polityce stosujemy nastepujace definicje:

Nasz Personel, Pracownicy lub Nasi Ludzie: kazda osoba (pracownik lub wspétpracownik)
zatrudniona w spoétce Medicover, zgodnie z wtasciwymi przepisami powszechnie obowigzujgcego

prawa lub przepisami prawa pracy danego kraju.

Menedzer(owie): osoba odpowiedzialna za zarzgdzanie ludzmi i nadzorowanie pracownikéw w
swoim obszarze.

Zakres

Niniejsza Polityka jest politykg organizacyjng i ma zastosowanie do Pracownikéw Medicover.

Poniewaz niniejsza Polityka nie jest w stanie uwzgledni¢ wszystkich lokalnych uwarunkowan
prawnych we wszystkich krajach, w ktérych dziata Medicover, w przypadku sprzeczno$ci miedzy
przepisami prawa a niniejszg Politykg pierwszenstwo majg przepisy bardziej restrykcyjne.

Niniejsza Polityka okresla rowniez zasady i standardy oczekiwanego postepowania naszych
dostawcoéw, tak aby zagwarantowac poszanowanie praw pracowniczych oraz aby zapobiegaé

wspotczesnym formom niewolnictwa w odniesieniu do oséb pracujgcych w naszych tancuchach
wartosci.

Polityka

Poszanowanie praw pracowniczych stanowi nieodtgczny element naszej zasady dziatania z
zachowaniem uczciwosci oraz prowadzenia dziatalnosci w sposéb etyczny. Dlatego:

3(7)



Nazwa dokumentu: Typ dokumentu: Wersja:

Prawa pracownicze i polityka zapobiegania Zasady grupy 1.0

wspoétczesnemu niewolnictwu f:\
Y

Zatwierdzone przez: Whasciciel dokumentu: Data zatwierdzenia: MEDICOVER

Rada Dyrektorow Medicover AB (publ) CPO 21.03.2025

Zobowigzujemy sie do poszanowania praw pracowniczych wobec naszych pracownikéw
oraz innych oséb, na ktérych prawa wplywa nasza dziatalnosé, produkty lub ustugi, w
szczegolnosci:

Bezpieczenstwo pracy. Przestrzegamy przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa i
higieny pracy, a dzieki naszemu modelowi zarzgdzania bezpieczenstwem pracy,
opartemu na Polityce Zdrowia, Bezpieczenstwa i Dobrostanu Medicover
(Medicover Health Safety and Wellbeing Policy) oraz odpowiednich procesach i
systemach, identyfikujemy, zapobiegamy i ograniczamy zagrozenia dla
bezpieczenstwa pracy. Edukujemy naszych Pracownikéw w zakresie standardéw
bezpieczenstwa, a dzigki aktywnemu programowi promocji zdrowia zajmujemy sie
zagadnieniami zdrowotnymi dotyczgcymi naszej organizacji i podnosimy
Swiadomos$¢ naszych Pracownikdw w zakresie zdrowego stylu zycia.

Rownosé szans i zapobieganie dyskryminacji. Przestrzegamy obowigzujgcych
przepisow, aby zapewni¢ rowne szanse i inkluzywnos$¢ oraz zapobiegacé
dyskryminacji. Dzieki naszemu systemowi zarzgdzania réznorodnoscig, réwnoscig i
inkluzywnoscig oraz powigzanym politykom i procesom, identyfikujemy,
zapobiegamy i ograniczamy zwigzane z tym ryzyka, a takze umozliwiamy naprawe
wszelkich negatywnych skutkéw, do ktérych sie one przyczyniaja.

Wolnos¢ zrzeszania sie i reprezentacja pracownikéw. Szanujemy prawo
naszych Pracownikéw do zrzeszania sie i reprezentacji. Nie ingerujemy w decyzje
naszych Pracownikéw dotyczace tworzenia lub przystepowania do organizaciji
reprezentujgcych ich interesy i nie dopuszczamy do dziatan, ktére mogtyby
zniechecaé do cztonkostwa w tych organizacjach lub prowadzi¢ do dyskryminacji z
powodu przynalezno$ci do nich.

Dialog z przedstawicielami pracownikow. Tworzymy kanaty dialogu pomiedzy
kierownictwem a przedstawicielami pracownikéw oraz zapewniamy srodowisko
pracy, w ktérym mogag oni swobodnie wykonywaé swoje obowigzki.

Gtos Pracownikéw. Poprzez nasz system gtosu pracownikéw zbieramy opinie
Pracownikow dotyczgce ich zaangazowania oraz doswiadczen zwigzanych z pracg.
Wykorzystujemy te informacje, aby stale ulepsza¢ Medicover jako miejsce pracy.

Uktady zbiorowe pracy i stabilno$¢ zatrudnienia. Ustalamy na pi$mie zasady
organizacji pracy i zasady wynagradzania, ktére sg dostepne dla naszych
Pracownikéw zgodnie z przepisami prawa pracy obowigzujgcymi w danym kraju.

Czas pracy: Przestrzegamy przepiséw prawa pracy oraz postanowien uktadow
zbiorowych pracy dotyczgcych czasu pracy.

Wynagrodzenia: Przestrzegamy przepisow prawa pracy, postanowien uktadéw
zbiorowych pracy oraz powigzanych polityk dotyczgcych wynagrodzen.
Przestrzegamy ustawowo okreslonych minimalnych wynagrodzen, zapewniamy
Pracownikom jasne, pisemne informacje na temat ich wynagrodzenia oraz
zobowigzujemy sie do rownej ptacy i $wiadczen - bez wzgledu na pte¢ - za prace o
réwnej wartosci.

Stabilne warunki zatrudnienia: Zapewniamy pisemne umowy szczegotowo okreslajgce
warunki zatrudnienia. Przestrzegamy przepiséw dotyczgcych ubezpieczen spotecznych
oraz pracowniczych $wiadczen socjalnych i dbamy o to, aby praca wykonywana przez
Pracownikéw odbywata sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz uznanymi
praktykami.

Nie tolerujemy zadnych form wspoétczesnego niewolnictwa. W szczegolnosci nie tolerujemy:

Niewola, praca przymusowa i obowigzkowa. Nie stosujemy zadnej formy
niewolnictwa, pracy przymusowej, obowigzkowej lub niedobrowolnej. Nie
zatrzymujemy dokumentéw tozsamosci naszych Pracownikow i szanujemy ich wole
odejscia z pracy i rozwigzania umow zgodnie z warunkami okreslonymi w tych
umowach, za wyptatg naleznego im wynagrodzenia.

Praca dzieci. Nie wykorzystujemy pracy dzieci i przestrzegamy wszystkich
wihasciwych przepiséw prawnych na wszystkich rynkach, na ktérych dziatamy.
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Wspieramy legalne praktyki zawodowe, staze i podobne programy, ktére sg zgodne
z odpowiednimi przepisami obowigzujgcymi w danym kraju.

Przemoc. Nie tolerujemy zadnych form przemocy fizycznej lub psychicznej,
molestowania seksualnego lub innego rodzaju nekania ani gr6zb podejmowania
ktéregokolwiek z tych nagannych zachowan. Nie tolerujemy przemocy stownej ani
innych form zastraszania lub znecania sie. Nasi Pracownicy majg do dyspozycji
przejrzyste procedury sktadania skarg, dzieki ktérym mogg zgtaszac naruszenia,
szukac¢ wsparcia oraz uzyskac ochrone przed dziataniami odwetowymi, jak réwniez
srodki zaradcze w przypadku wystgpienia negatywnych skutkow.

Handel ludzmi. Uznajemy handel ludzmi za przestepstwo i zawsze, gdy w toku
naszej dziatalnosci jestesmy swiadkami jakiejkolwiek formy handlu ludzmi,
zgtaszamy to wladzom i wspétpracujemy z nimi w celu zwalczania wszelkich form
tego przestepstwa.

Zobowigzujemy sie do wdrazania skutecznych proceséw zapobiegania, kontroli i systemoéw
oceny ryzyka, monitorowania postepowania w biznesie oraz zgtaszania i reagowania na
wszelkie formy naruszen praw pracowniczych i wspoétczesnego niewolnictwa w naszej
organizacji, w szczegoélnosci:

Zgodnos¢ i monitorowanie. Zobowigzujemy sie do przestrzegania odpowiednich
przepiséw prawa w kazdym kraju, w ktérym prowadzimy dziatalno$¢. Monitorujemy
przepisy dotyczace praw pracowniczych oraz regularnie weryfikujemy i aktualizujemy
niniejszg Polityke i nasze praktyki, aby zapewni¢ zgodnos$c¢ z przepisami.

Edukacja. Edukujemy naszych Pracownikéw w zakresie praw pracowniczych i
wspotczesnego niewolnictwa pracowniczego oraz promujemy swiadomosc niniejszej
Polityki i powigzanych z nig zagadnien za posrednictwem naszych globalnych kanatow
komunikacji z Pracownikami.

Nalezyta starannos$¢ i ocena ryzyka. Przeprowadzimy ocene ryzyka zwigzanego z
prawami pracowniczymi i wspotczesnym niewolnictwem w miejscu pracy w celu
zidentyfikowania potencjalnych zagrozen i wdrozenia srodkéw kontrolnych majacych
na celu ograniczenie zidentyfikowanego ryzyka. Bedziemy okresowo weryfikowac i
aktualizowac ocene ryzyka, a takze zawsze wtedy, gdy w miejscu pracy lub w
otoczeniu prawnym wystgpig istotne zmiany.

Zglaszanie, badanie i zapobieganie. Bedziemy wymagac¢ niezwtocznego zgtaszania
przypadkdw naruszenia praw pracowniczych lub przypadkéw wspoétczesnego
niewolnictwa, przeprowadzac¢ szczegdtowe dochodzenia w celu zidentyfikowania
naruszen oraz podejmowac srodki dyscyplinarne zgodnie z odpowiednimi przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa lub przepisami prawa pracy danego kraju. Osoby
naruszajgce prawa pracownicze beda podlegac karom dyscyplinarnym. Wyciggamy
whnioski z incydentow i wykorzystujemy je do podnoszenia $wiadomosci naszych
Pracownikéw oraz zapobiegania ponownemu wystepowaniu takich zdarzen. Zgodnie z
wymogami prawnymi, ujawnimy liczbe incydentéw zwigzanych z praca oraz
powaznych naruszen praw pracowniczych, a takze wszelkie zwigzane z tym
grzywny, sankcje lub odszkodowania za okres sprawozdawczy.

Dziatania naprawcze. \Wprowadzimy procedury umozliwiajgce podjecie dziatan
naprawczych w przypadku naruszen majgcych negatywny wptyw na prawa
pracownicze, poprzez pozasgdowe mechanizmy rozpatrywania skarg, znane i
dostepne dla interesariuszy.

Skuteczna komunikacja. Bedziemy skutecznie informowac o niniejszej Polityce za
posrednictwem naszych globalnych kanatéw komunikacji z Pracownikami oraz
kanatéw komunikacji z dostawcami, aby zwiekszy¢ Swiadomos$¢ stanowiska Medicover
w zakresie ochrony praw pracowniczych i zapobiegania wspotczesnemu niewolnictwu
oraz pomoc wszystkim w poznaniu i zrozumieniu swoich obowigzkdéw oraz
przestrzeganiu niniejszej Polityki.

Zasoby. Zapewniamy zasoby niezbedne do realizacji powyzszych zobowigzan.
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= Zaangazowanie interesariuszy. Bedziemy wspoétpracowac bezposrednio i/lub
posrednio z kluczowymi interesariuszami w celu informowania i poprawy zdolnosci
Medicover do poszanowania praw pracowniczych we wszystkich swoich dziataniach i
relacjach biznesowych.

Obowiazki

Niniejsza Polityka jest weryfikowana oraz w razie potrzeby aktualizowana przez Dyrektora ds.
Personalnych (,CPO”) i wchodzi w zycie po zatwierdzeniu przez Zarzad.

CPO, na poziomie najwyzszego kierownictwa, odpowiada za wdrazanie zasad dotyczacych praw
pracowniczych do polityk i procedur obowigzujgcych w catej firmie tak, aby ukierunkowaty one
praktyki w tym obszarze oraz wigzaty awans zawodowy z osigganiem pozgdanych wynikéw w
zakresie praw pracowniczych.

Szefowie dziatéw HR w poszczegdinych krajach odpowiadajg za wdrazanie niniejszej Polityki w
swoich obszarach biznesowych.

Niniejsza Polityka moze zosta¢ uzupetniona przez szeféw dziatéw HR w danym kraju w zakresie
wymaganym przez wiasciwe przepisy krajowe, po uprzednim uzgodnieniu z CPO (z zastrzezeniem
zasady pierwszenstwa przepiséw bardziej restrykcyjnych, o ktdérej mowa powyzej).

Wszyscy Menedzerowie sg odpowiedzialni za zapewnienie poszanowania praw pracowniczych
oraz zapobieganie wspoétczesnym formom niewolnictwa w podlegtych im obszarach, zgodnie z
postanowieniami niniejszej Polityki oraz wtasciwymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego i prawa pracy danego kraju.

Skargi i pytania

Wszelkie skargi oraz wszelkie przypadki niewtasciwego postepowania lub naruszenia niniejszej
Polityki nalezy zgtasza¢ — jawnie lub anonimowo - za posrednictwem jednego z ponizszych
kanatéw:

e bezposredni przetozony,
e przedstawiciel dziatu HR lub szef dziatu prawnego,
e kanaly dla sygnalistow w Medicover, z uwzglednieniem lokalnych wymogow.

Wszelkie watpliwosci lub pytania zwigzane z niniejszg Politykg mozna kierowa¢ do:
e bezposredniego przetozonego,

e przedstawiciela dziatu HR (szef HR, menedzer HR, partner biznesowy HR (HRBP) lub innej
osoby z dziatu HR),

e szefa dziatu prawnego.
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