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Girig

Medicover (Medicover AB (publ) ve bagh ortakliklari, “Medicover” ve her biri bir “Medicover
sirketi”) isimizi etik ve surdurilebilir bir sekilde yuritmeyi, Birlesmis Milletler ve Avrupa Birligi’'nin
uluslararasi diizeyde taninan temel calisma hakki standartlariyla uyumlu sekilde hareket etmeyi
taahhut eder.

Bu standartlar, Medicover Caligma Haklari ve Modern Kéleligin Onlenmesi Politikamizin (bu
“Politika”) temelini olusturur ve insanlarimiz (asagida tanimlandigi tizere) ile
operasyonlarimizdan, iiriinlerimizden veya hizmetlerimizden etkilenen diger kisilere yonelik
uygulamalarimiza yon verir.

Amag

Bu Politikanin amaci, Medicover’in ¢alisma haklarini koruma ve bu haklarin ihlalini énleme
konusundaki taahhdtlerini, Medicover'in diinya ¢apindaki tim organizasyon birimleri ve deger zinciri
genelinde tanimlamaktir.

Ozellikle bu Politika agagidaki ¢alisma haklarina atifta bulunur:
1. Guvenli galigma kosullari.
2. Esit firsatlar ve ayrimciliktan korunma.
3. Orgiitlenme ézgiirligl ve galisan temsilciligi.
4

Calisma saatleri, Ucretlendirme ve sosyal giivenlik de dahil olmak Uzere toplu sézlesmeler ve
seffaf istihdam kosullari.

5. Modern kélelik, esaret, zorla ve zorunlu galistirma, gocuk isciligi ve insan ticareti dahil her
tarld sémurindn dnlenmesi; tim bu uygulamalar ortak olarak kisinin ticari kazang igin
6zglrligunden yoksun birakilmasini icerir.

Tanimlar
Bu Politikada asagidaki tanimlar kullaniimaktadir:

Kendi is Giiciimiiz, Galisanlar veya insanlarimiz: llgili ilkenin genel yasalari veya is kanunlari
uyarinca bir Medicover sirketi bliinyesinde istihdam edilen her kisi (calisan veya is arkadasi).

Yonetici(ler): Kendi sorumluluk alanindaki kisileri ydbnetmekten ve denetlemekten sorumlu olan
kisi.

Kapsam

Bu Politika, kurumsal bir politika olup Medicover biinyesindeki Is Giiciimiiz igin gegerlidir.
Medicover'in faaliyet gosterdigi tim Ulkelerdeki yerel yasal dizenlemelerin tamamini bu Politika
kapsayamayacagindan, bir yasa ile bu Politika arasinda bir ¢eliski olmasi halinde daha siki olan
hiukim gecerlidir.

Bu Politika ayrica, deder zincirimizde calisan bireylerin galisma haklarina saygi gosterilmesini ve

modern kéleligin dnlenmesini saglamak amaciyla, tedarikgilerimizden beklenen davranis ilkelerini
ve standartlarini da belirler.
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5 Politika

Calisma haklarina saygi gostermek, diristliikle hareket etme ve etik sekilde is yapma ilkemizin
ayrilmaz bir pargasidir. Bu nedenle:

Operasyonlarimizdan, iirtinlerimizden veya hizmetlerimizden etkilenen kendi ¢alisanlarimizin
ve diger kisilerin galisma haklarini korumaya kararlyiz; 6zellikle de:

is glivenligi. _
Saglik ve guvenlik dizenlemelerine uyariz ve Medicover Saglk, Guvenlik ve lyi
Olus Politikamiz ile uygun slrec ve sistemlere dayanan is givenligi yonetim
cercevemiz araciligiyla is guvenligi risklerini belirler, énler ve azaltiriz.
Calisanlarimizi giivenlik standartlari konusunda egitiriz ve aktif iyi olus (wellbeing)
programimiz kapsaminda, kurulusumuza 6zgu temel saglik konularini ele alir ve
Calisanlarimizin saglikh yagam farkindaligini artiririz.

Esit firsatlar ve ayrimciligin 6nlenmesi.

Esit firsatlar ve kapsayiciligi saglamak, ayrimcilidi dnlemek amaciyla gegerli
diizenlemelere uyariz. Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik ydnetim cercevemiz, ilgili
politika ve sureglerimiz araciligiyla bu alanlardaki riskleri belirler, dnler ve azaltir;
ortaya c¢ikabilecek olumsuz etkilerin giderilmesini mumkun kilariz.

Orgiitlenme 6zgiirliigii ve galisan temsilciligi.

Calisanlarimizin érgutlenme ve temsil edilme haklarina saygi duyariz.
Calisanlarimizin temsil amagli 6rgltler kurma veya bu érgutlere katilma kararlarina
midahale etmeyiz ve bu 6rgutlere tyeliklerini caydirabilecek ya da tyelik nedeniyle
ayrimcilia yol acabilecek herhangi bir eyleme izin vermeyiz.

Calisan temsilcileriyle diyalog. Yonetim ile ¢alisan temsilcileri arasinda diyalog
kanallari olusturur ve temsilcilerin gérevlerini herhangi bir engelle karsilasmadan
yerine getirebilecekleri bir calisma ortami yaratiriz.

Calisan Sesi (Voice of Employee). Calisan sesi ¢cergevemiz araciligiyla,
Calisanlarimizin baghliklari ve is deneyimleriyle ilgili geri bildirimlerini aliriz.
Calisanlarimizdan gelen bu geri bildirimleri, Medicover’i daha iyi bir galisma ortami
haline getirmek i¢in kullaniriz.

Toplu s6zlesmeler ve giivenceli istihdam.

Calisma organizasyonuna iligkin yazil kurallar ile tcretlendirme ilkelerini, ilgili
Ulkenin is kanunu duzenlemelerine uygun sekilde olusturur ve ¢aligsanlarimizin
erisimine sunariz.

Calisma siresi: Calisma saatlerine iligkin is kanunu hiikiimlerine ve toplu
sozlesmelerimize uyariz.

Ucretlendirme: Is kanunu, toplu sézlesmeler ve ilgili politikalarimiza uygun sekilde
Ucretlendirme yapariz. Yasal asgari Ucretlere uyar, Calisanlarimiza Ucretleri
hakkinda agik ve yazili bilgi saglar ve esit degerde ige esit licret ve yan haklar
ilkesine cinsiyetten bagimsiz sekilde bagl kaliriz.

Glivenceli istihdam kosullari: istihdamin kosullarini ve sartlarini detaylandiran yazili
is s6zlesmeleri sunariz. Sosyal glivenlik mevzuatina ve galisan sosyal haklarina
uyar, ¢alisanlarin yurattigu isin ilgili yasalar ve kabul gérmis uygulamalar
dogrultusunda olmasini saglariz.

Medicover’da ve deger zincirimiz genelinde modern koleligin higbir bigimine sifir tolerans
gosteririz; 6zellikle de asagidakilere asla izin vermeyiz:

Esaret, zorla ve zorunlu galistirma. Her tirll esaret, zorla ¢alistirma, zorunlu ya
da irade disi galistirma uygulamalarini kullanmayiz. Calisanlarimizin kimlik
belgelerini alikoymayiz ve isten ayrilma veya stzlesmelerini feshetme iradelerine,
sozlesmelerde belirtilen sartlara uygun sekilde ve hak eden Ucretleri 6denerek
saygi duyariz.
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Cocuk isciligi. Cocuk isciligi kullanmayiz ve faaliyet gésterdigimiz tim pazarlarda
ilgili tm yasal diizenlemelere uyariz. llgili Glkenin ylrurllikteki yasalarina uygun
dizenlemelere tabi mesru ciraklik, staj ve benzeri programlari destekleriz.

Siddet. Her turlu fiziksel veya psikolojik siddet, cinsel ya da diger taciz bigimleri
veya bu tlr uygunsuz davranislarin tehdidine higbir sekilde izin vermeyiz. S6zli
istismara veya diger yildirma ya da zorbalik bigimlerine tolerans gostermeyiz.
Calisanlarimizin ihlalleri bildirebilecekleri, destek alabilecekleri ve olumsuz bir
durum halinde misilleme yapilmamasini garanti altina alan net sikayet prosedurleri
sunariz.

insan ticareti. insan ticaretini bir sug olarak degerlendirmekteyiz ve is
faaliyetlerimiz sirasinda herhangi bir insan ticareti bigimine tanik olmamiz halinde,
bu sucun her turiyle micadele etmek icin yetkili makamlarla is birligi yapar ve
durumu bildiririz.

Calisma haklari ve modern kolelige iligkin her tirli ihlali degerlendirmek, is davraniglarini
izlemek, raporlamak ve bunlara tepki verebilmek amaciyla etkili 5nleme siiregleri, kontroller
ve sistemler uygulamaya kararliyiz; 6zellikle de:

Uyum ve izleme. Faaliyet gésterdigimiz her tlkede ilgili yasalara uymaya kararliyiz.
Calisma haklarina iliskin mevzuati takip eder, bu Politika ve uygulamalarimizi diizenli
olarak gézden gegirir ve glincelleriz.

Egitim. insanlarimizi calisma haklari ve modern kélelik konularinda bilgilendirir; bu
Politika ve ilgili konularda farkindaligi artirmak icin kuresel galisan iletisim kanallarimizi
kullaniriz.

Durum tespiti (due diligence) ve risk degerlendirmesi. Olasi etkileri belirlemek ve
tespit edilen riskleri azaltmak igin kontrol 6nlemleri uygulamak amaciyla ¢alisma haklari
ve modern kolelik risk degerlendirmeleri yapariz. Risk degerlendirmelerini periyodik
olarak ve is yeri veya mevzuat ortaminda énemli degisiklikler oldugunda giincelleriz.

Raporlama, sorusturma ve 6nleme. Calisma haklari veya modern kolelik vakalarinin
derhal raporlanmasini saglariz, ihlalleri tespit etmek igin kapsamli sorusturmalar
yurGtar ve ilgili Glkenin genel veya is hukuku kapsaminda disiplin énlemleri aliriz.
Calisma haklarini ihlal edenler disiplin yaptirimlari ile kargilagir. Vakalar Uzerinden
o0grenme noktalarini tanimlar, bu bilgileri galisanlarimizin farkindahgini artirmak ve
tekrarini dnlemek icin kullaniriz. Yasal gereklilikler dogrultusunda, raporlama dénemine
iliskin igle ilgili olaylarin, ciddi calisma hakki etkilerinin ve bunlara iliskin para
cezalarinin, yaptirimlarin veya tazminatlarin sayisini agiklariz.

Telafi (remediation) eylemleri. ihlallerin calisma haklari (izerinde olumsuz etkilere yol
agcmas! durumunda, paydaslar tarafindan bilinen ve erisilebilir olan yargi digi sikayet
mekanizmalari araciligiyla telafi yapiimasini saglayacak prosedirlere sahip oluruz.

Etkili iletisim. Bu Politikayi, galisma haklarinin korunmasi ve modern koleligin
Onlenmesine iliskin Medicover’in durusu konusunda farkindaligi artirmak ve herkesin
sorumluluklarini 8grenmesine ve bu Politikaya uymasina yardimci olmak amaciyla
kiuresel calisan iletisim kanallari ve tedarikgi iletisim kanallari araciligiyla etkili bir
sekilde iletiriz.

Kaynaklar. Yukarida belirtilen taahhtleri uygulamak igin gerekli kaynaklari saglariz.

Paydas katihmi. faaliyetleri ve is iligkileri boyunca galisma haklarina saygi gésterme
kapasitesini gelistirmek ve bilgilendirmek amaciyla temel paydaslarla dogrudan
ve/veya dolayl olarak iletisim kurariz.

6 Sorumluluklar

Bu Politika, insan Kaynaklar Direktdrii (“CPO”) tarafindan gerektiginde gdzden gegirilir ve revize
edilir; Yonetim Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra yurirlige girer.
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insan Kaynaklari Direktérii (CPO), sirket genelinde igyeri haklari uygulamalarina yén vermek
amacilyla, isyeri haklari ilkelerinin politika ve prosedirlere entegre edilmesinden ve bu alandaki
ilerlemenin istenen performansia iliskilendiriimesinden Ust yonetim diizeyinde sorumludur.

Ulke iK yéneticileri, bu Politikanin kendi sorumluluk alanlarindaki is birimlerinde uygulanmasindan
sorumludur.

Bu Politika, ilgili Glke mevzuatinin gerektirdigi 6i¢tide, CPO ile 6nceden mutabakata variimasi
sartiyla, Ulke IK yoneticileri tarafindan tamamlanabilir (yukarida belirtilen ‘daha siki olanin gegerli
olmas’ ilkesine tabi olarak).

Tam yoneticiler, bu Politika ve ilgili Glkenin genel kanunlari veya is kanunlari gergevesinde, isyeri
haklarinin korunmasini ve modern kéleligin énlenmesini kendi sorumluluk alanlarinda saglamaktan
sorumludur.

Sikayetler ve sorular

Bu Politikanin ihlali, kétu davranis veya herhangi bir sikdyet durumu; acik¢a ya da anonim olarak
asagidaki bildirim kanallarindan biri araciliiyla raporlanmalidir:

e Dogrudan yoneticiniz

e K temsilcisi veya Hukuk departmani yéneticisi

e Yerel gerekliliklere tabi olarak Medicover'in ihbar (Whistleblower) bildirim kanallari

Bu Politika ile ilgili herhangi bir tereddit veya soru asagidaki kisilere yonlendirilebilir:
e Dogrudan yoneticiniz

e IK temsilcisi (IK Direktéri, IK Midiirl, IK is Ortagi ya da diger ilgili IK personeli)

e Hukuk departmani ydneticisi
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