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1 Εισαγωγή 
 
«Να βελτιώσουμε και να διατηρήσουμε την υγεία και την ευημερία» είναι η αποστολή της 
Medicover, την οποία επιδιώκουμε προς τους ασθενείς και τους πελάτες, καθώς και τους 
υπαλλήλους και τους συναδέλφους μας. Θέλουμε να δημιουργήσουμε υγιείς και ασφαλείς συνθήκες 
εργασίας για τους Ανθρώπους Μας και απώτερος στόχος μας είναι «ΜΗΔΕΝΙΚΑ» εργατικά 
ατυχήματα. 

 

2 Σκοπός  
 
Ο σκοπός αυτής της Πολιτικής Υγείας & Ασφάλειας και Ευημερίας (αυτή η « Πολιτική ») είναι να 
περιγράψει την προσέγγιση και τις δεσμεύσεις της Medicover για τη διασφάλιση ενός ασφαλούς και 
υγιούς εργασιακού περιβάλλοντος για τους ανθρώπους μας για: 
 

• την πρόληψη ατυχημάτων και ασθενειών που σχετίζονται με την εργασία· 

• τη συμμόρφωση με τη σχετική νομοθεσία για την υγεία και την ασφάλεια· 

• την  παροχή επαρκούς εκπαίδευσης σχετικά με τους κινδύνους για την υγεία και την ασφάλεια 
και τα πρότυπα ασφάλειας για  τη διασφάλιση ότι οι Άνθρωποί Μας εργάζονται με ασφάλεια· 

• τη συνεργασία μεταξύ εργαζομένων και κοινωνικών εταίρων σε θέματα που σχετίζονται με την 
ευημερία και την υγεία και ασφάλεια· 

• την εφαρμογή διαδικασιών έκτακτης ανάγκης για την ασφάλεια της εργασίας. 

 

3 Πεδίο Εφαρμογής ή δράσης 
 

Αυτή η Πολιτική είναι μια πολιτική του οργανισμού και ισχύει για το εργατικό δυναμικό της 
Medicover, που νοείται ως εργαζόμενοι ή συνεργάτες που προσλαμβάνονται σε οντότητες του 
ομίλου Medicover (Medicover AB (publ) και τις θυγατρικές του, « Medicover » και κάθε μια « 
Medicover company »), όπως προβλέπονται από τους αντίστοιχους γενικούς νόμους ή 
εργασιακούς νόμους μιας δεδομένης χώρας. 
 
Καθώς αυτή η Πολιτική δεν μπορεί να αντιμετωπίσει όλα τα τοπικά νομικά ζητήματα σε όλες τις 
χώρες στις οποίες δραστηριοποιείται η Medicover, όπου ένας νόμος έρχεται σε σύγκρουση με 
αυτήν την Πολιτική, θα επικρατεί η αυστηρότερη . 
 

4 Πολιτική 
 
Η υγεία και η ζωή των ανθρώπων μας είναι η ύψιστη προτεραιότητά μας στον όμιλο εταιρειών 
Medicover, γι' αυτό δεσμευόμαστε στη συστηματική διαχείριση της υγείας και της ασφάλειας και της 
ευημερίας, συμπεριλαμβανομένων των: 
 
Συμμόρφωση . Δεσμευόμαστε να τηρούμε τους σχετικούς νόμους, κανονισμούς και πρότυπα για 
την υγεία και την ασφάλεια σε κάθε χώρα όπου δραστηριοποιούμαστε και να επανεξετάζουμε, να 
ενημερώνουμε ή να ανανεώνουμε τακτικά τις πρακτικές υγείας και ασφάλειας για να διασφαλίσουμε 
τη συμμόρφωση. 
 
Εκτίμηση Κινδύνου . Διεξάγουμε τακτικές αξιολογήσεις εκτίμισης κινδύνων για την ασφάλεια της 
εργασίας για τον εντοπισμό πιθανών κινδύνων και την εφαρμογή μέτρων ελέγχου για τη μείωση 
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των εντοπισμένων κινδύνων. Εξετάζουμε και ενημερώνουμε τις εκτιμήσεις κινδύνου περιοδικά και 
όποτε υπάρχουν σημαντικές αλλαγές στον χώρο εργασίας. 
 
Εκπαίδευση . Παρέχουμε εκπαίδευση για την υγεία και την ασφάλεια στους Ανθρώπους Μας και 
προάγουμε την ευαισθητοποίηση σχετικά με τους κινδύνους για την ασφάλεια στην εργασία, τα 
πρότυπα υγείας και ασφάλειας και άλλα σχετικά θέματα. 
 
Αναφορά και διερεύνηση περιστατικών . Απαιτούμε έγκαιρη αναφορά περιστατικών υγείας και 
ασφάλειας, παρ' ολίγον ατυχημάτων, κινδύνων και διεξαγωγή διεξοδικών ερευνών συμβάντων για 
τον εντοπισμό των βαθύτερων αιτιών και την εφαρμογή διορθωτικών ενεργειών, όπως 
προβλέπονται από τους αντίστοιχους γενικούς νόμους ή εργασιακούς νόμους μιας χώρας. 
 
Ετοιμότητα Έκτακτης Ανάγκης . Εξασφαλίζουμε διαδικασίες έκτακτης ανάγκης για γρήγορη 
ανταπόκριση σε κρίσιμα συμβάντα ασφάλειας στην εργασία. 
 
Υγεία και Ευημερία . Προωθούμε τη σωματική, ψυχική και κοινωνική ευημερία των Ανθρώπων 
Μας μέσω προγραμμάτων εκπαίδευσης και ευημερίας. 
 
Παρακολούθηση, επανεξέταση και πρόληψη . Ελέγχουμε τακτικά τις επιδόσεις υγείας και 
ασφάλειας, παρακολουθούμε τη συμμόρφωση με τις πολιτικές και διαδικασίες για την υγεία και την 
ασφάλεια και βελτιώνουμε τα πρότυπα ασφάλειας εργασίας με βάση τα σχόλια και τις έρευνες 
συμβάντων. 
 
Πόροι . Παρέχουμε πόρους για την υλοποίηση των παραπάνω δεσμεύσεων. 
 
Αποτελεσματική Επικοινωνία . Επικοινωνούμε αποτελεσματικά και επιβάλλουμε τις αξίες, τις 
πολιτικές και τις απαιτήσεις για την υγεία, την ασφάλεια και την ευημερία με τους εργαζόμενους και 
άλλους, για να μάθουν και να κατανοούν τις ευθύνες τους, ώστε να υιοθετούν πάντα ασφαλή 
συμπεριφορά. 
 

5 Ορισμοί 
 
Σε αυτήν την Πολιτική, χρησιμοποιούμε τους ακόλουθους ορισμούς: 
 
Ίδιο ή Δικό μας εργατικό δυναμικό, εργαζόμενοι ή Άνθρωποι Μας : κάθε άτομο (υπάλληλος ή 
συνεργάτης) που προσλαμβάνεται σε νομικά πρόσωπα της Medicover, όπως προβλέπεται από 
τους αντίστοιχους γενικούς νόμους ή εργατικούς νόμους μιας χώρας. 
 
Προσωπικό Υγείας & Ασφάλειας : προσωπικό εξειδικευμένο σε διαδικασίες υγείας και 
ασφάλειας,  αφοσιωμένο σε διαδικασίες και θέματα υγείας και ασφάλειας, όπως προβλέπεται από 
τους αντίστοιχους γενικούς νόμους ή εργασιακούς νόμους μιας χώρας. 
 
Διευθυντής(ές) : άτομο(α) υπεύθυνο(α) για τη διαχείριση ανθρώπων στην περιοχή του/της/τους και 
για την επίβλεψη και τη διασφάλιση των προτύπων υγείας και ασφάλειας, όπως προβλέπονται από 
τους αντίστοιχους γενικούς νόμους ή εργατικούς νόμους μιας χώρας. 
 

6 Ευθύνες 
 
Αυτή η Πολιτική επανεξετάζεται και τροποποιείται εάν απαιτείται από τον/την Επικεφαλή 
Ανθρώπινου Δυναμικού του ομίλου της Medicover (CPO) και τίθεται σε ισχύ μετά από 
εξουσιοδότηση από τον Διευθύνοντα Σύμβουλο και έγκριση από το Διοικητικό Συμβούλιο και τη 
δημοσίευσή της μέσω των διαδικτυακών καναλιών που είναι διαθέσιμα στους εργαζόμενους. 
 
Οι επικεφαλής Ανθρώπινου Δυναμικού της χώρας (ή οι προϊστάμενοι άλλων τμημάτων όπου 
τοποθετούνται οργανωτικά οι λειτουργίες υγείας και ασφάλειας) είναι υπεύθυνοι για την εφαρμογή 
αυτής της Πολιτικής στους αντίστοιχους επιχειρηματικούς τους τομείς και το Προσωπικό Υγείας και 
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Ασφάλειας είναι υπεύθυνο για την επιβολή της, καθώς και την υποστήριξη των διευθυντών στην 
εφαρμογή και τη συμμόρφωσή με αυτήν . 
 
Οι διευθυντές σε όλα τα επίπεδα είναι τελικά υπεύθυνοι για την επιβολή και τη συμμόρφωση με την 
παρούσα Πολιτική στους τομείς τους και για την παροχή των απαραίτητων πόρων για τη 
διασφάλιση των προτύπων υγείας και ασφάλειας. 
 
Οι Άνθρωποί Μας είναι υπεύθυνοι να τηρούν τις διαδικασίες και τα πρότυπα υγείας και ασφάλειας, 
να συμμετέχουν σε εκπαιδεύσεις και να αναφέρουν κινδύνους ή περιστατικά που παρατηρούν στον 
χώρο εργασίας τους. 
 
Αυτή η Πολιτική μπορεί να συμπληρωθεί από τους επικεφαλής Ανθρώπινου Δυναμικού της κάθε 
χώρας στο βαθμό που απαιτείται από τους τοπικούς κανονισμούς της χώρας, μετά από 
προηγούμενη συμφωνία με τον/την επικεφαλή Ανθρώπινου Δυναμικού του ομίλου της Medicover 
(CPO) (με την επιφύλαξη της αυστηρότερης αρχής που αναφέρεται παραπάνω). 
 

7 Ερωτήσεις 
 
Οποιεσδήποτε αμφιβολίες ή ερωτήσεις που σχετίζονται με την παρούσα Πολιτική μπορούν να 
απευθύνονται στους: 
 

• Διευθυντές  

• Υπεύθυνο Ανθρώπινου Δυναμικού ή Προσωπικό Υγείας & Ασφάλειας σε μια χώρα 

• Προιστάμενος Νομικού Τμήματος 

 

Οποιαδήποτε περίπτωση ανάρμοστης συμπεριφοράς ή παραβίασης αυτής της Πολιτικής θα πρέπει 
να αναφέρεται ανοιχτά ή ανώνυμα μέσω ενός από τα παρακάτω κανάλια αναφοράς: 
 

• Διευθυντές 

• Προσωπικό Ανθρώπινου Δυναμικού ή Ασφάλειας & Υγείας σε μια χώρα 

• Κανάλια πληροφόρησης της Medicover με βάση τις απαιτήσεις της κάθε χώρας. 
 

_____________________  
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Ιστορικό έκδοσης    

Έκδοση Ημερομηνία έγκρισης  Συγγραφέας(οι) 

1.0 29.10.2024  Chief People Officer 

1.1 21.03.2025  Chief People Officer 

    

Στοιχεία εγγράφου    

 Ρόλος Ημερομηνία Υπογραφή 

Συγγραφέας(οι) 
 

Επικεφαλής Ανθρώπιου 
Δυναμικου του ομίλου της 
Medicover (Chief People 
Officer – CPO) 
( Kamila Skorupińska ) 

14.03.2025 
 

 

    

Εξουσιοδότηση    

 Ρόλος Ημερομηνία Υπογραφή 

Εξουσιοδοτημένο από 
 

Διευθύνων Σύμβουλος 
(Fredrik Rågmark) 

14.03.2025 
 

 

Υπογραφή από N/A   

 


