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1 Hyrje

Kultura organizative e Medicover bazohet né vlerat tona dhe né Kodin toné té Sjelljes sé Medicover
dhe pasqyron kornizat ndérkombétare té tilla si 10 Parimet e Kompaktit Global t¢ OKB-sé dhe
Udhézimet e OECD pér Ndérmarrjet Shumékombéshe mbi Sjelljen e Pérgjegjshme té Biznesit.
Kéto baza formojné ndérgjegjésimin toné etik dhe ndjeshmériné organizative dhe pércaktojné
rregullat pér marrédhéniet me dhe ndérmjet njerézve tané bazuar né parimet e diversitetit, barazisé
dhe pérfshirjes (“ DEI ”).

2 Qéllimi

Qéllimi i késaj Politike té€ Parandalimit t& Diskriminimit, Ngacmimit dhe Bullizmit (kjo " Politiké ")
éshté té pércaktojé Medicover (Medicover AB (publ) dhe filialet e tij, " Medicover " dhe secila njé "
Medicover company ") angazhimet pér té siguruar parandalimin e diskriminimit, ngacmimit dhe
ngacmimit né praktikat e lidhura me njerézit né té gjitha njésité e saj organizative né mbaré botén.

3 Fushéveprimi

Kjo politiké éshté njé politiké organizative dhe zbatohet pér fuginé punétore né Medicover, té
kuptuar si punonjés ose bashképunétoré té punésuar né njésité ekonomike té€ Medicover, né
pérputhje me ligjet e pérgjithshme té vendit ose ligjet e punés.

Megenése kjo politiké nuk mund té trajtojé té gjitha ¢céshtjet ligjore lokale né té gjitha vendet né té
cilat operon Medicover, ku njé ligj bie ndesh me kété Politiké, mbizotéron mé i rrepté .

4 Politika

Ne besojmé se respektimi i t€ drejtave themelore té njeriut éshté gelési pér ta béré Medicover njé
organizaté té shéndetshme ku njerézit ndihen miré dhe duan té ndértojné t&€ ardhmen e tyre
profesionale. Ne aspirojmé t&€ promovojmé mundési té€ barabarta pér té gjithé njerézit né fuqiné
punétore t&€ Medicover, pavarésisht nga karakteristikat e tyre. Kjo éshté arsyeja pse:

Ne duam té sigurojmé qé njerézit tané té pranohen dhe respektohen. Ne e konsiderojmé
diskriminimin, ngacmimin dhe bullizmin si té dénueshém dhe té dénueshém, dhe :

¢ ne nuk tolerojmé sjellje gé ¢ojné né diskriminim, ngacmim ose ngacmim né vendin e punés dhe
ne i trajtojmé manifestimet e njé sjelljeje té tillé si shkelje té Kodit toné té Sjelljes sé Medicover
dhe Politikés soné té Diversitetit, Trajtimit t&€ Barabarté dhe Pérfshirjes;

e ne i mbajmé menaxherét tané né té gjitha nivelet pérgjegjés pér té luftuar diskriminimin,
ngacmimin dhe bullizmin;

e pér shkak t& démshmeérisé sé tyre - obligojmé edhe té gjithé njerézit tané gé té reagojné dhe t'i
kundérshtojné kéto dukuri;

e si punédhénés, ne ofrojmé mbéshtetje pér ata gé jané té ekspozuar ndaj diskriminimit,
ngacmimit ose ngacmimit né vendin e punés.

Ne kundérshtojmé diskriminimin, ngacmimin dhe ngacmimin né vendin e punés duke :
e monitorimin e organizatés bazuar né anketat periodike té opinionit t€ punonjésve, duke na
lejuar té zbulojmé manifestime té hershme té diskriminimit, ngacmimit, bullizmit ose sjelljeve té

tjera té qortueshme dhe ne marrim masa pér t'i eliminuar ato nga organizata joné;

e edukimin e menaxheréve dhe punonjésve né fushén e kundérveprimit dhe reagimit ndaj
manifestimeve té diskriminimit, ngacmimit ose bullizmit dhe sjelljeve té tjera té€ padéshiruara;
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e mbéshtetjen e nismave dhe promovimin e sjelljeve gé i kundérvihen kétyre fenomeneve té
démshme.

Ne u ofrojmé njerézve tané zgjidhje gé u mundésojné atyre té raportojné raste diskriminimi,
ngacmimi, ngacmimi ose sjellje té tjera té qortueshme. Ne u pérgjigjemi kétyre raporteve né
ményré sistematike né pérputhje me politikén e informatorit t&¢ Medicover, kur éshté e zbatueshme.

Ne nuk tolerojmé veprime hakmarrése ndaj njerézve qé raportojné kéto shkelje né
mirébesim .

Pérkufizimet

Né kété politiké, ne pérdorim pérkufizimet e méposhtme:

Fuqia e punés, punonjésit ose njerézit tané: ¢cdo person (punonjés ose bashképunétor) i
punésuar né personat juridiké t& Medicaver, i cili sipas ligjeve té pérgjithshme té vendit ose ligjeve

té punés i nénshtrohet mbrojtjes kundér diskriminimit, ngacmimit dhe/ose ngacmimit.

Karakteristikat e mbrojtura: grup i atributeve t& mbrojtura nga té drejtat themelore té njeriut né
kontekstin e vendit t& punés, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né:

a. mosha f.  origjiné racore dhe etnike

b. paaftésia g. fesé ose besimit

c. gjinia dhe identiteti gjinor h. orientimi seksual

d. statusi martesor ose familjar i. opinion politik

e. ngjyra j-  nxjerrja kombétare ose origjina sociale

Politikat dhe praktikat e vendit té& punés: njé grup njerézish dhe procesesh organizative né té
gjithé ciklin jetésor té€ punonjésve nga punésimi deri né pension, duke pérfshiré ndér té tjera:

e rekrutimi

e vendosja ose ndérprerja e marrédhénies sé€ punésimit

e pércaktimi i kushteve té punésimit (pérfshiré shpérblimin dhe shpérblimin)

e ofrimi i aksesit né zhvillimin profesional dhe mundésité e promovimit

Diskriminimi i drejtpérdrejté: ndodh kur njé individ trajtohet né ményré mé pak té favorshme se
sa trajtohet, éshté trajtuar ose do té trajtohej njé tjetér né njé situaté té& krahasueshme pér ndonjé
nga arsyet e karakteristikave t€ mbrojtura né politikén ose praktikén e vendit té punés.

Diskriminimi indirekt: ndodh kur njé dispozité, kriter ose praktiké né dukje neutrale do té vendoste
njé individ qé pérfagéson njé karakteristiké t& mbrojtur né njé situaté ose kontekst t& pafavorshém
krahasuar me individé té tjeré, pérveg nése justifikohet objektivisht nga njé géllim legjitim gé duhet
arritur dhe mjetet pér té arritur até qéllim jané té pérshtatshme dhe té nevojshme (p.sh. trajtim i
ndryshém qé synon té barazojé mundésité).

Ngacmimi: éshté sjellje e padéshirueshme me géllim ose efekt pér té€ cenuar dinjitetin e njé
punonjési dhe pér té krijuar njé atmosferé pune frik€suese, armigésore, degraduese, poshtéruese
ose fyese.

Ngacmimi seksual: éshté ¢cdo sjellje e padéshirueshme e natyrés seksuale ose qé lidhet me
gjininé e njé punonjési, qéllimi ose efekti i sé cilés éshté cenimi i dinjitetit t& punonjésit, vecanérisht
krijimi i njé atmosfere frikésuese, armigésore, poshtéruese, poshtéruese ose néncmuese; kjo sjellje
mund té jeté fizike, verbale ose joverbale.

Bullizmi: i referohet veprimeve ose sjelljeve gé lidhen me njé punonjés ose té drejtuar kundér njé
punonjési, gé konsiston né ngacmime ose frikésim té vazhdueshém dhe afatgjaté, qé e béjné até té
ulé pérshtatshmériné e tij/saj profesionale, duke shkaktuar ose synuar pér té poshtéruar ose tallur,
izoluar ose eliminuar punonjésin nga ekipi.
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Pérgjegjesite

Kjo politiké rishikohet dhe ndryshohet nése kérkohet nga Zyrtari Kryesor i Njerézve (CPO) dhe hyn
né fuqi pas autorizimit nga CEO dhe miratimit nga Bordi dhe publikimit t&€ saj népérmijet kanaleve
online né dispozicion t& punonjésve.

ZPP ka pérgjegjési né nivel té larté drejtues pér trajtim t€ barabarté dhe mundési punésimi; pér
nxjerrjen e politikave dhe procedurave té qarta né mbaré kompaniné pér té udhéhequr praktikat e
barabarta té punésimit dhe pér lidhjen e avancimit me performancén e déshiruar né kété fushé.

Drejtuesit e burimeve njerézore té€ vendeve jané pérgjegjés pér zbatimin e késaj Politike né fushat e
tyre pérkatése té biznesit.

Kjo politiké mund té plotésohet nga drejtuesit e burimeve njerézore té vendeve né masén qé

kérkohet nga rregulloret pérkatése té vendit, pas marréveshjes paraprake me CPO (né varési té
parimit mbizotérues mé té rrepté té pércaktuar mé lart) .

Ankesa dhe Pyetje

Cdo ankesé dhe ¢do rast i sjelljes sé keqe ose shkelje té késaj Politike duhet té raportohet hapur
ose né ményré anonime népérmjet njé prej kanaleve té raportimit mé poshté:

e Drejtuesilinjés

e Pérfagésuesi i Burimeve Njerézore ose Shefi i Departamentit Ligjor
e e sinjalizuesve té Medicover, gé i nénshtrohen kérkesave lokale .
Cdo dyshim ose pyetje né lidhje me kété politiké mund té drejtohet te:
e Drejtuesilinjés

e Pérfaqésuesii burimeve njerézore (drejtuesi i burimeve njerézore, menaxheri i burimeve
njerézore, partneri i biznesit t&€ burimeve njerézore ose person tjetér i burimeve njerézore)

e Shefi i departamentit juridik

5(6)



Emri i dokumentit:

Politika e Parandalimit t&€ Diskriminimit,

Lloji i dokumentit:

Politika e Grupit

Versioni:

1.1

Ngacmimit dhe Bullizmit AN\
Y
Miratuar nga: Pronari i dokumentit: Data e miratimit: MEDICOVER
Bordi i Drejtoréve té& Medicover AB (publik) CPO 21.03.2025
Historia e versionit
Versioni Data e miratimit Autor(ét)
1.0 29.10.2024 Shefi i Popullit
1.1 21.03.2025 Shefi i Popullit
Detajet e dokumentit
Roli Data Nénshkrimi
Autor(ét) Zyrat kryesore té njerézve 14.03.2025
( Kamila Skorupinska )
Autorizimi
Roli Data Nénshkrimi
| autorizuar nga CEO 14.03.2025

(Fredrik Ragmark)

Nénshkruar nga N/A

6( 6)



