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1 Wprowadzenie

31

W calej prowadzonej przez siebie dziatalnosci grupa kapitalowa Medicover (Medicover AB (publ)
i jej podmioty zalezne) (,Medicover”) oddana jest przestrzeganiu fundamentalnych praw
cztowieka, praw pracowniczych, ochronie srodowiska naturalnego, zréwnowazonych praktyk
biznesowych oraz zwalczaniu korupcji w catej swojej dziatalno$ci oraz tahcuchu wartosci.

Cel niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcow Medicover

Celem niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcow Medicover (niniejszy ,Kodeks
Postepowania Dostawcow”) jest stworzenie dialogu i partnerstwa z dostawcami, aby zapewnié¢,
ze beda oni uznawac i wspiera¢ stosowanie Miedzynarodowej Karty Praw Czlowieka, Deklarac;ji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej Podstawowych Zasad i Praw w Pracy, Deklaracji z
Rio w sprawie Srodowiska i Rozwoju oraz Konwencji Narodéw Zjednoczonych Przeciwko Korupgii
okreslonej w UN Global Compact, Wytycznych OECD dla Przedsigbiorstw Wielonarodowych oraz
Wytycznych ONZ dotyczacych Biznesu i Praw Cztowieka.

Relacje Medicover z jej dostawcami

Medicover dazy do budowania dtugoterminowych i stabilnych relacji z catg swojg bazg dostaw,
obejmujgcg dostawcow towardw i ustug, wykonawcédw, dystrybutoréw oraz przedstawicieli, dalej
zwanych ,dostawcami”, we wspotpracy z ktérymi Medicover konsekwentnie rozwija swoje
produkty i ustugi. Niniejszy Kodeks Postepowania Dostawcow obejmuje wszystkie relacje
biznesowe pomiedzy Medicover i jej dostawcami. Medicover oczekuje od wszystkich swoich
dostawcow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w sposob odpowiedzialny i zréwnowazony.
Dostawcy sg zobowigzani przestrzega¢ wszystkich przepisow i regulacji prawnych obowigzujgcych
w przypadkuich dziatalno$ci, zas Medicover wymaga od swoich dostawcéw, a takze ich
poddostawcow zastosowania sie do zasad niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcéw, nawet
w sytuacji, gdy okres$la on bardziej rygorystyczne standardy niz te przewidziane przepisami prawa.

Medicover oczekuje od swoich dostawcow:
Prawa pracownicze i prawa cztowieka
Bezpieczenstwo i higiena pracy

Zidentyfikowania i dokonania oceny zagrozen w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
minimalizacji ich wptywu poprzez wdrozenie planéw awaryjnych.

Zapewnienia, ze wszyscy pracownicy sg chronieni przed ryzykiem wynikajgcym z zagrozen w
zakresie BHP.

Zapewnienia, ze pracownikom wydane zostanie odpowiednie oraz sprawne indywidualne
wyposazenie ochronne.

Wdrozenia procedur i systemoéw do zarzgdzania, sledzenia i zgtaszania wypadkow przy pracy
orazchoréb zawodowych.

Zapewnienia tatwej dostepnosci odpowiednich zestawéw pierwszej pomocy. Zapewnienia, ze
pracownicy nie wykonujg pracy pod wptywem narkotykéw lub alkoholu.
Wolnos¢ zrzeszania si¢ i prawo do zawierania ukltadéw zbiorowych pracy

Zagwarantowania pracownikom wolnosci zrzeszania si¢ oraz uznania ich prawa do zawierania
uktadow zbiorowych pracy.
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Zerowa tolerancja dla handlu ludzmi, pracy dzieci i pracy przymusowej
Niekorzystania z i niewspierania zadnej formy pracy dzieci.

Wprowadzenia systemu zapewniajgcego, ze nie zatrudnia sie dzieci, w tym systematycznego
sprawdzania i zachowywania kopii dokumentéw weryfikacji wieku dla wszystkich nowych
pracownikéw. Minimalny wiek dopuszczenia do pracy wynosi 15 lat (lub 14 — jezeli zezwala na to
lokalne prawo).

Zapewnienia ochrony wszystkich mtodocianych pracownikéw (ponizej 18 roku zycia) przed
wykonywaniem pracy, ktéra moze by¢ szkodliwa, a takze niedopuszczenia do wykonywania przez
nich pracy na nocnej zmianie.

Niekorzystania i niewspierania zadnej formy pracy przymusowej, obowigzkowej lub nielegalnej, w
tym pracy osoéb, ktére padty ofiarg handlu ludzmi, pracy wieznidw lub pracy niewolniczej.

Zapewnienia, ze praca w godzinach nadliczbowych jest w kazdym przypadku dobrowolna, chyba
ze jest ona wymagana i nakazana przepisami lokalnego prawa.

Niewymagania od pracownikéw przekazania firmie oryginatéw ich osobistych zaswiadczen
lub dokumentéw identyfikacyjnych.

Niestosowania srodkéw dyscyplinarnych takich jak kary finansowe, np. niesprawiedliwych
lub niezgodnych z prawem potrgcen od wynagrodzenia.

Przeciwdziatanie szykanowaniu i dyskryminacji

Nietolerowania dyskryminacji zwigzanej z cechami chronionymi, takimi jak (a) wiek, (b)
niepetnosprawnosg, (c) tozsamosé piciowa, (d) stan cywilny i sytuacja rodzinna, (e) pochodzenie
rasowe i etniczne, (f) religia i przekonania, (g) orientacja seksualna, (h) poglady polityczne, (i)
kolor skory, (j) pochodzenie narodowe i spoteczne, lub inne cechy chronione przez podstawowe
prawa cztowieka.

Nietolerowania zadnej formy fizycznego lub psychicznego znecania sie lub szykanowania.

Niestosowania dyskryminacji przy zatrudnianiu lub w trakcie zatrudnienia, przyktadowo przy
awansowaniu, przyznawaniu swiadczenh pracowniczych lub dostepie do szkolen.

Przestrzeganie norm czasu pracy

Zapewnienia, ze czas pracy jest zgodny z przepisami lokalnego prawa, Konwencjami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy lub uktadem zbiorowym pracy — w zaleznosci od tego, ktére z
nich gwarantuje pracownikom lepszg ochrone.

Zapewnienia, ze czas pracy jest podzielony — o ile wymagajg tego lokalne przepisy prawa — na
normalny czas pracy oraz godziny nadliczbowe oraz ze nie przekracza maksymalnego limitu
ustalonego przepisami lokalnego prawa.

Godziwe wynagrodzenie

Przestrzegania co najmniej wszystkich lokalnych przepiséw i regulacji prawnych dotyczacych
wynagrodzenia, w tym ptacy minimalnej, godzin nadliczbowych oraz obowigzkowych swiadczen
pracowniczych zgodnie ze zwyczajami obowigzujgcymi w danym kraju.

Unikanie op6znienia w ptatnosciach

Zapewnienia, aby sposoby dokonywania ptatnosci byty zgodne ze standardami etycznymi oraz
warunkami ptatnosci okreslonymi w umowach.
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3.2 Ochrona srodowiska

3.3

Systematyczna odpowiedzialnos¢ za srodowisko

Przyjecia systematycznego podejscia do odpowiedzialnosci za srodowisko, a takze posiadania
odpowiedniej wiedzy na temat oddziatywania, jakie na srodowisko wywiera prowadzona
dziatalnosc¢.

Przestrzegania wszystkich obowigzujgcych standardéw srodowiskowych w swojej produkcji
i produktach.

Angazowania i wspotpracowania ze wszystkimi interesariuszami w catym fancuchu wartosci w
celu tworzenia i wzmacniania wartosci dla srodowiska w oparciu o innowacje i generowanie
synergii.

Przekazywania wszystkich danych srodowiskowych wymaganych przez obowigzujgce
regulacje.

Zarzadzanie ryzykiem

Opracowania, wdrozenia oraz stosowania programu zarzgadzania ryzykiem w celu
ograniczenia lubminimalizacji negatywnego oddziatywania prowadzonej dziatalnosci na
Srodowisko.

Srodki zapobiegawcze

Podjecia $rodkéw zapobiegawczych jak tylko pojawig sie przestanki wskazujace, ze dane
dziataniemoze przynies¢ szkode srodowisku.

Zasada ,,zanieczyszczajacy ptaci”

Poniesienia spotecznych i ekonomicznych kosztow wynikajgcych ze szkdd srodowiskowych
spowodowanych przez ich podmioty.

Analiza cyklu zycia

Posiadania wiedzy na temat wptywu na srodowisko ich produktow lub ustug w kontekscie
cykluzycia.

Przeciwdziatanie praktykom korupcyjnym

Stosowania polityki zerowej tolerancji dla wszystkich form korupcji, w tym wymuszen,
oferowania iprzyjmowania nienaleznych korzysci majatkowych (fapéwek), nielegalnych
prowizji, podejmowaniadziatarh pomimo konfliktu interesow, defraudaciji lub nepotyzmu bagdz
kumoterstwa.

Wprowadzenia procedur majgcych na celu zapobieganie praktykom korupcyjnym, np. poprzez
wdrozenie polityki antykorupcyjnej oraz objecie personelu odpowiednim przeszkoleniem.

Swiadomosci, ze Medicover nie przyjmie zadnej korzy$ci przeznaczonej dla osoby
zatrudnionejMedicover, aby utatwic¢ podjecie wspétpracy lub przebieg wspotpracy dostawcy z
Medicover.

Poinformowania Medicover, jezeli z transakcjg zakupu wigzg sie okreslone stosunki osobiste
(powigzania rodzinne, bliska znajomos¢ itp.) pomiedzy osobg odpowiedzialng za zakup w
Medicover oraz przedstawicielem dostawcy zaangazowanym w proces zakupu.
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3.4 Prawo ochrony konkurencji

3.5

3.6

3.7

3.8

Poszanowania i przestrzegania obowigzujgcych przepiséw i regulacji prawnych w zakresie
ochronykonkurenciji oraz ustanowienia systemow pozwalajgcych zapobiec naruszeniom prawa
ochrony konkurencji.

Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Zabezpieczenia swojej firmy przed jej wykorzystaniem do celéw prania brudnych pieniedzy lub
finansowania terroryzmu poprzez wdrozenie procedur pozwalajgcych zdoby¢ odpowiednia
wiedzena temat swoich klientéw, partnerow i dostawcéw, a takze wiedze i rozeznanie co do
celu danej relacji biznesowe;j.

Wymogi w zakresie jakosci
Spetniania ogdlnie przyjetych lub ustalonych umownie wymogéw w zakresie jakosci.

Zapewnienia, ze wymogi w zakresie jakosci zostang wprowadzone do procesow biznesowych
dostawcy, aby zapewnic towary i ustugi, ktére w sposdb powtarzalny i niezmienny spetniajg
potrzeby Medicover.

Bezpieczenstwo informacji

Zarzadzania wszystkimi informacjami otrzymanymi od Medicover w sposéb bezpieczny oraz
zgodnie z zawartymi umowami o zachowaniu poufnosci, a takze obowigzujgcymi przepisami w
sprawie naduzy¢ na rynku.

Zapewnienia, ze informacje nie zostang w zadnym przypadku ujawnione nieuprawnionym
osobom.Tres¢ ofert, wycen oraz umow bedzie uwazana za informacje poufne.

Przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami w sprawie ochrony danych
osobowychdotyczgcymi przetwarzania.

Poszanowania prawa osoby, ktérej dotyczg przetwarzane dane, do prywatnosci w ciggu
catego procesu przetwarzania jej danych osobowych. W przypadku, gdy przetwarzanie wigze
sie z przekazaniem danych osobowych do krajow trzecich lub jezeli przetwarzanie obejmuje
szczegolnekategorie danych osobowych, wymagane jest zachowanie ostroznosci.

Podjecia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby zapewnic, ze stopien
ochronyprzetwarzania danych osobowych spetnia obowigzujgce wymogi prawne.

Zawiadomienia Medicover bezzwtocznie w przypadku wystgpienia incydentu naruszenia
bezpieczenstwa danych osobowych obejmujgcego dane osobowe przekazane dostawcy przez
Medicover.

Weryfikacja

Dostawcy akceptujg, ze jesli Medicover ma uzasadnione podstawy, by przypuszczaé, ze
doszto do naruszenia lub grozi naruszenie niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcow,
Medicover lub osobie trzeciej powotanej przez Medicover zostang przekazane informacje i
dostepy niezbedne do przeprowadzenia weryfikacji takich faktow.
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Wdrazanie

Od wszystkich dostawcow oczekuje sig, ze zaakceptuja niniejszy Kodeks Postepowania
Dostawcow oraz ze dotozg wszelkich staran, by ich poddostawcy réwniez go zaakceptowali.

Dalsze informacje mozna znalez¢ w Kodeksie Postepowania Etycznego Medicover oraz
PolityceAntykorupcyjnej Medicover, dostepnych pod adresem
www.medicover.com/sustainability.

Zglaszanie naruszen

Dostawcy sg zobowigzani do zgtaszania Medicover, bez zbednej zwtoki, wszelkich
przypadkdéw nieprzestrzegania niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcéw. Kontrahenci i
ich pracownicymogg zgtasza¢ swoje obawy w sposob poufny pod adresem:
supplier@medicover.com, lub w zakresie, w jakim ma to zastosowanie — zgodnie z lokalnymi
przepisami za posrednictwem systemu raportowania odpowiedniej spotki Medicover.
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