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1 Einleitung

3.1

Die Medicover-Gruppe (Medicover AB (publ) und ihre Tochterunternehmen) (,Medicover®) hat sich
im Rahmen ihrer Tatigkeit den Grundséatzen von Menschenrechten, Arbeitnehmerrechten, der
Umwelt und der Korruptionsbekampfung verpflichtet.

Zweck dieses Medicover-Verhaltenskodex fur Lieferanten

Dieser Medicover-Verhaltenskodex fiir Lieferanten (dieser ,Verhaltenskodex fur Lieferanten®)
dient dazu, Dialoge und Partnerschaften mit Lieferanten zu schaffen und sicherzustellen, dass sie
die UN-Menschenrechtscharta, die ILO-Erklarung Giber grundlegende Rechte bei der Arbeit, die
Rio-Erklarung iiber Umwelt und Entwicklung und das Ubereinkommen der Vereinten Nationen
gegen Korruption gemaf der UN-Global Compact, der OECD-Leitsétze fir multinationale
Unternehmen und den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte akzeptieren und
unterstitzen.

Medicovers Beziehung zu ihren Lieferanten

Medicover strebt den Aufbau langfristiger und stabiler Beziehungen mit der gesamten
Versorgungsbasis, u. a. mit Lieferanten von Waren und Dienstleistungen, Auftragnehmern,
Handlern und AuRendienstmitarbeitern an, mit denen wir systematisch an der Entwicklung von
Produkten und Dienstleistungen arbeiten, wobei diese im Nachfolgenden als ,Lieferanten®
bezeichnet werden. Dieser Verhaltenskodex fiir Lieferanten gilt fur alle Geschaftsbeziehungen
zwischen Medicover und ihren Lieferanten. Medicover erwartet von allen Lieferanten, dass sie ihre
Geschéftstatigkeit auf verantwortungsvolle und nachhaltige Weise ausuben. Die Lieferanten sind
zur Einhaltung sédmtlicher Gesetze und Verordnungen verpflichtet, die ihre Tatigkeiten betreffen und
Medicover erwartet von ihren Lieferanten und deren Zulieferern die Einhaltung dieses
Verhaltenskodex fur Lieferanten, auch sofern dieser im Vergleich zu geltendem Recht einen
héheren MaRRstab ansetzt.

Medicover hat folgende Erwartungen an ihre Lieferanten:
Arbeitnehmer- und Menschenrechte
Gesundheit und Sicherheit

Erkennen und Bewerten von Risiken fiir Gesundheit und Sicherheit und deren Minimierung durch
Anwendung von Notfallplanen.

Sicherstellen, dass samtliche Mitarbeiter vor einer Belastung durch potenzielle Gefahren fur
Gesundheit und Sicherheit geschitzt werden.

Sicherstellen, dass samtlichen Mitarbeitern relevante und funktionierende personliche
Schutzausriistung zur Verfiigung gestellt wird.

Anwendung von Verfahren und Systemen zur Verwaltung, Nachverfolgung und Meldung von
Arbeitsunféllen und arbeitsbedingten Erkrankungen.

Sicherstellen, dass entsprechende Erste-Hilfe-Kasten leicht zuganglich sind.

Sicherstellen, dass die Mitarbeiter ihre Arbeit nicht unter Einfluss von Drogen und/oder Alkohol
verrichten.
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Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

Sicherstellen, dass die Vereinigungsfreiheit geschutzt wird sowie Anerkennung des
Arbeitnehmerrechts auf Tarifverhandlungen.

Keinerlei Toleranz gegeniiber Kinderarbeit und Zwangsarbeit

Keine Verwendung oder Unterstiitzung irgendeiner Form von Kinderarbeit.

Einrichten eines Systems, mit dem u. a. durch systematische Uberpriifungen und Vorhalten von
Dokumenten zur Altersverifikation sdmtlicher Mitarbeiter sichergestellt wird, dass keine Kinder
beschaftigt werden. Das Mindestalter fiir die Zulassung zur Beschéftigung liegt bei 15 Jahren (bzw.
bei 14 Jahren, wenn gemaf dem vor Ort geltenden Recht zuléssig).

Schutz aller jungen Mitarbeiter (unter 18 Jahren) vor der Ausubung méglicherweise
gesundheitsschadlicher Arbeiten sowie ein Nachtarbeitsverbot fiir diese Mitarbeiter.

Keine Verwendung oder Unterstiitzung irgendeiner Art von Zwangsarbeit, Arbeitszwang oder
illegaler Arbeit, einschlielich von Menschenhandel, Geféangnisarbeit oder Schuldarbeit.

Sicherstellen, dass samtliche Uberstunden freiwillig geleistet werden, sofern diese nicht aufgrund
der vor Ort geltenden Gesetze notwendig und angeordnet sind.

Von den Mitarbeitern nicht die Ubergabe von persénlichen Originaldokumenten oder
Ausweisdokumenten zu verlangen.

Keine disziplinierenden Malinahmen, wie Geldstrafen, z. B. unfaire oder illegale
Lohnabzilige,anzuwenden.

Belastigung und Diskriminierung
Physische oder mentale Belastigung oder Missbrauch nicht zu tolerieren.

Keine Diskriminierung bei Einstellungs- und Beschéftigungspraktiken anzuwenden, u. a. bei
Befdrderungen, Zuwendungen und Zugang zu Weiterbildungen.

Arbeitszeiten

Sicherstellen, dass die Arbeitszeiten dem vor Ort geltenden Recht, bzw. den Konventionen der
Internationalen Arbeitsorganisation oder den geltenden Tarifen entsprechen, je nachdem welche
dieser Regelungen den gréRtmaoglichen Schutz des Arbeitnehmers gewahrleistet.

Falls dies aufgrund des vor Ort geltenden Rechts vorgeschrieben ist, sicherstellen, dass
Arbeitszeiten in normale Arbeitszeiten und Uberstunden aufgeteilt sind und dass die Arbeitszeiten
den durch jeweilige Landesrecht festgelegten Maximalwert nicht Gberschreiten.

Vergutung

Mindestens die Einhaltung samtlicher vor Ort geltenden Gesetze und Verordnungen in Bezug auf

Arbeitsléhne, u. a. landesspezifische Mindestlohnregelungen, Uberstundenregelungen und
vorgeschriebene Leistungen.
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3.2 Umwelt

3.3

3.4

Systematische Umweltverantwortung

Einfiihren eines systematischen Ansatzes fiir die Umweltverantwortung des Unternehmens sowie
gute Kenntnis tiber die Umweltauswirkungen, die aufgrund der Tatigkeit des Unternehmens
entstehen.

Einhaltung sadmtlicher Umweltstands in Bezug auf Fertigung und Produkte.

Risikomanagement

Einfuhrung, Anwendung und Aufrechterhalten eines risikobasierten Programms zur Senkung oder
Minimierung negativer Umweltauswirkungen durch die Tatigkeit des Unternehmens.

Vorsichtsmalnahmen

Treffen von VorsichtsmaR3nahmen, sobald es Grund zur Annahme gibt, dass die Umwelt aufgrund
eines Handelns geschadigt werden kénnte.

Verursacherprinzip

Tragen der sozialen und wirtschaftlichen Kosten, die durch Geschéftseinheiten des Unternehmens
entstehen, die Schaden an der Umwelt verursachen.

Lebenszyklusanalyse

Kenntnis Uber die Umweltauswirkungen der Produkte oder Dienstleistungen des Unternehmens in
Bezug auf den Lebenszyklus zu haben.

Korruptionsbekampfung

Keinerlei Toleranz gegeniiber allen Arten von Korruption, u. a. Erpressung, Gewahren und
Entgegennehmen von Bestechungsgeldern, Provisionen, Interessenkonflikte, Unterschlagung oder
Vetternwirtschaft/Nepotismus

Einrichten von Verfahren zur Vermeidung von Korruption, z. B. durch Einfihrung einer Richtlinie zur
Korruptionshekdmpfung und durch entsprechende Schulung der Mitarbeiter des Unternehmens.

Beachten, dass durch Geschenke an einen Mitarbeiter von Medicover keine Vorteile seitens
Medicover beziiglich der Geschéaftsbeziehung zwischen dem Lieferanten und Medicover gewahrt
werden.

Medicover zu informieren, wenn in Verbindung mit einem Kauf eine gewisse persodnliche Bindung
(familiare Bindung, personliche Freundschaft, etc.) zwischen der bei Medicover fur den Kauf
verantwortlichen Person und den auf Seiten des Lieferanten in den Kaufvorgang eingebundenen
Vertretern besteht.

Wettbewerbsrecht

Einhaltung der geltenden Wettbewerbsgesetze und -verordnungen und Einrichten von Systemen
zur Vermeidung von Verletzungen des Wettbewerbsrechts.
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35 Pravention von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

3.6

3.7

3.8

Sicherstellen, dass durch das Einfiihren von Ablaufen, durch die genaue Kenntnis tiber Kunden,
Partner und Lieferanten sowie Kenntnis und Verstandnis Gber den Zweck einer bestimmten
Geschéftsbeziehung erlangt wird, um zu vermeiden, dass das eigene Unternehmen fir
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung benutzt wird.

Qualitatsanspriiche
Einhalten der allgemein anerkannten oder vertraglich vereinbarten Qualitatsanspriiche.

Sicherstellen, dass die Qualitatsanspriiche in den Geschéftsablaufen des Unternehmens des
Lieferanten umgesetzt werden, um stets Waren und Dienstleistungen zu liefern, die den
Anforderungen von Medicover entsprechen.

Informationssicherheit

Sichere Verwaltung aller von Medicover erhaltenen Informationen sowie Verwaltung gemaf den
abgeschlossenen Geheimhaltungsvereinbarungen und der geltenden Gesetzgebung bezuglich
Marktmissbrauch.

Sicherstellen, dass Informationen unter keinen Umstéanden gegenuber nicht berechtigten Personen
offengelegt werden. Die Inhalte von Angeboten, Preisangeboten und Vertragen sind vertraulich zu
behandeln.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR dem fir die Verarbeitung geltenden
Datenschutzrecht.

Wahren des Rechts auf Privatsphére der registrierten Personen bei jeder Verarbeitung von
personenbezogenen Daten. Es muss besonders sorgfaltig gearbeitet werden, wenn im Rahmen der
Verarbeitung personenbezogener Daten in Drittlander Ubermittelt werden oder wenn besondere
Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet werden.

Ergreifen geeigneter technischer und organisatorischer Malinahmen, um sicherzustellen, dass das
Sicherheitsniveau fir die Verarbeitung den jeweiligen rechtlichen Anforderungen entspricht.
Unverzugliche Benachrichtigung von Medicover bei Eintreten von Zwischenféllen, die
personenbezogene Daten beinhalten, die Medicover dem Lieferanten Ubermittelt hat.

Uberprufung

Lieferanten erkennen das Recht von Medicover an, bei Vorliegen vernilinftiger Verdachtsmomente
fur einen eingetretenen oder drohenden Bruch dieses Medicover-Verhaltenskodex fiir Lieferanten
selbst oder durch eine von Medicover zu benennende dritte Partei diejenigen Informationen und
Zugriffsrechte zu erhalten, die fiir die Uberpriifung der Tatsachen erforderlich sind.

Anwendung

Von allen Lieferanten wird die Akzeptanz dieses Verhaltenskodex fiir Lieferanten sowie dartiber
hinaus erwartet, dass héchstmdgliche Anstrengungen dahingehend unternommen werden,
dass dieser ebenfalls von allen Zulieferern des Lieferanten akzeptiert wird.

Weitere Informationen finden Sie im Medicover-Verhaltenskodex und in der Medicover-Richtlinie
zur Korruptionsbekdmpfung unter www.medicover.com/sustainability.
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Die Lieferanten sind dazu verpflichtet, Versto3e gegen diesen Verhaltenskodex fiir Lieferanten
unverzuglich an Medicover zu melden. Lieferanten und deren Mitarbeiter kénnen Meldungen
vertraulich an folgende Adresse senden: supplier@medicover.com
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