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3.1

Giris
Medicover grubu (Medicover AB (publ) ve istirakleri) (“Medicover”) yirittigi tim islemlerde insan

haklari, is¢i haklari, gevre ve yolsuzlukla mucadele konusundaki temel prensiplere uygun hareket
etmektedir.

Bu Medicover Tedarik¢i Etik Davranig Kurallarinin Amaci

Medicover Tedarikgi Etik Davranis Kurallarinin (“Tedarikgi Etik Kurallan”) amaci, tedarikgiler ile
insan Haklari Evrensel Beyannamesi'ni, ILO’nun Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi’'ni, Rio Cevre ve Kalkinma Bildirgesi’ni ve BM Kiiresel ilkeler Sé6zlesmesi'nde agiklandigi
haliyle BM Yolsuzlukla Miicadele Sézlesmesi’ni, OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi'ni ve BM ig
Diinyasi ve insan Haklar Kilavuz ilkeleri’ni kabul edip desteklemelerini saglayacak bir diyalog ve
ortaklik yaratmaktir.

Medicover’in tedarikgileri ile iligkileri

Medicover sistematik olarak uriin ve hizmet gelistirmek amaciyla isbirliginde bulundugumuz mal ve
hizmet tedarikgileri, yikleniciler, distriblitorler ve acenteler, bundan béyle “tedarikciler” olarak
anilacaktir, de dahil olmak Gzere tim tedarik agi ile uzun streli ve istikrarli iligkiler kurmak igin
cahisir. Isbu Tedarikgi Etik Kurallari Medicover ile tedarikgileri arasindaki tim ticari iligkiler agisindan
gecerlidir. Medicover tim tedarikcilerin kendi faaliyetlerini sorumlu ve surdurilebilir bir tarzda
yiratmesini bekler. Tedarikgiler faaliyetlerini dizenleyen tim kanun ve yonetmeliklere uymak
zorundadir ve Medicover tedarikgilerin ve onlarin alt-tedarikcilerinin, kanunen éngorilenden daha
yiiksek bir standart icerdigi hallerde dahi isbu Tedarikg¢i Etik Kurallarina uymasini beklemektedir.
Medicover, tedarikgilerinden sunlari beklemektedir:

isci ve insan haklari

Saghk ve giivenlik

Saglik ve giivenlik risklerini saptayip degerlendirerek, acil durum planlarini uygulamaya koymak
suretiyle bu risklerin etkisini en aza indirmek.

Tim galisanlarin olasi saglik ve givenlik tehlikelerinden korunmasini saglamak.
Tum calisanlara gerekli ve ¢aligir haldeki kisisel koruyucu donanimlarin teminini saglamak.

Meslek kazalarini ve hastaliklarini yénetmek, izlemek ve bildirmek icin yontem ve sistemler
uygulamak.

Gerekli ilk yardim kitlerinin kolayca erigilebilir olmasini saglamak.
Calisanlarin uyusturucu ve/veya alkol etkisi altinda galismamasini saglamak.
Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu sézlesme hakki

Orgitlenme 6zgirliginiin glivence altina alinmasini saglamak ve galiganlarinin toplu sézlesme
hakkini tanimak.

Cocuk igciligine ve zorla galistirmaya sifir tolerans
Hicbir tirden ¢ocuk isgiliginden yararlanmamak veya buna destek saglamamak.
Tum yeni ¢alisanlar agisindan yas dogrulayan belgelerin sistematik olarak kontroll ve bunlarin birer

kopyasinin saklanmasi da dahil olmak tzere higbir cocuk istihdam edilmemesini saglayacak bir
sistem kurmak. Asgari ise kabul yasi 15°tir (veya yerel hukuk izin veriyorsa 14°tlr).
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3.2

Tum geng calisanlarin (18 yasindan kugik) zararli olabilecek herhangi bir iste calismasina engel
olmak ve bu genglerin gece vardiyasinda ¢calismasina misaade etmemek.

Kacakgellik, hapishanede calisma veya borg karsiligi calisma da dahil olmak Gzere higbir zorla,
zorunlu veya yasadisi galistirma biciminden yararlanmamak veya buna destek saglamamak.

Tum fazla mesailerin, yerel yasalarca gerekli ve zorunlu kilinmis olmadikga génilli olmasini
saglamak.

Calisanlarin kisisel belgelerin veya kimlik belgelerinin orijinallerini vermelerini sart kosmamak.
Haksiz veya yasadisi Ucret kesintileri gibi mali cezalar igeren disiplin yaptirimlarina bagvurmamak.
Taciz ve ayrimcilik

Herhangi bir fiziksel veya ruhsal taciz veya istimara g6z yummamak.

ise alirken veya terfi, yan fayda ve egitime erisim gibi istihdam ici uygulamalarda ayrimcilik
yapmamak.

Calisma saatleri

Calisma saatlerinin isciler agisindan hangisi daha genis bir koruma sagliyorsa, yerel kanunlara, ILO
Sdzlesmelerine veya toplu sézlesmeye uygun olmasini saglamak.

Calisma saatlerinin, yerel kanunlarca sart kosulmasi halinde, olagan calisma saatleri ve mesai
saatleri olarak ayrilmasini ve yerel kanunlarca getirilen azami sinirt asmamasini saglamak.

Tazminat

Asgari diizeyde, asgari Uicret, mesai saatleri ve Ulkedeki teamile gore zorunlu yan faydalar da dahil
olmak Uzere Ucretle baglantili tim yerel kanun ve yonetmeliklere uymak.

Cevre
Sistematik ¢evresel sorumluluk

Uzerine diisen gevresel sorumluluga yénelik sistematik bir yaklasim benimsemek ve faaliyetlerinin
yol actigi cevresel etkilere dair kapsamli bilgiye sahip olmak.

Uretim siireglerinde ve ariinlerinde tim ilgili gevre standartlarini karsilamak.
Risk ydnetimi

Faaliyetlerinin yol agtigi her tlrlii olumsuz gevresel etkiyi azaltmak veya en aza indirmek amaciyla
riske dayali bir program olusturmak, uygulamak ve sirdirmek.

intiyati tedbirler

Bir islemin ¢evreye zarar verebileceg@ini disiinmek i¢in herhangi bir sebep ortaya ¢ikar ¢cikmaz
ihtiyati tedbirler almak.

Kirleten dder ilkesi

Kendisine bagli kuruluslardan étirl ¢cevreye gelen zararlardan dogan sosyal ve ekonomik
maliyetleri karsilamak.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Yasam dodngisi analizi

Uriinlerinin ve hizmetlerinin gevresel etkilerine dair yagsam déngiisii agisindan bilgi sahibi olmak.
Yolsuzlukla miicadele

irtikap, riisvet almak ve vermek, gayriresmi komisyon, menfaat ¢catismasi, zimmetine gegirme veya
iltimas/yandascilik da dahil olmak Gzere her tirll yolsuzluk bicimine kars! sifir tolerans politikasi

uygulamak.

Ornegin bir yolsuzlukla miicadele politikasi uygulayarak veya personeline konuyla ilgili egitim
vererek yolsuzlugun dnlenmesine yonelik sirecler tesis etmek.

Medicover'in, tedarikginin Medicover ile faaliyet ylriitmesini kolaylastirmak amaciyla bir Medicover
galisanina yonelik herhangi bir fayda saglanmasini kabul etmeyecegini unutmayiniz.

Bir satin alim igslemiyle baglanti olarak, Medicover'de satin alimdan sorumlu Kisi ile tedarikginin
satin alim surecine dahil olan temsilcileri arasinda herhangi bir kisisel iligki (aile iligkisi, sahsi
arkadaslik, vs.) bulunuyorsa Medicover'i bu durumdan haberdar etmek.

Rekabet hukuku

Gegerli rekabet kanunlari ve yonetmeliklerine saygili davranmak ve uymak ve rekabet hukuku
ihlallerinin 6nlenmesi amaciyla sistemler olusturmak.

Kara para aklanmasinin ve terdr finansmaninin 6nlenmesi

Musterilerine, ortaklarina ve tedarikgilerine dair gereken bilgilerin edinilmesi ve belirli bir ticari
iliskinin amacina dair bilgi ve anlayis elde edilmesi amaciyla yerlesik yontemler olusturarak, ticari
faaliyetinin kara para aklanmasi veya terdr finansmani amaciyla kullaniimasina engel olmak.
Kalite kosullari

Genel kabul géren veya soézlesme ile kararlastirilan kalite kosullarini karsilamak.

Kalite kogullarinin Medicover’in gereksinimlerini surekli olarak karsilayan mal ve hizmetler temin
edilmesi amaciyla tedarikgi is stireclerine de dahil edilerek uygulanmasini saglamak.

Bilgi giivenligi
Medicover tarafindan elde edilen tiim bilgileri glivenli bir sekilde ve piyasanin kétiiye kullaniimasi
konusunda gecerli mevzuatin yani sira akdedilmis olan her turlu gizlilik s6zlesmesine uygun sekilde

yonetmek.

Bu bilginin higbir zaman yetkisiz kisilere ifsa edilmemesini saglamak. Teklif icerikleri, fiyat teklifleri
ve anlagmalar gizli addedilecektir.

Kisisel verilerin iglenmesi

Kisisel verileri isleme konusunda gecerli veri koruma mevzuatina uygun bir sekilde islemek.
Kisisel verilerin iglenme siirecinin tamaminda kaydi yapilan kiginin mahremiyet hakkina saygi
gostermek. Islem kisisel verilerin tGglincu llkelere aktariimasini igeriyorsa veya islem 6zel kisisel

veri kategorileri iceriyorsa daima titiz ve 6zenli davraniimalidir.

islemin giivenlik seviyesinin konuyla ilgili hukuki sartlari karsilamasini saglamak amaciyla teknik ve
teskilata iliskin uygun tedbirleri almak.
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Medicover’in tedarikgi ile paylastigi kisisel verileri iceren bir hadise meydana gelirse, derhal
Medicover’i durum hakkinda bilgilendirmek.

Dogrulama

Medicover'in bu Tedarikgi Etik Kurallari'nin ihlal edildiginden veya tehdit olusturdugundan
suphelenmek i¢in makul gerekgeleri varsa Tedarikgiler, Medicover'a veya Medicover tarafindan
gorevlendirilen Uglincu bir tarafa, gercekleri dogrulamak igin gereken bilgi ve erisim verecegini
kabul eder.

Uygulama

Tum tedarikgilerin isbu Tedarikgi Etik Kurallarini kabul etmesi ve kendi alt-tedarikgilerinin de bunu
yapmasini saglamasiyapmasi igin elinden gelen gayreti gdéstermesi beklenmektedir.

Daha ayrintili bilgiye, www.medicover.com/sustainability www.medicover.com/sustainability adresinde
yer alan Medicover Etik
Kurallarinda ve Medicover Risvetle Mucadele Politikasinda yer almaktadir.

Bildirim
Tedarikgilerin igsbu Tedarikgi Etik Kurallarina yonelik her tirlu riayetsizligi Medicover’'e haksiz bir

gecikme olmaksizin bildirmesi gerekmektedir. Tedarikgiler ve herhangi bir galisani endigelerini gizli
bir sekilde su adrese bildirebilir: supplier@medicover.com
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Versiyon gegmisi
Versiyon Onay tarihi Yazar(lar)
1.1 10.02.2022 Bas Hukuk Musaviri
1.0 28.11.2018 Temin ve Tedarik Zinciri

Belge hakkinda

Departman Muddri

ayrintili bilgi

Gorev Tarih imza
Yazar(lar) Bas Hukuk Musaviri 19.01.2022

(Jenny Brandt)
Yetkilendirme

Gorev Tarih imza
Yetkilendiren icra Kurulu Baskani 19.11.2018

(Fredrik Ragmark)

imzalayan Yok
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